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การท่าเรือแห่งประเทศไทย เป็นรัฐวิสาหกิจที่มีความส าคัญในฐานะประตูแห่งการเชื่อมต่อการด าเนินการขนส่ง
สินค้าระหว่างประเทศและภายในประเทศ โดยมีหน้าที่หลักในการให้บริการด้านเรือและสินค้า ขุดลอกบ้ารุงรักษาร่องน้้า
ทางเดินเรือและแอ่งจอดเรือ ควบคุมการขนถ่ายและบรรทุกสินค้า ยกขน เคลื่อนย้าย เก็บรักษา และส่งมอบสินค้า
ให้แก่เจ้าของสินค้า สนับสนุนการพัฒนาเศรษฐกิจ การค้า ลดต้นทุนการขนส่งสินค้าและโลจิสติกส์ของประเทศ               
พร้อมทั้งการยกระดับการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพด้านการแข่งขันของประเทศในเวทีการค้าโลก ด้วยการพัฒนา
บริหารจัดการโครงสร้างพ้ืนฐานและสิ่งอ านวยความสะดวกให้ได้มาตรฐานระดับโลก อีกทั้งยังเป็นผู้ให้บริการขนส่งซึ่งเป็น
ส่วนหนึ่งในกระบวนการโลจิสติกส์ที่มีบทบาทส าคัญต่อการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ อาทิ กิจกรรมการยกขน 
เคลื่อนย้าย จัดเก็บ รวบรวม ส่งมอบและกระจายสินค้าตลอดห่วงโซ่อุปทาน ภารกิจการด าเนินงานของการท่าเรือฯ 
จึงเป็นไปเพ่ือประโยชน์แห่งรัฐและประชาชนอย่างยั่งยืน 

แผนวิสาหกิจการท่าเรือฯ ปีงบประมาณ 2565-2569 ได้ให้ความส าคัญต่อสภาพแวดล้อม และสภาวการณ์
ปัจจุบันที่เปลี่ยนแปลงไปและที่คาดว่าจะเกิดขึ้นในอนาคต โดยมุ่งสู่มาตรฐานท่าเรือชั้นน าระดับโลก ด้วยการพัฒนา
ท่าเรือที่มุ่งเน้นการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน (Infrastructure) การบริหารจัดการท่าเรือให้มีประสิทธิภาพ (Port 
Performance) ทันสมัย สะดวก รวดเร็ว รวมทั้งสามารถเชื่อมโยงโครงข่ายการขนส่งสินค้าและระบบโลจิสติกส์ทั้ง
ภายในประเทศและในภูมิภาค (Gateway and Intermodal Transport) และการขนส่งต่อเนื่องหลายรูปแบบ 
(Multimodal Transport) รวมถึงการพัฒนาท่าเรือที่สามารถรองรับการให้บริการสินค้าถ่ายล า (Transshipment) 
เพ่ือเสริมสร้างขีดความสามารถในการขนส่งและกระจายสินค้าของประเทศ รองรับต่อการขยายตัวทางเศรษฐกิจและ
ความต้องการในอนาคต และสามารถตอบสนองต่อลูกค้าและการให้บริการอย่างครบวงจร โดยได้น ามาพิจารณาประกอบการ
ทบทวนแผนวิสาหกิจการท่าเรือฯ ในปีงบประมาณ 2564 เพ่ือให้มีความเหมาะสม ครอบคลุม และครบถ้วนมากยิ่งขึ้น 
และสอดรับกับแผนยุทธศาสตร์และนโยบายที่เกี่ยวข้อง อาทิ ยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. 2561-2580  แผนปฏิรูปประเทศ  
11 ด้าน  แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12  แผนยุทธศาสตร์กระทรวงคมนาคม  แผนยุทธศาสตร์
รัฐวิสาหกิจ กระทรวงการคลัง  พระราชบัญญัติการร่วมลงทุนระหว่างรัฐและเอกชน พ.ศ. 2562 และแผนพัฒนาต่างๆ 
ของประเทศ  โดยสามารถใช้เป็นกรอบแนวทางส าหรับการก าหนดทิศทางการพัฒนาและการบริหารให้บรรลุผลส าเร็จ
ตามนโยบาย วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ ตัวชี้วัด และเป้าหมายขององค์กร อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล   
มุ่งสู่วิสัยทัศน์ ที่ก าหนดและเป็นองค์กรที่เข้มแข็งต่อไป  
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บทน ำ 
 

 

คณะรัฐมนตรีมีมติเมื่อวันที่ 6 มีนาคม 2527 ให้รัฐวิสาหกิจแต่ละแห่งจัดท าแผนวิสาหกิจ (Corporate Plan) 
เพ่ือเป็นแนวทางในการปฏิบัติงานและประเมินผล โดยกระทรวงเจ้าสังกัดเป็นผู้พิจารณาให้ความเห็นชอบก่อน 

การท่าเรือแห่งประเทศไทย ได้จัดท าแผนวิสาหกิจ (แผนกลยุทธ์) ซึ่งเป็นแผนระยะยาว 5 ปี โดยฉบับที่ 1 
เป็นแผนปีงบประมาณ 2528-2532  ปัจจุบันการท่าเรือฯ ได้ด าเนินการตามแผนวิสาหกิจการท่าเรือฯ ปีงบประมาณ 
2565-2569  

องค์ประกอบของแผนวิสำหกิจ ประกอบไปด้วยแผน 3 ระดับ คือ 
1. แผนกลยุทธ์ (5 ปี) เป็นแผนที่มีความส าคัญสูงสุด ที่ก าหนดทิศทางการด าเนินงานขององค์กร ประกอบด้วย 

วิสัยทัศน์ ภารกิจ ค่านิยม กลยุทธ์หลักของการท่าเรือฯ ตัวชี้วัดและเป้าหมาย รวมทั้งมีการประมาณการลงทุนของ
แผนวิสาหกิจ 

2. แผนงาน/โครงการ (5 ปี) เป็นโครงการ Initiative หรือ Winning Project ที่รองรับกลยุทธ์หลัก ซึ่งบรรจุ
แผนงาน/โครงการ/มาตรการต่าง ๆ รวมทั้ง งบประมาณที่ต้องด าเนินการแต่ละปีตลอดช่วงระยะเวลาของแผน 

3. แผนปฏิบัติการ 2 ปี เป็นแผนก าหนดรายละเอียดของแผนงาน/โครงการ ที่ต้องด าเนินการ 

ทั้งนี้ แผนทั้ง 3 ระดับจะต้องสอดคล้องกัน  โดยแผนวิสาหกิจมีลักษณะเป็นแผนหมุนเวียน (Rolling Plan) 
ซึ่งสามารถแก้ไขปรับปรุงได้ตามความเหมาะสมกับสถานการณ์และสิ่งแวดล้อมต่าง ๆ ที่มีผลกระทบโดยตรงต่อองค์กร
เพ่ือให้องค์กรสามารถด าเนินการตามแผนงานจนบรรลุเป้าหมาย  

ในปีงบประมาณ 2564 ได้มีการทบทวนแผนวิสาหกิจการท่าเรือฯ ปีงบประมาณ 2562-2566 เพ่ือจัดท า
แผนงาน/โครงการ ปีงบประมาณ 2565-2569 และแผนปฏิบัติการ ปีงบประมาณ 2565-2566 ของการท่าเรือฯ 
ดังนั้น องค์ประกอบของแผนทั้ง 3 ระดับ จะประกอบด้วย 1. แผนวิสาหกิจการท่าเรือฯ ปีงบประมาณ 2565-2569   
2. แผนงาน/โครงการ ปีงบประมาณ 2565-2569  และ 3. แผนปฏิบัติการ ปีงบประมาณ 2565-2566 
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บทสรุปผู้บริหาร (Executive Summary) 

การท่าเรือฯ ได้พิจารณาจัดท าแผนวิสาหกิจขององค์กรให้มีเนื้อหาท่ีครอบคลุมและรองรับยุทธศาสตร์ชาติ 
พ.ศ. 2561-2580  แผนปฏิรูปประเทศ 11 ด้าน แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ แผนยุทธศาสตร์กระทรวงคมนาคม 
แผนยุทธศาสตร์รัฐวิสาหกิจ กระทรวงการคลัง รวมถึงรองรับกรอบแนวทางการบริหารงานท่าเรือรูปแบบใหม่ตามนโยบาย
คณะกรรมการการท่าเรือฯ และโครงการระเบียงเขตเศรษฐกิจภาคตะวันออก (Eastern Economic Corridor : EEC)    
ตามนโยบายรัฐบาล การพัฒนาท่าเรือแหลมฉบังเป็นท่าเรือช้ันน าของโลกและสนับสนุนให้เป็นศูนย์กลางการขนส่งทางเรือ
และเช่ือมโยงการขนส่งจากท่าเรือแหลมฉบังไปยังการขนส่งรูปแบบอื่นในลักษณะ Seamless Transport ได้อย่าง 
เป็นรูปธรรม โดยการท่าเรือฯ ได้ปรับกรอบเวลาของแผนวิสาหกิจการท่าเรือฯ ให้มีทิศทางในการพัฒนาระยะยาว เพื่อให้
สอดคล้องรองรับกับแผนต่าง ๆ ดังกล่าว โดยแบ่งเป็นการพัฒนาในระยะส้ัน Quick Win (Stage 1 : ปี พ.ศ. 2565-2567) 
ระยะกลาง (Stage 2 : ปี พ.ศ. 2568-2570) และระยะยาว (Stage 3 : ปี พ.ศ. 2571-2573) เพื่อมองภาพทิศทางการพัฒนา
องค์กรให้มีความชัดเจนมากขึ้น และใช้เป็นกรอบแนวทางการด าเนินงานของการท่าเรือฯ ในอนาคตต่อไป 

จากกรอบระยะเวลาการวางแผนพัฒนายุทธศาสตร์ การท่าเรือฯ จะก าหนดแนวทางในการด าเนินงาน
ขององค์กรท่ีลงรายละเอียดในช่วงระยะเวลา 5 ปีแรก เพื่อน ามาจัดท าแผนวิสาหกิจการท่าเรือฯ ปีงบประมาณ 2565-2569  
ท้ังนี้ ในกระบวนการทบทวนและจัดท าแผนวิสาหกิจการท่าเรือฯ  ได้ท าการทบทวนวิสัยทัศน์ พันธกิจ ค่านิยม  
ต าแหน่งทางยุทธศาสตร์ วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ ยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ ตัวชี้วัด เป้าหมายขององค์กร และภาพรวม
ยุทธศาสตร์ ปีงบประมาณ 2565-2569 โดยมีวัตถุประสงค์หลักเพื่อใช้เป็นแนวทางในการด าเนินกิจการการปฏิบัติงาน 
การประเมินผลในภาพรวมขององค์กร และสามารถตอบสนองหรือเป็นกลไกหนึ่งในการสนับสนุนเศรษฐกิจในฐานะ
การเป็นประตูการค้าหลักและขับเคล่ือนระบบเศรษฐกิจของประเทศ ซึ่งสามารถสรุปสาระส าคัญของแผนวิสาหกิจ 
การท่าเรือฯ ปีงบประมาณ 2565-2569 ดังนี้ 

วิสัยทัศน์ (Vision)  
“To be World Class Port with Excellent Logistics Services for Sustainable Growth in 2030 : 

มุ่งสู่มาตรฐานท่าเรือช้ันน าระดับโลก พร้อมการให้บริการด้านโลจิสติกส์ท่ีเป็นเลิศ เพื่อการเติบโตอย่างยั่งยืนในปี 2573” 

 ต าแหน่ง (Positioning) ของท่าเรือภายใต้ความรับผิดชอบของ กทท. 
 ท่าเรือกรุงเทพ :  

“เป็นท่าเรือแม่น้ าท่ีได้มาตรฐานสากล สร้างมูลค่าเพิ่ม ส่งเสริมการค้า การลงทุน และสนับสนุนธุรกิจ SMEs” 
 ท่าเรือแหลมฉบัง :  

“เป็นท่าเรือช้ันน าระดับโลก เช่ือมโยงโครงข่ายโลจิสติกส์สู่การค้าโลกแบบไร้รอยต่อ” 
 ท่าเรือพาณิชย์เชียงแสน/ท่าเรือเชียงของ :  

“เป็นท่าเรือท่ีสนับสนุนการเช่ือมโยงการค้าและการขนส่งในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ าโขง” 
 ท่าเรือระนอง :  

“เป็นท่าเรือท่ีสนับสนุนการเช่ือมโยงการค้าและการขนส่งทางฝ่ังทะเลอันดามัน” 
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 พันธกิจ (Mission)  
 พัฒนาบริการและโครงสร้างพื้นฐานท่าเรือให้มีมาตรฐานระดับโลก (World Class Port) เพื่อสนับสนุน

และเป็นกลไกขับเคล่ือนระบบเศรษฐกิจ ส่งเสริมขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ 
 พัฒนาสู่การเป็นศูนย์กลางการเปล่ียนถ่ายรูปแบบการขนส่ง (Intermodal Transport) ท่ีเช่ือมโยง

โครงข่ายการขนส่งสินค้าและระบบโลจิสติกส์ ท้ังภายในและภายนอกประเทศ เพื่อเป็นศูนย์กลาง         
โลจิสติกส์ท่ีเช่ือมโยงเศรษฐกิจโลก 

 พัฒนาการใช้ประโยชน์สินทรัพย์ในเชิงธุรกิจ เพื่อให้สามารถสร้างมูลค่าเพิ่ม ได้รับผลตอบแทน 
ในอัตราท่ีเหมาะสมและสนับสนุนการเติบโตขององค์กร 

 พัฒนาสู่องค์กรสมรรถนะสูง เพื่อสนับสนุนการบริการและการด าเนินงานท่ีเป็นเลิศ 
 สร้างความเช่ือมั่น และการยอมรับจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและชุมชนโดยรอบต่อการด าเนินกิจการท่าเรือ

และบทบาทความส าคัญในการพัฒนาประเทศ เพื่อสร้างการเติบโตและความเป็นอยู่ร่วมกันอย่างยั่งยืน 
 

 ค่านิยม (Core Value)  
“S M A R ”   T
  = STANDARD          ด าเนินงานอย่างมีธรรมาภิบาลและมาตรฐานสากล S

(ด าเนินงานด้วยความรับผิดชอบและส านึกในหน้าท่ี ด้วยความโปร่งใสและมีคุณธรรม และปฏิบัติงาน        
ได้อย่างมีมาตรฐานสากล) 
 

  = MASTERY           ท างานอย่างมืออาชีพเทียบเท่าองค์กรสมรรถนะสูง M
(ปฏิบัติงานอย่างมีความรู้ความสามารถ ด้วยความทุ่มเทและท าให้ดีท่ีสุด เพื่อให้ได้ผลงานท่ีมีคุณภาพสูง  
พร้อมท้ังมุ่งพัฒนาตนเองในการพัฒนาประสิทธิภาพในการท างานให้ดียิ่งขึ้นอย่างต่อเนื่อง)  
 

  = AGILITY              พร้อมรับการเปลี่ยนแปลง ด้วยการสร้างสรรค์นวัตกรรมสิ่งใหม่  A
(พร้อมปรับเปล่ียนกระบวนการและวิธีการท างานตามสภาวะแวดล้อมท่ีเปล่ียนแปลงไปได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ และสามารถคิดริเริ่มสร้างสรรค์ส่ิงใหม่ มาพัฒนาประยุกต์ใช้ในการท างานให้เกิด
คุณค่าต่อองค์กร) 
 

  = RESPONSIBILITY   รับผิดชอบต่อสังคมและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย R
(ปฏิบัติงานด้วยจิตส านึกและรับผิดชอบต่อหน้าท่ี องค์กร สังคม ส่ิงเเวดล้อม เเละประเทศ) 
 

  = TEAMWORK         มุ่งม่ันในการท างานร่วมกัน T
(ท างานร่วมกันด้วยความเคารพเช่ือถือ และร่วมกันระดมความคิดเห็นอย่างมีหลักการเหตุผล เพื่อมุ่ง
ปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมายขององค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพ) 
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ความเสี่ยงเพ่ือเข้าถึงโอกาสทางธุรกิจ (Opportunity Risk) 
ระยะที่ 1 ระยะที่ 2 ระยะที่ 3 

1. ขนาดเงินลงทุนที่สูง และระยะคืนทุนที่นาน อาจะส่งผลต่อสถานะการเงิน 
2. การคัดเลือกเทคโนโลยีที่มคีวามเหมาะสม 
3. อัตราการเติบโตทางเศรษฐกิจ และการน าเข้า-ส่งออก ต่ ากว่าที่คาดการณ์ไว้ 
4. การปรับปรุงกฎ ระเบยีบที่เก่ียวข้องกับสินค้า Transshipment เก่ียวข้อง

กับหลายหน่วยงาน 
5. ศักยภาพ ความพร้อมของบุคลากรและระบบงาน/กระบวนการท างาน 

1. ขนาดเงินลงทุนที่สูง และระยะคืนทุนที่นาน อาจะส่งผลต่อสถานะการเงิน 
2. ความชัดเจนของนโยบาย และการสนับสนุนของภาครัฐ 
3. ไม่สามารถสร้างความแตกต่างของผลิตภัณฑ์และบริการ ส่งผลต่อการ

ด าเนินการด้านการตลาดเชิงรุก 
4. การประเมิน/วิเคราะห์ความเป็นไปได้ของโครงการลงทุนที่เหมาะสม 
5. ไม่มีรูปแบบการด าเนินธุรกิจ (Business Model) ที่ชัดเจน รวมทั้ง               

การไม่สามารถจ ารายได้ ค่าใช้จ่าย เพื่อรับรู้ผลประกอบการในลักษณะ 
Portfolio 

1. ขนาดเงินลงทุนที่สูง และระยะคืนทุนที่นาน อาจะส่งผลต่อสถานะการเงิน 
2. อัตราการเติบโตของปริมาณตู้ Transshipment ไม่เป็นไปตามที่คาดการณ์ 
3. อัตราการเติบโตทางเศรษฐกิจและปริมาณการขนส่งสินค้าผ่านท่าเรือประเภท  Gateway Port ในต่างประเทศ

เติบโตมากกว่าที่ กทท. คาดการณ์ไว้ 
4. รูปแบบการให้การบริการผ่านระบบ e-Service และระบบ PCS ไม่ตอบสนองความต้องการของผู้ใช้บริการ และ

การเชื่อมโยงการท างานไม่สมบูรณ์ 
5. การสร้างโอกาสทางธุรกิจ การพัฒนานวัตกรรมมีความล่าช้า และไม่ทันต่อความต้องการ 
6. การพัฒนาท่าเรือสู่การเป็น Green Port Supply Chain ไม่บรรลุตามเป้าหมาย 

องค์ประกอบต าแหน่งขององค์กรท่ีต้องการบรรลุ  
1. World Class Gateway Port ระยะ 3  

• อันดับของการเป็นท่าเรือ World Class Gateway Port 
  - Top 10 ของการเป็นท่าเรือ Gateway Port ใน World 
• สัดส่วนการเชื่อมโยงรูปแบบการขนส่งหลังท่าของท่าเรือแหลมฉบัง  
  - ทางถนน 86.49% / ทางราง 5.83% / ทางชายฝั่ง 7.68% 
• การเพ่ิมปริมาณ Transshipment 
  - ปริมาณตู้สินค้าถ่ายล าเพ่ิมขึ้น 12% จากปี 2570 

2. การพัฒนา Port 4.0 ระยะ 3 
• เป็นส่วนหนึ่งในการลดต้นทุนโลจิสติกส์ของประเทศ  

     และเกิดการใช้ประโยชน์จากข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data)  
     ในการพัฒนานวัตกรรมผลิตภัณฑ์ บริการ และการปฏิบัติงาน 
 

องค์ประกอบต าแหน่งขององค์กรท่ีต้องการบรรลุ  
1. World Class Gateway Port ระยะ 2 

• อันดับของการเป็นท่าเรือ World Class Gateway Port 
- Top 5 ของการเป็นท่าเรือ Gateway Port ใน Asia 

• สัดส่วนการเชื่อมโยงรูปแบบการขนส่งหลังท่าของท่าเรือแหลมฉบัง  
  - ทางถนน 87.54% / ทางราง 5.53% / ทางชายฝั่ง 6.93% 
• การเพ่ิมปริมาณ Transshipment 
  - ปริมาณตู้สินค้าถ่ายล าเพ่ิมขึ้น 11% จากปี 2567 

2. การพัฒนา Port 4.0 ระยะ 2 
• ส่งเสริมให้เกิดการใช้งาน Port 4.0 อย่างต่อเนื่อง 

 

องค์ประกอบต าแหน่งขององค์กรท่ีต้องการบรรลุ  
1. World Class Gateway Port เบ้ืองต้น ระยะ 1 
• อันดับของการเป็นท่าเรือ World Class Gateway Port 
   - Top 3 ของการเป็นท่าเรือ Gateway Port ใน South East Asia 
• สัดส่วนการเชื่อมโยงรูปแบบการขนส่งหลังท่าของท่าเรือแหลมฉบัง  

- ทางถนน 88.59% / ทางราง 5.23% / ทางชายฝั่ง 6.18% 
• การรองรับ Transshipment 

- แนวทางการด าเนินงานเพ่ือส่งเสริมการเพ่ิมปริมาณตู้สินค้าถ่ายล า     
(ปริมาณตู้สินค้าถ่ายล าเพ่ิมขึ้น 10% จากปริมาณตู้สินค้าถ่ายล า
เฉลี่ย 5 ปีย้อนหลัง) 

2. การพัฒนา Port 4.0 ระยะ 1 
• ก้าวสู่ Port 4.0 : พัฒนา Platform Port 4.0 แล้วเสร็จ 

และสร้างความรู้ ความเข้าใจต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เก่ียวข้อง 

มุ่งสู่มาตรฐานท่าเรือชั้นน าระดับโลก พรอ้มการให้บริการด้านโลจิสติกส์ที่เป็นเลิศ   

ปี  2565 -2567 ปี  2568-2570 ปี  2571-2573 

3. Green Port ระยะ 1  
• การพัฒนาท่าเรือสู่ Green Port Supply Chain :  

- ศึกษาแนวทางการพัฒนาสู่ท่าเรือที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม  
(Green Port) และการก้าวไปสู่การเป็น Green Port Supply Chain  
ตามแนวทาง World Port Sustainability  

3. Green Port ระยะ 2  
• การพัฒนาท่าเรือสู่ Green Port Supply Chain :  

- เริ่มพัฒนาสู่ท่าเรือที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม (Green Port)       
ตาม World Port Sustainability  

3. Green Port ระยะ 3  
• การพัฒนาท่าเรือสู่ Green Port Supply Chain :   

- เริ่มพัฒนาท่าเรือสู่การเป็น Green Port Supply Chain      
ตามแนวทาง World Port Sustainability ในกระบวนการท่ีมี    
ผลกระทบมากต่อสิ่งแวดล้อม เพ่ือการเติบโตอย่างย่ังยืน 

เพื่อการเติบโตอย่างยั่งยืนในปี 2573 

V I S I O N 

มุ่งสู่มาตรฐาน
ท่าเรือชั้นน า 
ระดับโลก 

พร้อมการให้บริการ
ด้านโลจิสติกส์ 

ที่เป็นเลิศ   
เพื่อการเติบโต 

อย่างยั่งยืน   
ในปี 2573 

ต ำแหน่งทำงยุทธศำสตร์ (Strategic Positioning) ของ กทท. 
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จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน-ภายนอกองค์กร (SWOT Analysis) ในส่วนของจุดแข็ง 
(Strength) จุดอ่อน (Weakness) โอกาส (Opportunity) และอุปสรรค (Threat) เพื่อก าหนดความท้าทายเชิงยุทธศาสตร์ 
จุดแข็ง (Strength) และโอกาส (Opportunity) เพื่อก าหนดความได้เปรียบเชิงยุทธศาสตร์ น าไปสู่การก าหนดความสามารถ
พิเศษ (Core Competency) ขององค์กรในปัจจุบันและท่ีจ าเป็นในอนาคต ซึ่งสามารถสรุปสาระส าคัญได้ดังนี้   

 ความท้าทายเชิงยุทธศาสตร์ 
1) การพัฒนาท่าเรือให้สามารถเพิ่มปริมาณตู้สินค้าถ่ายล า (Transshipment) ได้เพิ่มมากขึ้นในอนาคต 
2) การพัฒนา กทท. สู่ท่าเรือท่ีเป็น Green Port Supply Chain โดยการน าเทคโนโลยีดิจิทัล  

การบริหารจัดการข้อมูลขนาดใหญ่ รวมถึงการพัฒนาส่ิงอ านวยความสะดวกและเครื่องมือทุ่นแรงสมัยใหม่มาใช้ 
เพื่อพัฒนาท่าเรือเป็น Smart Port 3.0, 4.0  และการพัฒนาท่าเรือท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม ซึ่งจะช่วยเพิ่ม
ความสามารถในการบริหารจัดการ ยกระดับมาตรฐานการบริการ ตลอดจนเพิ่มศักยภาพในการแข่งขัน โดยค านึงถึง 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย สังคม และส่ิงแวดล้อม 

3) การพัฒนาการตลาดโดยเฉพาะ Digital Marketing รวมถึงการน าเสนอบริการและนวัตกรรมเพื่อทันต่อ
ความต้องการและตอบสนองผู้ใช้บริการ เพื่อการเติบโตและรองรับการแข่งขันจากผู้ประกอบการเอกชนท่ีมีการขยายธุรกิจ 
และความร่วมมือกับพันธมิตรด้วย Platform/รูปแบบการให้บริการใหม่ ๆ อย่างต่อเนื่อง 

4) การพัฒนาและสร้างมูลค่าเพิ่มจากสินทรัพย์ และการแสวงหาโอกาสทางธุรกิจและการพัฒนา     
ตามแนวทางของท่าเรือช้ันน าหรือท่าเรือท่ี กทท. มีความร่วมมือ/ข้อตกลงฯ 

 ความได้เปรียบเชิงยุทธศาสตร์ 
การมีพื้นท่ีขนาดใหญ่ท่ีเป็นผืนเดียวกันในท าเลท่ีต้ังท่ีได้เปรียบและมีโครงข่ายการเช่ือมโยงท่ีส่งเสริม 

การขนส่งต่อเนื่องหลายรูปแบบ (Multimodal Transport) ซึ่งมีความเหมาะสมในการกระจายสินค้าและการพัฒนา
เชิงพาณิชย์ รวมถึงการได้รับประโยชน์จากการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานของประเทศ 

 ความสามารถพิเศษ (Core Competency)  
 ความสามารถพิเศษของการท่าเรือฯ ในปัจจุบัน 

 ความเช่ียวชาญในการบริหารจัดการท่าเรือแม่น้ าและท่าเรือทางทะเลระหว่างประเทศเทียบเท่า
มาตรฐานสากล 

 ความสามารถพิเศษของการท่าเรือฯ ที่จ าเป็นในอนาคต 
 ความสามารถในการบริหารจัดการท่าเรือเพื่อเป็นท่าเรือมาตรฐานระดับโลก (World Class 

Gateway Port) 
 ความสามารถในการบริหารงานขององค์กรในเชิงธุรกิจ รวมถึงการสร้างพันธมิตรในการด าเนินธุรกิจใหม่ 

หรือธุรกิจท่ีเกี่ยวเนื่อง เพื่อรองรับการบริหารธุรกิจเดิมและธุรกิจรูปแบบใหม่ รวมท้ังธุรกิจท่ีเกี่ยวเนื่องท่ีเช่ือมโยงโครงข่าย
การขนส่งทางน้ าและระบบโลจิสติกส์ สนับสนุนกิจการท่าเรือและเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันขององค์กร 

 ความสามารถในการบริหารจัดการสินทรัพย์ เพื่อสร้างมูลค่าเพิ่มและสนับสนุนการเติบโตอย่าง
ยั่งยืนขององค์กร 

 ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Competency) มาประยุกต์ใช้ในการบริหารจัดการ
และการปฏิบัติงานให้มีความทันสมัยและมีประสิทธิภาพ และเท่าทันการเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยี (Digital Disruption) 

 ความสามารถในการบริหารความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพื่อสร้างความเช่ือมั่นและการ
ยอมรับและความร่วมมือในการด าเนินงานของ กทท. 
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จากประเด็นความท้าทายเชิงยุทธศาสตร์ ความได้เปรียบเชิงยุทธศาสตร์ และความสามารถพิเศษของ
องค์กร น าไปสู่การก าหนดเป็นวัตถุประสงค์ยุทธศาสตร์ ยุทธศาสตร์ และกลยุทธ์  เพื่อให้การท่าเรือฯ สามารถด าเนินการ
ได้ตามกรอบเวลา เป้าหมาย และบรรลุตามวิสัยทัศน์ของแผนวิสาหกิจฯ ท่ีก าหนดไว้ ดังนี้ 

 วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ 
1) ยกระดับท่าเรือสู่ World Class Gateway Port 
2) รักษาส่วนแบ่งทางการตลาด พร้อมสร้างมูลค่าเพิ่มจากธุรกิจท่ีเกี่ยวเนื่องกับท่าเรือ หรือธุรกิจใหม่

เพื่อสร้างความแข็งแกร่งให้กับองค์กร 
3) เพิ่มศักยภาพการบริหารการเงินการลงทุน ท่ีรองรับการด าเนินงานในอนาคตได้อย่างมีมาตรฐาน 
4) ยกระดับการปฏิบัติการท่าเรือสู่ World Class Port ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลและนวัตกรรม 
5) บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลให้พร้อมต่อการยกระดับสู่มาตรฐานสากลและก้าวทันความเปล่ียนแปลง 
6) สร้างความเช่ือมั่นและการยอมรับแก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ด้วยการด าเนินงานท่ีรับผิดชอบต่อสังคม

และเติบโตได้อย่างยั่งยืน 

 ยุทธศาสตร์ 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 : พัฒนาขีดความสามารถในการแข่งขันของท่าเรือ 

กลยุทธ์ 1.1  พัฒนาระบบการด าเนินงานท่าเรือสู่ World Class Gateway Port 
กลยุทธ์ 1.2  พัฒนาการเช่ือมโยงโครงข่ายการขนส่งสินค้า และระบบโลจิสติกส์ท้ังภายในประเทศ

และในภูมิภาค (Gateway & Intermodal Transport) 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 : พัฒนาธุรกิจและสินทรัพย์ พร้อมทั้งพัฒนาศักยภาพทางการตลาด เพื่อแสวงหา 
โอกาสทางธุรกิจที่สร้างคุณค่าแก่ผู้ใช้บริการและเติบโตได้อย่างยั่งยืน 

กลยุทธ์ 2.1  ส่งเสริมการตลาดในการพัฒนาธุรกิจหลัก เพื่อสร้างความแข็งแกร่ง 
กลยุทธ์ 2.2  พัฒนาสินทรัพย์เพื่อสร้างมูลค่าเพิ่ม 
กลยุทธ์ 2.3  สร้างโอกาสใหม่ทางธุรกิจ เพื่อสร้างขีดความสามารถในการแข่งขัน และเติบโต 

ได้อย่างยั่งยืน 
กลยุทธ์ 2.4  พัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการ โดยประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล/นวัตกรรม 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 : พัฒนาระบบบริหารจัดการทางการเงินให้มีประสิทธิภาพและได้มาตรฐาน 
กลยุทธ์ 3.1 วางแผนและพัฒนาการเงิน การลงทุน เพื่อด าเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 : พัฒนาสมรรถนะองค์กรด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลและนวัตกรรม 
กลยุทธ์ 4.1  พัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัล ในการบริหารจัดการองค์กร 
กลยุทธ์ 4.2  พัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัล ในการสนับสนุนการบริการลูกค้าและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
กลยุทธ์ 4.3  พัฒนาท่าเรือสู่การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ เพื่อจัดการเทคโนโลยีดิจิทัลและ

นวัตกรรม 

ยุทธศาสตร์ที่ 5 : พัฒนาสมรรถนะองค์กรด้วยกระบวนงานทรัพยากรบุคคลที่มีประสิทธิภาพ 
กลยุทธ์ 5.1  ยกระดับการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลสู่มาตรฐานของธุรกิจยุคใหม่ (HRM) 
กลยุทธ์ 5.2  พัฒนาศักยภาพและขีดความสามารถบุคลากรให้พร้อมต่อการแข่งขัน (HRD) 
กลยุทธ์ 5.3  สร้างค่านิยมและวัฒนธรรมองค์กรให้พร้อมรับการเปล่ียนแปลง 

ยุทธศาสตร์ที่ 6 : พัฒนาองค์กรอย่างมีส่วนร่วม เพื่อการเติบโตอย่างยั่งยืน 
กลยุทธ์ 6.1  พัฒนาการด าเนินงานท่ีรับผิดชอบต่อสังคมและส่ิงแวดล้อม เพื่อสร้างความเช่ือมั่น

และการยอมรับแก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
กลยุทธ์ 6.2  พัฒนาระบบการก ากับดูแลท่ีดี เพื่อการเติบโตอย่างยั่งยืน 
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ความเชื่อมโยงวิสัยทัศน์ พันธกิจ และวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

 
To be World Class Port with Excellent Logistics Services for Sustainable Growth in 2030 

“มุ่งสู่มาตรฐานท่าเรือชั้นน าระดับโลก พรอ้มการให้บรกิารด้านโลจิสติกส์ที่เป็นเลิศ เพื่อการเติบโตอย่างยั่งยืนในปี 2573” 

ค่านิยม : SMART  PAT  :  STANDARD, MASTERY, AGILITY, RESPONSIBILITY, TEAMWORK   

VISION 

ยุทธศาสตร์ท่ี 1 : พัฒนาขีดความสามารถในการแข่งขันของท่าเรือ 

วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ท่ี 1 : ยกระดับท่าเรือสู่ World Class Gateway Port 

เป้าประสงค์ : พัฒนาท่าเรือสู่ World Class Gateway Port 
กลยุทธ์ : 1.1 พัฒนาระบบการด าเนินงานท่าเรือสู่ World Class Gateway Port 

1.2 พัฒนาการเชื่อมโยงโครงข่ายการขนส่งสินค้า และระบบโลจิสติกส์ 
ท้ังภายในประเทศและในภูมิภาค (Gateway & Intermodal 
Transport) 

ยุทธศาสตร์ท่ี 3 : พัฒนาระบบ
บริหารจัดการทางการเงินให้มี
ประสิทธิภาพและได้มาตรฐาน 

วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ท่ี 3 :      
เพิ่มศักยภาพการบริหารการเงิน 
การลงทุนท่ีรองรับการด าเนินงาน 
ในอนาคตไดอ้ย่างมีมาตรฐาน 

เป้าประสงค์ : เป็นองค์กรท่ีมีความ
มั่นคงและมีการบริหารจัดการทาง
การเงินท่ีมีประสิทธิภาพ 
กลยุทธ์ : 3.1 วางแผนและพัฒนา 
การเงิน การลงทุน เพื่อด าเนินงาน  
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ยุทธศาสตร์ท่ี 2 : พัฒนาธุรกิจและสินทรัพย์ พรอ้มท้ังพัฒนาศักยภาพทางการตลาด  
เพื่อแสวงหาโอกาสทางธุรกิจท่ีสร้างคุณค่าแก่ผู้ใช้บรกิารและเตบิโตไดอ้ย่างย่ังยืน 

วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ท่ี 2 : รักษาส่วนแบ่งทางการตลาด พร้อมสร้างมูลค่าเพิ่มจากธุรกิจท่ีเกี่ยวเนื่องกับท่าเรือ หรือธุรกิจใหม่เพื่อสร้างความแข็งแกร่งให้กับองค์กร 

เป้าประสงค์ : รักษาส่วนแบ่ง
ทางการตลาด 
 
กลยุทธ์ : 2.1 ส่งเสริมการตลาด
ในการพัฒนาธุรกิจหลักเพื่อสร้าง
ความแข็งแกร่ง 

เป้าประสงค์ : สร้างผลตอบแทน  
ของสินทรัพย์ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
 
กลยุทธ์ : 2.2 พัฒนาสินทรัพย์      
เพื่อสร้างมูลค่าเพิ่ม 

เป้าประสงค์ : สร้างรายได้เพิ่มจาก
ธุรกิจท่ีเกี่ยวเนื่องกับท่าเรือ หรือ  
ธุรกิจใหม่ 
กลยุทธ์ : 2.3 สร้างโอกาสใหม่ทางธุรกิจ 
เพื่อสร้างขีดความสามารถในการแข่งขัน 
และเติบโตได้อย่างย่ังยืน  

เป้าประสงค์ : ผลิตภัณฑ์และบรกิาร
ท่ีใช้เทคโนโลยีดิจิทัล/นวัตกรรมท่ี
ตอบความต้องการลูกค้า 
กลยุทธ์ : 2.4 พัฒนาผลติภัณฑ ์  
และบริการ โดยประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีดิจิทัล/นวัตกรรม 

ยุทธศาสตร์ท่ี 4 : พัฒนาสมรรถนะองค์กร 
ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลและนวัตกรรม 

วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ท่ี 4 : ยกระดับการปฏิบตัิการท่าเรือ
สู่ World Class Port ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลและนวัตกรรม 

เป้าประสงค ์: การบรรลุสู่  Port 4.0 
กลยุทธ์ : 4.1 พัฒนาระบบ
เทคโนโลยีดิจิทัล ในการบริหาร
จัดการองค์กร 
กลยุทธ์ : 4.2 พัฒนาระบบ
เทคโนโลยีดิจิทัล ในการสนับสนุน
การบรกิารลูกค้าและผู้มีสว่นได้
ส่วนเสีย  

เป้าประสงค์ : ประยุกต์ใช้
การจัดการความรู้ ดิจิทัล 
และนวัตกรรมเพื่อจัดการ
ท่าเรือให้เกิดความย่ังยืน 
กลยุทธ์ : 4.3 พัฒนาท่าเรือสู่
การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
เพื่อจัดการเทคโนโลยีดิจิทัล 
และนวัตกรรม 

ยุทธศาสตร์ท่ี 5 : พัฒนาสมรรถนะองค์กร 
ด้วยกระบวนงานทรัพยากรบุคคลท่ีมีประสิทธิภาพ 

วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ท่ี 5 : บริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลให้พร้อมต่อการยกระดบัสู่
มาตรฐานสากลและก้าวทันความเปลี่ยนแปลง  

เป้าประสงค์ :บริหารและพัฒนาบุคลากรท่ีตอบสนอง     
ระบบนิเวศน์ธุรกิจยุคใหม่ 
กลยุทธ์ : 5.1 ยกระดับการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล
สู่มาตรฐานของธุรกิจยุคใหม่ (HRM) 
กลยุทธ์ : 5.2 พัฒนาศักยภาพและขีดความสามารถ
บุคลากร ให้พรอ้มตอ่การแข่งขัน (HRD) 
กลยุทธ์ : 5.3 สร้างค่านิยมและวัฒนธรรมองค์กร                 
ให้พร้อมรับการเปลี่ยนแปลง 

ยุทธศาสตร์ท่ี 6 : พัฒนาองค์กรอย่างมีส่วนร่วม เพื่อการเติบโตอย่างย่ังยืน 

วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ท่ี 6 : สร้างความเชื่อมั่นและการยอมรับ 
แก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ด้วยการด าเนินงานท่ีรับผิดชอบต่อสังคมและ
เติบโตได้อย่างย่ังยืน 

เป้าประสงค์ : มุ่งสู่การเป็นท่าเรือท่ียั่งยืนด้วย
มาตรฐานการจัดการด้านความรับผดิชอบตอ่
สังคมและสิ่งแวดล้อม เพื่อสร้างการยอมรับ
แก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
กลยุทธ์ : 6.1 พัฒนาการด าเนินงานท่ี
รับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดลอ้ม 
เพื่อสร้างความเชื่อมั่นและการยอมรับ        
แก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  

เป้าประสงค์ : 
ยกระดับมาตรฐาน
ด้านการก ากับดูแล 
ท่ีดีเพื่อการเตบิโต 
อย่างย่ังยืน 
กลยุทธ์ : 6.2 พัฒนา
ระบบการก ากับดูแล      
ท่ีดีเพื่อการเตบิโต
อย่างย่ังยืน 



แผนวิสาหกิจการท่าเรือแห่งประเทศไทย  ปงีบประมาณ 2565-2569 

 

 
ซ 

จากวิสัยทัศน์ พันธกิจ ค่านิยม วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ ยุทธศาสตร์ และกลยุทธ์ของการท่าเรือฯ ท่ีได้กล่าวมาข้างต้น น าไปสู่การขยายผลเพื่อก าหนดเป็นตัวชี้วัดและ            
ค่าเป้าหมายขององค์กร และแปลงกลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติการท่ีตอบสนองในแต่ละกลยุทธ์ เพื่อใช้ในการจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปี ภายใต้แผนท่ีกลยุทธ์ (Strategy Map) และระบบ 
Balanced Scorecard (BSC) 4 มุมมอง ประกอบด้วย  

 

Vision : มุ่งสู่มาตรฐานท่าเรือชั้นน าระดับโลก พร้อมการให้บริการด้านโลจิสติกส์ที่เป็นเลิศ เพื่อการเติบโตอย่างย่ังยืนในปี 2573 
Mission : 1. พัฒนาบริการและโครงสร้างพื้นฐานท่าเรือให้มีมาตรฐานระดับโลก (World Class Port) เพื่อสนับสนุนและเป็นกลไกขับเคลื่อนระบบเศรษฐกิจ ส่งเสริมขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ 

2. พัฒนาสู่การเป็นศูนย์กลางการเปลี่ยนถ่ายรูปแบบการขนส่ง (Intermodal Transport) ที่เชื่อมโยงโครงข่ายการขนส่งสินค้าและระบบโลจิสติกส์ ทั้งภายในและภายนอกประเทศ เพื่อเป็นศูนย์กลางโลจิสติกส์ที่เชื่อมโยงเศรษฐกิจโลก 
3. พัฒนาการใช้ประโยชน์สินทรัพย์ในเชิงธุรกิจ เพื่อให้สามารถสร้างมูลค่าเพิ่ม ได้รับผลตอบแทนในอัตราที่เหมาะสมและสนับสนุนการเติบโตขององค์กร 
4. พัฒนาสู่องค์กรสมรรถนะสูง เพื่อสนับสนุนการบริการและการด าเนินงานที่เป็นเลิศ 
5. สร้างความเชื่อมั่นและการยอมรับจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและชุมชนโดยรอบต่อการด าเนินกิจการท่าเรือและบทบาทความส าคัญในการพัฒนาประเทศ เพื่อสร้างการเติบโตและความเป็นอยู่ร่วมกันอย่างย่ังยืน 

Strategic 
Positioning : 

 
 
 

 
 

Strategy Map 
 Finance / Economic  

 
 
 

Customer / Stakeholder  
 
 

Internal Process  
 
 
 

Organization Capacity  
 
 
 

I1 : พัฒนาท่าเรือสู่  
World Class Gateway Port  
ควบคู่กับ Transshipment 

I2 : พัฒนากระบวนการและระบบงาน
ให้มีประสิทธิภาพและ 

ได้มาตรฐานเทียบเท่าสากล 
 

I4 : พัฒนาสินทรัพย์  
เพื่อสร้างมูลค่าเพิ่ม 

 

I3 : สร้างพันธมิตรทางธุรกิจ  
บริหารความสัมพันธ์ลูกค้าและ

ส่งเสริมการตลาดเชิงรุก 
 

O1 : พัฒนาการด าเนินงานท่ีรับผิดชอบต่อ
สังคมและสิ่งแวดล้อม เพื่อสร้างความเชื่อมั่น  

และการยอมรับแก่ผู้มีสว่นได้สว่นเสีย 
ตามแนวทางมาตรฐาน ISO 26000  

 

O2 : พัฒนาระบบการ
ก ากับดูแลท่ีดี เพื่อการ

เติบโตอย่างย่ังยืน  
 

O3 : พัฒนากระบวนการ
จัดการความรู้และ

นวัตกรรม  
 

O4 : พัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัล  
เพื่อสนับสนุนการบริหารจัดการองค์กร รวมถึง

การบรกิารลูกค้าและผู้มีสว่นได้ส่วนเสีย  
 

O5 : บริหารและพัฒนา
บุคลากรท่ีตอบสนองระบบ

นิเวศน์ธุรกิจยุคใหม่  
 

F1 : เพิ่มก าไร (EP) 

F3 : เพิ่มรายได้จากอสังหาริมทรัพย ์ F4 : บริหารประสิทธิภาพด้านการใช้จ่าย 
และการลงทุน 

F2 : เพิ่มรายได้จากธุรกิจหลักและ
เกี่ยวเนื่อง 

C1 : ยกระดับการให้บรกิาร  
เพื่อสร้างความพึงพอใจแก่ลูกค้า 

C2 : พัฒนาการด าเนินงานสู่ระดับมาตรฐานสากล  
เพื่อสร้างความพึงพอใจให้แก่ผู้มีส่วนได้สว่นเสีย 

ปี 2565 -2567 ปี 2568-2570 ปี 2571-2573 
  Stage 1 ต าแหน่งระยะสัน้ 

Top 3 Digital & Green Gateway Port 
in South East Asia 

รองรับ Transshipment 

  Stage 2 ต าแหน่งระยะกลาง 

Top 5 Digital & Green Gateway Port 
in Asia 

รองรับ Transshipment 

  Stage 3 ต าแหน่งระยะยาว 

Top 3 Digital & Green Gateway Port 
in World 

รองรับ Transshipment 
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Strategy Map ตัวชี้วัด เป้าหมาย  
(ภายในปีงบประมาณ 2569) โครงการ 

 F1 1. ก าไรเชิงเศรษฐศาสตร์ 4,663.27 ล้านบาท  ทุกโครงการภายใต้แผนวิสาหกิจ กทท. 
F2 2.. ปริมาณตู้สินค้ารวมผ่าน ทลฉ. รายปี เพือ่ให้สามารถบรรลุ

เป้าหมายการเป็น Top 10 World Class Gateway Port 
9.643 ล้าน T.E.U.  1) โครงการพัฒนาท่าเรือแหลมฉบัง ข้ันที่ 3   2) แผนด าเนินงานเพือ่ส่งเสริมการเพิ่มสัดส่วนตู้สินค้าประเภทถ่ายล า 

3) แผนบริหารสัญญาสัมปทานของผู้ประกอบการท่าเทียบเรือเอกชนโครงการ ทลฉ. ข้ันที ่1-2 ที่จะหมดสัญญา 
4) การส่งเสริมการให้บริการท่าเทียบเรือชายฝ่ัง กทท.  5) การส่งเสริมการให้บริการขนส่งตู้สินค้าทางรถไฟ (SRTO) 

F3 3. ROA     นอกเขตร้ัว ทกท. 
  ทลฉ. 

5.87% 
9.49% 

1) การพัฒนาพื้นที่ 17 ไร่ตามแผนแม่บท (Master Plan) การพัฒนาพื้นที่บริเวณ ทกท.  
2) การสร้างความร่วมมือกับ ปตท เพือ่เพิ่มปริมาณตู้ทางรถไฟ (ภายใต้โครงการ SRTO) 

F4 4. ความสามารถในการเบิกจ่ายงบลงทุน 100% การด าเนินงานเร่งรัดการเบิกจ่ายงบลงทุนของ กทท. 

 C1 5. ส่วนแบ่งทางการตลาดของปริมาณตู้สินค้าผ่าน กทท. ไม่ต่ ากว่า 80% 
 

1) การส่งเสริมการให้บริการท่าเทียบเรือชายฝ่ัง กทท.   
2) การส่งเสริมการให้บริการขนส่งตู้สินค้าทางรถไฟ (SRTO) 
3) แผนบริหารลูกค้ารายส าคัญของ กทท. (PAT Key Account) 

6. ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บริการของ กทท. ระดับ 4.30 1) โครงการปรับปรุงและยกระดับคุณภาพการให้บริการลูกค้า กทท.   
2) โครงการส ารวจความพึงพอใจลูกค้าและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย กทท.   

C2 7. ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้งานระบบเทคโนโลยีดิจิทัล ค่าเฉล่ียของคะแนนความพึงพอใจจากผู้ใช้งานระบบ
มากกว่า 70% 

ด าเนินการวดัความพึงพอใจของผู้ใช้งานระบบเทคโนโลยีดิจิทัล เมื่อติดตั้งระบบแล้วเสร็จ 

8. ระดับความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ กทท. มากกว่า 80% 1) การบริหารจัดการและสร้างความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ กทท. 
2) โครงการพัฒนาพื้นที่เพื่อการอยู่อาศัยในชุมชนคลองเตย Smart Community 

 I1 & 
I2 

9. ระดับความลึกร่องน้ าทางเดินเรือ/หน้าท่าเทียบเรือ 
- ทกท. 
- ทลฉ. Phase 1 
- ทลฉ. Phase 2 
- ทลฉ. Phase 3 

 
-8.5/-8.5 MSL 
-16/-14 MSL 
-16/-16 MSL 
-18.5/-18.5 MSL 

1) โครงการขุดลอกร่องน้ าทางเดินเรือและแอ่งจอดเรือ ท่าเรือแหลมฉบัง 
2) โครงการปฏิบัติงานขุดลอกร่องน้ าทางเดินเรือ (Fairway) ภายในอาณาบริเวณ กทท. 

10. ความส าเร็จของการพัฒนา/ปรับปรุงประสิทธิภาพโครงสร้าง
พื้นฐานของแต่ละท่าเรือ (Infrastructure) 

สามารถด าเนินงานตามแผนงานได้ 100% 1) Multimodal Transport & Distribution Center  2) พัฒนาท่าเรือฝ่ังตะวันตกเป็นท่าเรือกึ่งอัตโนมัต ิ 3) S1 ทกท. 
4) ปรับปรุงระบบสาธารณูปโภคพื้นฐานของ ทลฉ.  5) โครงการพัฒนาท่าเรือแหลมฉบัง ข้ันที่ 3   
6) การพัฒนา SRTO  7) การพัฒนาท่าเทียบเรือชายฝ่ัง A 
8) พัฒนาศกัยภาพโครงสร้างพื้นฐานและการให้บริการของท่าเรือระนอง (เฉพาะตัวช้ีวัดที่ 10) 
 

11. Port Performance (ทกท./ทลฉ.)  
- Crane Productivity 
- Berth Occupancy 
- Truck Turnaround Time    

 
26.05 / 30.5 ตู้/ปั้นจั่น/ชม. 
65-70% / 53-58% 
31.10 / 20 นาที 

12. การด าเนินงานด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัยของท่าเรือตาม
มาตรฐานสากล 

PSHEMS : ผ่านการตรวจติดตามเพื่อรักษามาตรฐานระบบ 
PSHEMS level 2 
ISPS Code : ผ่านการตรวจสอบประจ าปีจากกรมเจ้าท่าและได้รับ
การต่ออายุหนังสือรับรองฯ จากกรมเจ้าท่า 

PSHEMS และ ISPS Code ของ ทกท. และ ทลฉ. 

13. สัดส่วนการเช่ือมโยงรูปแบบการขนส่งหลังท่า (ทกท./ทลฉ.) 
- ทางบก 
- ทางราง 
- ทางชายฝ่ัง 

 
88.61% / 87.89%   
0.22% / 5.43% 
11.17% / 6.68% 

1) การส่งเสริมการให้บริการท่าเทียบเรือชายฝ่ัง กทท.   
2) แผนส่งเสริมการให้บริการขนส่งตู้สินค้าทางรถไฟ (SRTO) 
3) แผนบริหารสัญญาสัมปทานของผู้ประกอบการท่าเทียบเรือเอกชนโครงการ ทลฉ. ข้ันที ่1-2 ที่จะหมดสัญญา 

14. อัตราการเติบโตของปริมาณตู้สินค้าถ่ายล าผ่านท่าเรือแหลมฉบัง 11% จากฐานป ี2567 (95,460 TEU) 1) แผนด าเนินงานเพื่อส่งเสริมการเพิ่มสัดส่วนตู้สินค้าประเภทถ่ายล า 

I2 15. ความส าเร็จในการบริหารจัดการทางการเงิน การลงทุนเพื่อ
รองรับการด าเนินงานขององค์กร 

สามารถพัฒนาการบริหารจัดการทางการเงิน การลงทุน
เพื่อรองรับการด าเนินงานขององค์กรส าเร็จ 3 กระบวนการ 

1) พัฒนาการบริหารการเงินด้านการพยากรณ์ทางการเงินล่วงหน้า เพือ่รองรับแผนการลงทุนในอนาคต 
2) พฒันาระบบบัญชีเพื่อการบริหาร  3) พัฒนาบูรณาการการเงินและบัญชีด้วยระบบเทคโนโลยีแบบอัจฉริยะ 

I3 & 
I4 

16. จ านวนเครือข่ายและพันธมิตรทางธุรกิจในอุตสาหกรรมท่าเรือ
และโลจิสติกส์ทั้งในและต่างประเทศ          

3 ราย 1) การสร้างความร่วมมือกับ ปตท เพือ่เพิ่มปริมาณตู้ทางรถไฟ (ภายใต้โครงการ SRTO) 
2) การพัฒนาพื้นที่ 17 ไร่ตามแผนแม่บท (Master Plan) การพัฒนาพื้นที่บริเวณ ทกท.  
3) การพัฒนาท่าเรือบก (Dry Port) ของ กทท. บริเวณพื้นที่จังหวดัฉะเชิงเทรา 17. จ านวนงานวิจัยหรือจ านวนธุรกจิที่สามารถน าไปใช้พัฒนาต่อยอดได้       3 จ านวน 

18. จ านวนกระบวนการที่มีการน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้เพื่อตอบ
ความต้องการลูกค้า 

3 จ านวน 1) พฒันาระบบ e-Payment  2) พฒันาระบบ Mobile Application ของ กทท.   
3) พฒันาการเช่ือมโยง Data Logistic Chain ด้วยระบบ Port Community System 

 O1 19. ความส าเร็จตามแผนยุทธศาสตร์การแสดงความรับผิดชอบต่อ
สังคมและส่ิงแวดล้อมในกระบวนการของ กทท.  
(ตามแนวทาง ISO 26000) 

เร่ิมบริหารจัดการองค์กรตามแนวทาง ISO 26000 1) การด าเนินงานด้านการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและส่ิงแวดล้อมในกระบวนการ (CSR in Process) ของ กทท. 
ตามมาตรฐาน ISO 26000 

20. ความส าเร็จตามแผนแม่บทการจัดการด้านส่ิงแวดล้อม (Environmental 
Master Plan) เพื่อมุ่งสู่การเป็นท่าเรือสีเขียวที่ย่ังยืนของ กทท. 

เร่ิมพัฒนาสู่ท่าเรือที่เป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม (Green Port) 
ตาม World Port Sustainability 

1) โครงการเพื่อพัฒนาท่าเรือสู่การเป็น Green Port Supply Chain 

O2 21. ความส าเร็จของการด าเนินงานตามแผนก ากับดูแลที่ดีของ กทท. เป็นองค์กรธรรมาภิบาลตามมาตรฐานสากล 1) พฒันาระบบการก ากับดูแลที่ดีของ กทท. ตามมาตรฐานสากล 

O3 22. ความส าเร็จของแผนงานการวิเคราะห์ออกแบบและทบทวน
ภาพรวมกระบวนการส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์และการจัดการ
นวัตกรรม 

นวัตกรรมที่สามารถตอบสนองความต้องการของลูกค้า
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

1) แผนเสริมสร้างโครงสร้างและองค์ประกอบพื้นฐานด้านนวตักรรม 

O4 23. ความส าเร็จในการพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารจัดการ
องค์กร 

สามารถพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารจัดการ
องค์กรส าเร็จ 4 ระบบ 

1) พฒันาระบบประตูอัตโนมัติของท่าเรือกรุงเทพ  2) พัฒนาระบบสารสนเทศส าหรับการตลาด ระยะที่ 1   
3) พัฒนาระบบ CRM (Customer Relationship Management) และ Contact Center ของ กทท.  4) พัฒนาระบบ HRIS 

24. ความส าเร็จในการพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัลในการสนับสนุนการ
บริการลูกค้าและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

สามารถพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัลในการสนับสนุนการ
บริการลูกค้าและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียส าเร็จ 3 ระบบ 

1) พฒันาระบบ e-Payment   2) พัฒนาระบบ Mobile Application ของ กทท.   
3) พฒันาการเช่ือมโยง Data Logistic Chain ด้วยระบบ Port Community System 

O5 25. ความส าเร็จของการน าระบบ HRIS มาใช้ มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารทรัพยากรบุคคล
ครบตามความต้องการของผู้ใช้งาน 

1) การน าระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารทรัพยากรบุคคลมาใช้ในการปฏิบัติงาน 

26. ความส าเร็จของการวางแผนทรัพยากรบุคคลระยะส้ันและระยะยาว 
รวมถึงการวิเคราะห์ผลผลิตประสิทธิภาพ (Productivity) ใน
ภาพรวมขององค์กร 

มีแผนอัตราก าลังระยะส้ันและระยะยาวที่เหมาะสมสอดคล้อง
กับธุรกิจทั้งในปัจจุบันและอนาคตของของ กทท. 

1) โครงการยกระดับขีดความสามารถการบริหารงานทรัพยากรบุคคล เพื่อรองรับการเติบโตอย่างย่ังยืน (แผนการบริหาร
อัตราก าลังระยะส้ันและระยะยาว) 

27. ความส าเร็จในการประเมินประสิทธิภาพโครงสร้างองค์กร โครงสร้างองค์กรและอัตราก าลังที่เหมาะสมสอดรับกับ 
ทิศทางการด าเนินงานในอนาคต 

1) การประเมินประสิทธิภาพโครงสร้างองค์กรและอัตราก าลังใหม่ของ กทท. 

28. ความส าเร็จของการพัฒนาทกัษะตาม Skill Matching สายอาชีพ โครงการด้านแนวคิดเชิงธุรกิจที่สามารถน ามาปรับปรุงใน
ปรับปรุงกระบวนการท างานหรือการด าเนินธุรกิจ 

1) การพัฒนาทักษะตามสายอาชีพ 

29. ความส าเร็จของการพัฒนา Talent Management เพื่อรองรับ
การบริหารงานในอนาคต 

สามารถพัฒนาสมรรถนะของบุคลากรในแต่ละสายงานให้
มีความสามารถในการปฏิบัติงานได้สอดคล้องกับทิศทาง 
การด าเนินงานขององคก์ร ทั้งปัจจุบันและอนาคต 

1) การพัฒนา Talent Management เพื่อรองรับการบริหารงานในอนาคต 

30. ความส าเร็จในการสร้างค่านิยมและวัฒนธรรมองค์กร พนกังานร้อยละ 60 ของพนกังานทัง้หมดปฏบิตัติาม
ค่านิยมขององค์กร 

1) แผนเสริมสร้างค่านิยมและวัฒนธรรมองค์กรของ กทท. 

Internal Process 

 I1 : พัฒนาท่าเรือสู่ 
World Class 
Gateway Port 

ควบคู่กับ 
Transshipment  

 
I2 : พัฒนากระบวนการและ
ระบบงานให้มีประสิทธิภาพ
และได้มาตรฐานเทียบเท่า

สากล 

 
I3 : สร้างพันธมิตรทาง

ธุรกิจ บริหาร
ความสัมพันธ์ลูกค้าและ
ส่งเสริมการตลาดเชิงรุก 

 

I4 : พัฒนาสินทรัพย์ 
เพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิม 

Finance / 
Econom

ic  
F2 : เพิ่มรายได้จากธุรกิจ

หลักและเกี่ยวเน่ือง 

 F1 : เพ่ิมก าไร (EP) 

 F3 : เพิ่มรายได้จาก
อสังหาริมทรัพย ์

F4 : บริหารประสิทธิภาพ
ด้านการใช้จา่ย 

และการลงทนุ 

 O1 : พัฒนาการ
ด าเนินงานท่ีรับผิดชอบ
ต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม 
เพื่อสร้างความเชื่อมั่น  
และการยอมรับแก่ผูม้ี

ส่วนได้ส่วนเสีย 

 O2 : พัฒนา
ระบบการก ากบั
ดูแลท่ีดี เพื่อ

การเติบโตอย่าง
ยั่งยืน 

 
O3 : พัฒนา
กระบวนการ
จัดการความรู้
และนวัตกรรม 

 O4 : พัฒนาระบบ
เทคโนโลยีดิจิทัล  
เพื่อสนับสนุนการ

บริหารจัดการ
องค์กร รวมถึงการ
บริการลูกค้าและผู้
มีส่วนได้ส่วนเสีย 

Organization Capacity 

 O5 : บริหาร
และพัฒนา
บุคลากรท่ี
ตอบสนอง

ระบบนิเวศน์
ธุรกิจยุคใหม ่

 

 
 

 C1 : ยกระดับการให้บริการ  
เพ่ือสร้างความพึงพอใจแก่ลูกค้า 

 
C2 : พัฒนาการด าเนินงานสู่ระดับ

มาตรฐานสากล  
เพื่อสร้างความพึงพอใจให้แก่ผู้มีส่วน

ได้ส่วนเสีย 

Custom
er / 

Stakeholder 

F4 : บริหารประสิทธิภาพ
ด้านการใช้จา่ย 

และการลงทนุ 
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- มุมมองด้านการเงิน เป้าหมายองค์กร หรือเชิงเศรษฐศาสตร์ (Finance/Economic) จ านวน        
4 เป้าประสงค์ ได้แก่ เพิ่มก าไรทางเศรษฐศาสตร์ (EP) เพิ่มรายได้จากธุรกิจหลักและเกี่ยวเนื่อง เพิ่มรายได้จาก
อสังหาริมทรัพย์ และบริหารประสิทธิภาพด้านการใช้จ่ายและการลงทุน 

- มุมมองด้านลูกค้าหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Customer/Stakeholder) จ านวน 2 เป้าประสงค์ ได้แก่ 
ยกระดับการให้บริการ เพื่อสร้างความพึงพอใจแก่ลูกค้า และพัฒนาการด าเนินงานสู่ระดับมาตรฐานสากล เพื่อสร้างความ
พึงพอใจให้แก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

- มุมมองด้านกระบวนการระบบงานภายใน (Internal Process) จ านวน 4 เป้าประสงค์ ได้แก่ พัฒนา
ท่าเรือสู่ World Class Gateway Port ควบคู่กับ Transshipment  พัฒนากระบวนการและระบบงานให้มีประสิทธิภาพ
และได้มาตรฐานเทียบเท่าสากล  สร้างพันธมิตรทางธุรกิจ บริหารความสัมพันธ์ลูกค้าและส่งเสริมการตลาดเชิงรุก  
และพัฒนาสินทรัพย์ เพื่อสร้างมูลค่าเพิ่ม 

- มุมมองด้านสมรรถนะองค์กร (Organization Capacity) จ านวน 5 เป้าประสงค์ ได้แก่ พัฒนาการ
ด าเนินงานท่ีรับผิดชอบต่อสังคมและส่ิงแวดล้อม เพื่อสร้างความเช่ือมั่นและการยอมรับแก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียตาม
แนวทางมาตรฐาน ISO 26000  พัฒนาระบบการก ากับดูแลท่ีดี เพื่อการเติบโตอย่างยั่งยืน  พัฒนากระบวนการจัดการ
ความรู้และนวัตกรรม  พัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัล เพื่อสนับสนุนการบริหารจัดการองค์กร รวมถึงการบริการลูกค้า
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และบริหารและพัฒนาบุคลากรท่ีตอบสนองระบบนิเวศน์ธุรกิจยุคใหม่ 
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ตารางแสดงงบประมาณตามกรอบระยะเวลาของแผนวิสาหกิจการท่าเรือแห่งประเทศไทย ปีงบประมาณ 2565-2569 

ยุทธศาสตร ์ กลยุทธ ์
โครงการ/
แผนงาน/
มาตรการ 

งบประมาณ (ล้านบาท) 
รวม % 

งบประมาณแยกตามสายงาน (ล้านบาท) 
รวม 

ปี 2565 ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 ท่าเรือ 
กรุงเทพ 

ท่าเรือ       
แหลมฉบัง 

สายงาน
สนับสนุนฯ 

1 
1.1 15 7,829.579 10,270.954 10,120.991 9,299.760 3,173.112 40,694.396 69.52 4,721.530 33,537.380 2,435.486 40,694.396 
1.2 1 - - - - - - 0.00 - - - - 

รวมยุทธศาสตร์ที่ 1 16 7,829.579 10,270.954 10,120.991 9,299.760 3,173.112 40,694.396 69.52 4,721.530 33,537.380 2,435.486 40,694.396 

2 

2.1 5 9.700 8.700 7.700 7.700 7.700 41.500 0.07 - - 41.500 41.500 
2.2 1 10.000 - - - - 10.000 0.02 - - 10.000 10.000 
2.3 1 25.000 15.000 6,306.490 5,749.480 - 12,095.970 20.66 - - 12,095.970 12,095.970 
2.4 0 - - - - - - 0.00 - - - - 

รวมยุทธศาสตร์ที่ 2 7 44.700 23.700 6,314.190 5,757.180 7.700 12,147.470 20.75 - - 12,147.470 12,147.470 
3 3.1 3 1.500 8.500 - - - 10.000 0.02 - - 10.000 10.000 

รวมยุทธศาสตร์ที่ 3 3 1.500 8.500    10.000 0.02 - - 10.000 10.000 

4 
4.1 3 226.900 67.100 11.000 - - 305.000 0.52 - - 305.000 305.000 
4.2 3 244.310 88.840 66.630 - - 399.780 0.68 - - 399.780 399.780 
4.3 1 3.679 1.688 11.000 14.900 15.400 46.667 0.08 - - 46.667 46.667 

รวมยุทธศาสตร์ที่ 4 7 474.889 157.628 88.630 14.900 15.400 751.447 1.28 - - 751.447 751.447 

5 
5.1 3 43.618 - - - - 43.618 0.07 - - 43.618 43.618 
5.2 2 - - - - - - 0.00 - - - - 
5.3 1 2.000 1.000 1.000 1.000 1.000 6.000 0.01 - - 6.000 6.000 

รวมยุทธศาสตร์ที่ 5 6 45.618 1.000 1.000 1.000 1.000 49.618 0.08 - - 49.618 49.618 

6 
6.1 4 49.222 213.330 978.150 948.050 2,692.275 4,881.027 8.34 - - 4,881.027 4,881.027 
6.2 1 - - - - - - 0.00 - - - - 

รวมยุทธศาสตร์ที่ 6 5 49.222 213.330 978.150 948.050 2,692.275 4,881.027 8.34 - - 4,881.027 4,881.027 
 รวม 44 8,445.508 10,675.112 17,502.961 16,020.890 5,889.487 58,533.958 100% 4,721.530 33,537.380 20,275.048 58,533.958 
 %  14.43% 18.24% 29.90% 27.37% 10.06% 100%  8.07% 57.30% 34.63% 100% 
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1. สถานภาพองค์กร (Overview) 

1.1  ข้อมูลทั่วไป 

การท่าเรือแห่งประเทศไทย หรือ กทท. (Port Authority of Thailand : PAT) เป็นรัฐวิสาหกิจสาธารณูปการ
ภายใต้การก ากับดูแลของกระทรวงคมนาคม ก่อตั้งขึ้นโดยพระราชบัญญัติการท่าเรือฯ พุทธศักราช 2494 เพ่ือเป็น
หน่วยงานหลักด้านการขนส่งทางน้ า มีหน้าที่หลักในการรับเรือและสินค้า ขุดลอกบ ารุงรักษาร่องน้ าทางเดินเรือ
และแอ่งจอดเรือ ควบคุมการขนถ่ายและบรรทุกสินค้า ยกขน เคลื่อนย้าย เก็บรักษา และส่งมอบสินค้าให้แก่เจ้าของ
สินค้า มีบทบาทในการสนับสนุนการพัฒนาเศรษฐกิจ การค้า และการเสริมสร้างศักยภาพด้านการแข่งขันของประเทศ
ในเวทีการค้าโลก โดยมีวัตถุประสงค์ในการจัดตั้งการท่าเรือฯ ตามพระราชบัญญัติการท่าเรือฯ พุทธศักราช 2494 
มาตรา 6  ดังต่อไปนี้ 

1) รับโอนกิจการท่าเรือจากส านักงานท่าเรือกรุงเทพ ในกรมการขนส่ง กระทรวงคมนาคม 
2) ประกอบและส่งเสริมกิจการท่าเรือเพ่ือประโยชน์แห่งรัฐและประชาชน 
3) ด าเนินกิจการอ่ืนที่เก่ียวกับหรือต่อเนื่องกับการประกอบกิจการท่าเรือ 
นอกจากนี้การท่าเรือฯ มีอ านาจหน้าที่ภายใต้ขอบเขตแห่งวัตถุประสงค์ ตามที่ระบุไว้ในมาตรา 6 และ       

มีอ านาจในการด าเนินงานรวมถึง 
(1) สร้าง ซื้อ จัดหา จ าหน่าย เช่า ให้เช่า และด าเนินงานเกี่ยวกับเครื่องใช้บริการและความสะดวกต่าง ๆ 

ของกิจการท่าเรือ 
(2) ซื้อ จัดหา เช่า ให้เช่า ถือกรรมสิทธิ์ ครอบครอง จ าหน่าย หรือด าเนินงานเกี่ยวกับสังหาริมทรัพย์ หรือ

อสังหาริมทรัพย์ 
(3) ก าหนดอัตราค่าภาระการใช้ท่าเรือ บริการและความสะดวกต่าง ๆ ของกิจการท่าเรือ และออกระเบียบ

เกี่ยวกับวิธีช าระค่าภาระดังกล่าว 
(4) จัดระเบียบว่าด้วยความปลอดภัย การใช้ท่าเรือ บริการและความสะดวกต่าง ๆ ของกิจการท่าเรือ 
(5) กู้ยืมเงิน 
(6) ขุดลอกและบ ารุงรักษาร่องน้ าภายในอาณาบริเวณ 
(7) ควบคุม ปรับปรุงและให้ความสะดวกและความปลอดภัยแก่กิจการท่าเรือและการเดินเรือภายใน

อาณาบริเวณ 
(8) ก าหนดอัตราค่าภาระต่าง ๆ ภายในอาณาบริเวณ 
(9) ออกพันธบัตร หรือตราสารอื่นใดเพ่ือการลงทุน 

(10) จัดตั้งบริษัทจ ากัด หรือบริษัทมหาชนจ ากัด เพื่อประกอบกิจการท่าเรือและกิจการอ่ืนภายใต้ขอบเขต
แห่งวัตถุประสงค์ของการท่าเรือฯ ทั้งนี้ บริษัทจ ากัดหรือบริษัทมหาชนจ ากัดดังกล่าว จะมีคนต่างด้าวตามกฎหมาย
ว่าด้วยการประกอบธุรกิจของคนต่างด้าวถือหุ้นเกินกว่าร้อยละสี่สิบเก้าของทุนจดทะเบียนของบริษัทนั้นไม่ได้ 

(11) เข้าร่วมกิจการกับบุคคลอื่น หรือถือหุ้นในบริษัทจ ากัด หรือบริษัทมหาชนจ ากัด เพ่ือประโยชน์แก่
กิจการของการท่าเรือฯ 
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1.2  โครงสร้างองค์กร (Organization Structure) 

เพ่ือให้การด าเนินงานของการท่าเรือฯ เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ รองรับการด าเนินงานให้บรรลุเป้าหมาย
ขององค์กร การท่าเรือฯ จึงจัดโครงสร้างองค์กร ประกอบด้วย ผู้อ านวยการการท่าเรือฯ เป็นผู้บริหารสูงสุดขององค์กร 
ได้มาจากการสรรหาจากบุคคลภายนอกตามหลักเกณฑ์ของกระทรวงการคลัง ตามพระราชบัญญัติคุณสมบัติ
มาตรฐานส าหรับกรรมการและพนักงานรัฐวิสาหกิจ (ฉบับที่ 6) พุทธศักราช 2550 และตามพระราชบัญญัติการ
ท่าเรือฯ พุทธศักราช 2494 และได้รับความเห็นชอบจากกระทรวงการคลัง กระทรวงคมนาคม และคณะรัฐมนตรี   

โดยการบริหารงานได้แบ่งออกเป็น   
1. ประจ าผูอ้ านวยการการท่าเรือฯ แบ่งเป็น 1 ฝ่าย 2 ส านัก ได้แก่ ฝ่ายอ านวยการ (ฝอ.) ส านักเลขานุการ

คณะกรรมการการท่าเรือฯ (สลก.) และส านักบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน (สสค.) 
2. สายตรวจสอบ ได้แก่ ฝ่ายตรวจสอบ (ฝต.) 
3. สายบริหารทรัพยากรบุคคลและบรรษัทภิบาล (บค) แบ่งเป็น 1 ฝ่าย 2 ส านัก ได้แก่ ฝ่ายบริหาร

ทรัพยากรบุคคล (ฝบ.) ส านักแพทย์และอนามัย (สพอ.) และส านักบรรษัทภิบาล (สบภ.)   
4. สายบริหารการเงินและกลยุทธ์องค์กร (กง) แบ่งเป็น 2 ฝ่าย 1 ส านัก ได้แก่ ฝ่ายการเงินและบัญชี (ฝง.) 

ฝ่ายกลยุทธ์องค์กร (ฝก.) และส านักวิเคราะห์และวางแผนการเงิน (สวผ.) 
5. สายบริหารสินทรัพย์และพัฒนาธุรกิจ (บธ) แบ่งเป็น 1 ฝ่าย 1 ส านัก ได้แก่ ฝ่ายพัฒนาธุรกิจและ

การตลาด (ฝพต.) และส านักท่าเรือภูมิภาค (สทภ.)*   
6. สายวิศวกรรม (วศ) แบ่งเป็น 3 ฝ่าย ได้แก่ ฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ (ฝทส.) ฝ่ายการช่าง (ฝช.) และ

ฝ่ายการร่องน้ า (ฝน.) 
7. ท่าเรือกรุงเทพ (ทกท.) แบ่งเป็น 3 ฝ่าย ได้แก่ ฝ่ายปฏิบัติการเรือและสินค้า (ฝส.) ฝ่ายบริการท่า

และเครื่องมือทุ่นแรง (ฝท.) และฝ่ายบริหารงานสนับสนุน (ฝบส.)   
8. ท่าเรือแหลมฉบัง (ทลฉ.) แบ่งเป็น 2 ส านัก ได้แก่ ส านักปฏิบัติการ (สปก.) และส านักบริหารงาน

สนับสนุน (สบส.)  
โดยสายงานตามข้อ 2-6 มีรองผู้อ านวยการการท่าเรือฯ และผู้ช่วยผู้อ านวยการการท่าเรือฯ ดูแล               

การบริหารในแต่ละสายงาน 
ท่าเรือกรุงเทพ มีผู้อ านวยการท่าเรือกรุงเทพ และรองผู้อ านวยการท่าเรือกรุงเทพ                     

ดูแลการบริหารงาน 
ท่าเรือแหลมฉบัง   มีผู้อ านวยการท่าเรือแหลมฉบัง และรองผู้อ านวยการท่าเรือแหลมฉบัง                         

ดูแลการบริหารงาน  
ส่วนงานระดับฝ่าย    มีผู้อ านวยการฝ่าย ดูแลการบริหารงาน 
ส่วนงานระดับส านัก    มีผู้อ านวยการส านัก (ระดับรองผู้อ านวยการฝ่าย) ดูแลการบริหารงาน  

 

หมายเหตุ : * ส าหรับท่าเรือพาณิชย์เชียงแสน (รวมถึงท่าเรือเชียงของ) และท่าเรือระนอง บริหารงานโดยส านักท่าเรือภูมิภาค
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แผนภาพโครงสร้างองค์กร 

ส านักเลขานุการคณะกรรมการ          
การท่าเรือแห่งประเทศไทย 

คณะกรรมการตรวจสอบ 

ฝ่ายอ านวยการ 
- กองกลาง 
- กองกฎหมาย 
- กองข้อมูลข่าวสาร 
- กองประชาสัมพนัธ ์

 

หมายเหตุ  
 รายงานต่อ 

       รายงานต่อผู้อ านวยการ การท่าเรือฯ 
       สายบริหารทรัพยากรบุคคลและบรรษัทภิบาล 
       สายบริหารการเงินและกลยุทธ์องคก์ร 
       สายบริหารสินทรัพย์และพัฒนาธุรกจิ 
       สายวิศวกรรม 
       ท่าเรือกรุงเทพ 
       ท่าเรือแหลมฉบัง 
       สายตรวจสอบ 

 

คณะกรรมการ               
การท่าเรือแห่งประเทศไทย 

. 

ส านักบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน 

ผู้อ านวยการ                
การท่าเรือแห่งประเทศไทย 

คณะกรรมการก ากับดูแล  
การท่าเรือแห่งประเทศไทย 

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง   
และควบคุมภายใน 

สายบริหารสินทรัพย์และ
พัฒนาธุรกิจ 

ฝ่ายพัฒนาธุรกิจและการตลาด 
- กองวจิัยและพัฒนาธรุกจิ 
- กองบริหารสินทรัพย์ 
- กองธรุกิจสัมพนัธแ์ละการตลาด 
 

ส านักท่าเรือภูมิภาค 
- ท่าเรอืพาณิชย์เชียงแสน 
- ท่าเรอืระนอง 

 

สายวศิวกรรม 

ฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ 
- กองพัฒนาระบบงาน 
- กองปฏิบัตกิารด้านคอมพิวเตอร์ 
- กองแผนและมาตรฐาน 

เทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

ฝ่ายการช่าง 
- กองช่างโยธา 
- กองแบบแผนและค านวณ 
- กองบรกิารงานช่าง 
 

ฝ่ายการร่องน้ า 
- กองการส ารวจรอ่งน้ า 
- กองการขุดลอก 
- กองบรกิาร 
 

ท่าเรือกรุงเทพ 

ฝ่ายปฏิบัติการเรือและสินค้า 
- กองปฏิบัตกิารสนิค้า 1 
- กองปฏิบัตกิารสนิค้า 2 
- กองปฏิบัตกิารสนิค้า 3 
- กองคลังสนิค้า 
- กองท่าบรกิารตู้สนิค้า 1 
- กองท่าบรกิารตู้สนิค้า 2 
  

ฝ่ายบริการท่าและเครื่องมือทุ่นแรง 
- กองบรกิารท่า 
- กองเครือ่งมือทุน่แรง 
- กองซ่อมเครื่องมือทุ่นแรง 
 

ฝ่ายบริหารงานสนับสนุน 
- กองบริหารงานทั่วไป 
- กองรักษาความปลอดภัย 
- กองความปลอดภัย             

อาชีวอนามัยและสิ่งแวดล้อม 
 

สายตรวจสอบ 

ฝ่ายตรวจสอบ 
- กองตรวจสอบงาน 

ปฏิบัติการท่าเรอื 
- กองตรวจสอบส่วน 

บริหารกลาง 
 

ท่าเรือแหลมฉบัง 

ส านักปฏบิัติการ 
- กองบรกิาร 
- กองการชา่ง 
- กองการท่า 
 

ส านักบริหารงาน
สนับสนุน 
- กองบริหารงานทั่วไป 
- กองแผนงาน 
- กองการบุคคล 
- กองการเงิน 
- กองนิติการและ 

จัดการทรัพย์สิน 
 

สายบริหารการเงินและ
กลยุทธ์องค์กร 

ฝ่ายการเงินและบญัช ี

ส านักบัญชี 
- กองบัญชีการเงนิ 
- กองตรวจจ่าย 
- กองบัญชีงบประมาณ 

ส านักวิเคราะห์และวางแผนการเงิน 
 

ส านักบริหารการเงิน 
- กองบรกิารค่าภาระเงินสด 
- กองบรกิารค่าภาระเงินเชื่อ 
- กองจัดการการเงนิ 
- กองพัสด ุ

ฝ่ายกลยุทธ์องค์กร 
- กองแผนวสิาหกิจ 
- กองวจิัยและพัฒนาองค์กร 
- กองประเมนิผลองค์กร 

สายบริหารทรัพยากรบุคคล 
และบรรษัทภบิาล 

ส านักแพทย์และอนามัย 

ฝ่ายบริหารทรัพยากรบุคคล 
- กองทรัพยากรบุคคล 
- กองพัฒนาบุคคล 
- กองสวัสดิการ 
- กองแรงงานสัมพนัธ์ 

 

ส านักบรรษัทภิบาล 
- กองก ากับดแูลองคก์ร 
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การก ากับดูแลองค์กร 

การท่าเรือฯ ได้มีการก ากับดูแลตามโครงสร้างองค์กร ดังนี้ 
 คณะกรรมการการท่าเรือฯ ได้รับการแต่งตั้งจากคณะรัฐมนตรีตามพระราชบัญญัติการท่าเรือฯ พุทธศักราช 

2494 ซึ่งคณะกรรมการการท่าเรือฯ ประกอบด้วย ประธานกรรมการหนึ่งคน กรรมการอื่นไม่น้อยกว่าหกคน แต่ไม่เกิน
สิบคน โดยการปฏิบัติหน้าที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการการท่าเรือฯ ถือปฏิบัติตามที่ก าหนดไว้ในพระราชบัญญัติ
การท่าเรือฯ พุทธศักราช 2494  หลักการและแนวทางการก ากับดูแลที่ดีในรัฐวิสาหกิจ และแนวทางปฏิบัติส าหรับกรรมการ
รัฐวิสาหกิจ ซึ่งจัดท าโดยส านักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.) โดยมีการประชุมเพ่ือก ากับดูแล และติดตาม
การด าเนินงานของการท่าเรือฯ ให้เป็นไปตามนโยบายของกระทรวงคมนาคม และรัฐบาลรวมถึงให้เป็นไปตามตัวชี้วัดที่
ก าหนดไว้ในบันทึกข้อตกลงประเมินผลการด าเนินงานประจ าปีของการท่าเรือฯ ตามแนวทางการประเมินผลการด าเนินงาน
รัฐวิสาหกิจของ สคร. ตลอดจนให้ความเห็นชอบแผนยุทธศาสตร์และการจัดท างบประมาณประจ าปีขององค์กร 

 คณะกรรมการการท่าเรือฯ ได้แต่งตั้งกรรมการการท่าเรือฯ ให้ร่วมเป็นกรรมการในคณะกรรมการและ
อนุกรรมการชุดต่าง ๆ เพ่ือช่วยให้การก ากับดูแลและการด าเนินงานของการท่าเรือฯ โดยแต่งตั้งให้กรรมการการท่าเรือฯ 
เข้าร่วมอยู่ในคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ และคณะท างานรวม 8 คณะ เพ่ือช่วยก ากับดูแลและกลั่นกรองงาน          
ด้านต่าง ๆ ประกอบด้วย 

1) คณะกรรมการก ากับดูแลที่ดีและความรับผิดชอบต่อสังคมของการท่าเรือฯ 
2) คณะกรรมการกลั่นกรองเรื่องท่ีน าเสนอคณะกรรมการการท่าเรือฯ 
3) คณะกรรมการตรวจสอบ (Audit Committee) ของการท่าเรือฯ 
4) คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในของการท่าเรือฯ 
5) คณะกรรมการกิจการสัมพันธ์ของการท่าเรือฯ 
6) คณะกรรมการบริหารจัดการความรู้ เทคโนโลยี และนวัตกรรมของการท่าเรือฯ 
7) คณะอนุกรรมการพิจารณาแผนงานและประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้อ านวยการการท่าเรือฯ  
8) คณะอนุกรรมการทรัพยากรบุคคลของการท่าเรือฯ 
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2. กระบวนการจัดท าแผนวิสาหกิจการท่าเรือแห่งประเทศไทย ปีงบประมาณ 2565-2569  
2.1 กระบวนการจัดท าแผนวิสาหกิจการท่าเรือแห่งประเทศไทย 

การจัดท าแผนวิสาหกิจของการท่าเรือฯ มีวัตถุประสงค์เพ่ือเป็นการก าหนดทิศทางการพัฒนายุทธศาสตร์        
การท่าเรือฯ และแนวทางในการปฏิบัติงานและการประเมินผลในภาพรวมขององค์กรให้เป็นไปในแนวทางเดียวกัน 
โดยจัดท าเป็นแผนระยะ 5 ปี โดยการจัดท าแผนวิสาหกิจฯ จะมีความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. 2561-2580  
แผนการปฏิรูปประเทศ 11 ด้าน แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12  แผนยุทธศาสตร์กระทรวงคมนาคม 
แผนยุทธศาสตร์รัฐวิสาหกิจกระทรวงการคลัง พระราชบัญญัติการร่วมลงทุนระหว่างรัฐและเอกชน พ.ศ. 2562  
แผนการพัฒนาต่าง ๆ ของประเทศ รวมทั้งการพัฒนาการท่าเรือฯ ให้เป็นท่าเรือชั้นน าของโลก เป็นศูนย์กลางการขนส่งทางเรือ
และเชื่อมโยงการขนส่งไปยังการขนส่งรูปแบบอ่ืนลักษณะ Seamless Transport ได้อย่างเป็นรูปธรรม และน าปัจจัย
ที่มีผลต่อการด าเนินงานของการท่าเรือฯ เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการบริหารพัฒนาและการปฏิบัติงานของการท่าเรือฯ 
ที่เป็นประโยชน์ต่อองค์กรและประเทศชาติ ซึ่งขั้นตอนการจัดท าแผนวิสาหกิจของการท่าเรือฯ เป็นดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ในปีงบประมาณ 2564 การท่าเรือฯ ได้ด าเนินการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการทบทวนแผนวิสาหกิจการท่าเรือฯ 
ปีงบประมาณ 2565-2569 เมื่อวันที่ 14 มกราคม 2564 มีผู้เข้าร่วมประชุม ประกอบด้วย คณะกรรมการการท่าเรือฯ 
ผู้บริหารระดับสูง และพนักงานการท่าเรือฯ ได้ร่วมท าการทบทวนวิสัยทัศน์ พันธกิจ ต าแหน่งทางยุทธศาสตร์ 
วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ ยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ ตัวชี้วัดและเป้าหมายขององค์กร น ามาใช้ในก าหนดทิศทางและ
ยุทธศาสตร์ของการท่าเรือฯ ในอนาคต ซึ่งการจัดท าแผนวิสาหกิจฯ ในครั้งนี้ คณะกรรมการการท่าเรือฯ และผู้บริหาร
ระดับสูงได้มอบนโยบาย ยุทธศาสตร์ ข้อคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ และก าหนดกรอบระยะเวลาการด าเนินงานเพ่ือให้
บรรลุวิสัยทัศน์ภายในปี 2573  โดยแบ่งเป็น 3 ระยะ คือ ระยะที่ 1 (พ.ศ. 2565-2567)  ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2568-2570) 
และระยะที่ 3 (พ.ศ. 2571-2573) (รายละเอียดปรากฏในหัวข้อที่ 3 ทิศทางและกลยุทธ์ของการท่าเรือฯ) มาเป็นปัจจัย
น าเข้าในการก าหนดยุทธศาสตร์ของการท่าเรือฯ เพ่ือใช้เป็นกรอบแนวทางในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์และ
แผนปฏิบัติการ ก่อนน าไปขยายผลจัดท าแผนงาน/โครงการ/กิจกรรมหลัก  ที่รองรับตัวชี้วัดและเป้าหมายขององค์กร 
โดยมีกระบวนการในการจัดท าแผนวิสาหกิจการท่าเรือฯ ปีงบประมาณ 2565-2569 ดังนี้ 

 
 
 

1 2 3 4 

วิสัยทัศน์ 
พันธกิจ 
ค่านิยม 
ความท้าทายเชิงยทุธศาสตร ์
ความได้เปรียบเชิงยุทธศาสตร ์
ความสามารถพิเศษ 
ต าแหน่งทางยุทธศาสตร ์
วัตถุประสงค์เชิงยทุธศาสตร ์
ยุทธศาสตร ์

 การประเมิน
สภาพแวดล้อมมหภาค 
(PESTEL Analysis) 

 วิเคราะห์ SWOT  
ปัจจัยหลักที่ท าใหป้ระสบ

ความส าเร็จ (Key 
Success Factors)  

 วัตถุประสงค์เชิง
ยุทธศาสตร์ 

 ยุทธศาสตร์ 
 กลยุทธ ์

 BSC 
 แผนปฏิบตัิการ 

- แผนงาน/ โครงการ 
- ระยะเวลาด าเนินการ 
- อัตราก าลัง 
- งบประมาณ 
- ผู้รับผิดชอบ 
- ตัวชี้วดั 

การแปลงกลยุทธ์
สู่การปฏบิัต ิ

ประเมินสภาพแวดล้อม 
ภายในและภายนอก 

  ก าหนดกลยุทธ ์
 

ก าหนดวิสัยทัศน์ 

 1 2 3 4 
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ส าหรับข้อมูลที่ใช้ประกอบในการวิเคราะห์และก าหนดกลยุทธ์ประกอบด้วย ข้อมูลทิศทางระดับองค์กร  
อาทิ นโยบายภาครัฐต่าง ๆ ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการด าเนินงานขององค์กร ข้อมูลทางด้านตลาด กลุ่มลูกค้าและ          
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เป็นต้น เพ่ือน ามาใช้ในการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกและภายในที่มีผลกระทบต่อการ
ด าเนินงานของการท่าเรือฯ โดยท าการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทางมหภาค (PESTEL Analysis) และประเมินปัจจัย
ต่าง ๆ ที่มีผลต่อความส าเร็จของการท่าเรือฯ ตามแนวทาง SWOT Analysis โดยใช้จุดแข็งและโอกาสมาสร้างโอกาส    
ในการด าเนินงานเชิงรุก ลดจุดอ่อน หลีกเลี่ยงอุปสรรคและภัยคุกคามต่าง  ๆ เพ่ือน ามาก าหนดวัตถุประสงค์ 
เชิงยุทธศาสตร์ ยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ พร้อมทั้งสรุปกรอบทิศทางและความเชื่อมโยงโดยใช้ Strategic Mapping  
และน าแนวคิด Balanced Scorecards มาใช้ เพื่อการแปลงกลยุทธ์สู่การปฏิบัติ โดยน ามาก าหนดแผนงาน โครงการ 
กิจกรรมหลัก พร้อมก าหนดเป้าหมาย เพ่ือให้การถ่ายทอดแผนไปสู่การปฏิบัติ และสามารถปิดช่องว่างในด้านต่าง ๆ 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และสามารถบรรลุวิสัยทัศน์ได้ในอนาคต 
 

2.2 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอก 

การท่าเรือฯ มีการประเมินข้อมูลในเรื่องของการวิเคราะห์ในเรื่องบริบทสภาพแวดล้อมขององค์กร เพ่ือน าไป
ก าหนดเป็นกลยุทธ์หรือยุทธศาสตร์ผ่านกระบวนการในการจัดท าเชิงระบบการบริหารจัดการและการน าเทคนิคในการ
วิเคราะห์มาใช้เป็นเครื่องมือ ประกอบด้วย 

2.2.1 การวิเคราะห์ SWOT Analysis1 เป็นการประเมินสถานการณ์โดยใช้ SWOT Analysis ในการ
วิเคราะห์ เพ่ือช่วยให้ผู้บริหารก าหนดจุดแข็งและจุดอ่อนจากสภาพแวดล้อมภายใน โอกาสและปัญหาอุปสรรค 
จากสภาพแวดล้อมภายนอก ตลอดจนถึงผลกระทบที่มีต่อศักยภาพในการท างานขององค์กรทั้งในเชิงบวกและเชิงลบ 
และน าผลที่ได้จากการจัดล าดับความส าคัญของการประเมินสภาพแวดล้อมดังกล่าว น ามาประเมินความสามารถของ
องค์กรในการตอบสนองต่อปัจจัยภายในและภายนอก โดยน าประเด็นส าคัญที่สุดของ SWOT ทั้ง 4 ด้าน มาใช้ในการ
วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค (TOWS Matrix) เพ่ือน าไปทบทวนวัตถุประสงค์
เชิงยุทธศาสตร์ ยุทธศาสตร์ และกลยุทธ์ในการด าเนินงานของการท่าเรือฯ ให้สามารถตัดสินใจเลือกกลยุทธ์ทางเลือก
ที่ดีที่สุดในการด าเนินงาน ทั้งนี้ กระบวนการและผลจากการวิเคราะห์ SWOT และ TOWS Matrix นี้จะใช้เป็นแนวทาง
ในการก าหนดวิสัยทัศน์ วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ ยุทธศาสตร์ และกลยุทธ์ เพ่ือให้องค์กรเกิดการพัฒนาไปในทางที่
เหมาะสมสามารถบรรลุความส าเร็จตามเป้าหมายที่วางไว้  

2.2.2 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทางมหภาค (PESTEL Analysis2)  โดยมีมุมมองในเรื่องของการเมือง 
กฎหมาย นโยบายรัฐบาล/สังคม วัฒนธรรม สิ่งแวดล้อม และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย/เศรษฐกิจ กลุ่มอุตสาหกรรม และ
สถานการณ์การแข่งขัน/เทคโนโลยี  

การท่าเรือฯ ได้ด าเนินการทบทวนสภาพแวดล้อมของการด าเนินงานทั้งปัจจัยภายในและภายนอก (SWOT) 
และน าประเด็นข้อคิดเห็น ข้อเสนอแนะจากผู้บริหารระดับสูง ประมวลเป็นภาพรวมปัจจัยสภาพแวดล้อมที่ส่งผลต่อ
การด าเนินงานของการท่าเรือฯ มาจัดล าดับความส าคัญปัจจัยสภาพแวดล้อมดังกล่าว ตามเกณฑ์ SWOT Ranking 
ใหม่ โดยประเด็น Strength Weakness Opportunity และ Threat จะถูกน าไปวิเคราะห์ความท้าทายเชิง
ยุทธศาสตร์ ส่วนประเด็น Strength และ Opportunity จะถูกน าไปวิเคราะห์ความได้เปรียบเชิงยุทธศาสตร์ แล้วจึง
ก าหนดความสามารถพิเศษขององค์กรโดยพิจารณาจาก Strength ที่มีล าดับคะแนนสูงสุดหรือความเชี่ยวชาญของ
องค์กร โดยใช้ประโยชน์จากความได้เปรียบเชิงยุทธศาสตร์และความสามารถพิเศษขององค์กรเพ่ือเอาชนะความท้าทาย
เชิงยุทธศาสตร์ และน ามาพิจารณาประกอบการก าหนดวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์  ยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ เพ่ือให้
สามารถบรรลุผลตามวิสัยทัศน์ที่ก าหนดไว้ของการท่าเรือฯ โดยสามารถสรุปสาระส าคัญได้ดังนี้ 

1 การวิเคราะห์สภาวะแวดล้อม (SWOT Analysis), อัลเบิร์ต ฮัมฟรี (Albert Humphrey) (1960). 
2 ทฤษฎ ีPESTLE Analysis การวิเคราะห์สภาพพื้นที่ภายนอก, Francis J. Aguilar (1967). Bright hup PM project management, 2011. 
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ปัจจัยน าเข้าที่ส าคัญส าหรับการจัดท าแผนวิสาหกิจของการท่าเรือแห่งประเทศไทย 

• กรอบยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี (พ.ศ.2561-2580) 
• แผนการปฏิรูปประเทศ 11 ด้าน 
• แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 12  (พ.ศ. 2560-2565)  
• แผนยุทธศาสตร์กระทรวงคมนาคม ปี 2560-2565 
• แผนยุทธศาสตร์รัฐวิสาหกิจ พ.ศ. 2560-2564 โดยขยายระยะเวลาสิ้นสุดปี 2565 
• พระราชบัญญัติการร่วมลงทุนระหว่างรัฐและเอกชน พ.ศ. 2562 
• Eastern Economic Corridor Development : EEC 

นโยบายภาครัฐ นโยบายคณะกรรมการการท่าเรือฯ  
และผู้บริหารระดับสูง 

• เศรษฐกิจไทย 
• เศรษฐกิจโลก 

สภาวะเศรษฐกิจ 

สัญญาณบ่งชี้ถึงการเปลี่ยนแปลงท่ีส าคัญด้านอุตสาหกรรม 
เทคโนโลยี ตลาด ความนิยมของลูกค้า การแข่งขัน และ
สภาพแวดล้อมด้านกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ 

ความยั่งยืนของรัฐวิสาหกจิในระยะยาว การบริหารความเสี่ยงที่ดี ตามแนวทาง COSO  

ปัจจัยขับเคลื่อนมูลค่า (Value Drivers) 

ความสามารถในการน าแผนยุทธศาสตร์ไป
ด าเนินการให้ส าเร็จ  
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ยุทธศาสตร์และนโยบายภาครัฐที่เกี่ยวข้อง 
การท่าเรือฯ ได้จัดท าแผนวิสาหกิจของการท่าเรือฯ เป็นแผนระยะ 5 ปี ระหว่างปีงบประมาณ 2565-2569   

มีวัตถุประสงค์เพ่ือใช้เป็นกรอบแนวทางก าหนดทิศทางการพัฒนายุทธศาสตร์การท่าเรือฯ และแนวทางในการปฏิบัติงาน
และการประเมินผลในภาพรวมขององค์กรให้เป็นไปในแนวทางเดียวกัน โดยในการจัดท าแผนวิสาหกิจฯ นี้ การท่าเรือฯ 
ได้น ายุทธศาสตร์ต่าง ๆ ของประเทศและนโยบายรัฐบาลที่เกี่ยวข้องสอดคล้องกับการด าเนินงานขององค์กร มาเป็นกรอบ
ในการจัดท าแผนวิสาหกิจฯ ดังกล่าว ประกอบด้วย 

 ยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. 2561-2580  เพ่ือให้ประเทศมีขีดความสามารถในการแข่งขัน มีรายได้สูง 
อยู่ในกลุ่มประเทศพัฒนาแล้ว คนไทยมีความสุข อยู่ดี กินดี สังคมมีความมั่นคง เสมอภาค และเป็นธรรม ซึ่งยุทธศาสตร์ชาติ 
ที่จะใช้เป็นกรอบแนวทางการพัฒนาในระยะ 20 ปี ประกอบด้วย 6 ยุทธศาสตร์ ได้แก่ 1) ยุทธศาสตร์ด้านความมั่นคง     
2) ยุทธศาสตร์ด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน 3) ยุทธศาสตร์การพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพคน  
4) ยุทธศาสตร์ด้านการสร้างโอกาสความเสมอภาค และเท่าเทียมกันทางสังคม 5) ยุทธศาสตร์ด้านการสร้างการเติบโต
บนคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 6) ยุทธศาสตร์ด้านการปรับสมดุล และพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ  
การท่าเรือฯ ได้น าประเด็นยุทธศาสตร์ทั้ง 6 ด้าน มาประกอบการพิจารณาก าหนดกลยุทธ์และแผนงาน/โครงการรองรับ 
เพ่ือให้มีความครอบคลุมในประเด็นความม่ันคง ปลอดภัย จากภัยและการเปลี่ยนแปลงทั้งภายในและภายนอกประเทศ
ในทุกระดับทั้งมิติเศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อม และการเมือง ประเด็นความม่ังคั่ง ที่สนับสนุนให้ประเทศไทย มีการ
ขยายตัวของเศรษฐกิจอย่างต่อเนื่อง และมีความสามารถในการแข่งขันสูง รวมทั้งความยั่งยืน ที่มุ่งการพัฒนาที่สามารถ
สร้างความเจริญ รายได้ และคุณภาพชีวิตของประชาชน การผลิตและบริโภคที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม และสอดคล้อง
กับกฎระเบียบของประชาคมโลก และมุ่งประโยชน์ส่วนร่วมอย่างยั่งยืน ให้ความส าคัญกับการมีส่วนร่วมของประชาชน
ทุกภาคส่วน  

ส าหรับยุทธศาสตร์ชาติส่วนที่เกี่ยวข้องกับภารกิจของการท่าเรือฯ โดยตรง คือ ยุทธศาสตร์ที่ 2 
ด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน ในเรื่องการพัฒนาสมรรถนะทางเศรษฐกิจ การพัฒนาภาคการผลิตและ
บริการ การพัฒนาผู้ประกอบการและเศรษฐกิจพิเศษและเมือง  การลงทุนพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน  การเชื่อมโยงกับ
ภูมิภาคและเศรษฐกิจโลกในประเด็น“อุตสาหกรรมและบริการขนส่งและโลจิสติกส์”  
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 แผนการปฏิรูปประเทศ 11 ด้าน 
สืบเนื่องจากรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย มาตรา 65 ก าหนดให้รัฐจัดให้มียุทธศาสตร์ชาติ 

เพ่ือเป็นเป้าหมายระยะยาวในการพัฒนาประเทศ ประกอบกับมาตรา 257 และมาตรา 259 ก าหนดให้ท าการ 
ปฏิรูปประเทศเพ่ือวางรากฐานการพัฒนาไปสู่ประเทศที่มีความสามัคคีปรองดอง มีการพัฒนาอย่างยั่ งยืน ตามหลัก
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง และมีความสมดุล ประชาชนในสังคมมีโอกาสทัดเทียมกัน และมีคุณภาพชีวิตที่ดี รวมทั้ง  
มีส่วนร่วมในการพัฒนาประเทศและการปกครอง ในระบอบประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข ทั้งนี้ 
รัฐธรรมนูญก าหนดให้เริ่มด าเนินการปฏิรูปในด้านต่าง ๆ ที่ก าหนดไว้ในรัฐธรรมนูญและที่จะก าหนดเพ่ิมเติมภายในหนึ่งปี
นับแต่วันประกาศใช้รัฐธรรมนูญ โดยจะต้องด าเนินการปฏิรูปอย่างต่อเนื่องในช่วงห้าปีข้างหน้า เพ่ือให้บรรลุเป้าหมาย
ที่ก าหนดไว้ในแผนการปฏิรูปแต่ละด้าน 

การจัดท าแผนการปฏิรูปประเทศนั้น คณะกรรมการปฏิรูปประเทศในแต่ละด้านได้น า
ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561-2580) รวมทั้งรายงานผลการศึกษาและข้อเสนอแนะที่เกี่ยวข้องกับการปฏิรูปประเทศ
ของคณะรักษาความสงบแห่งชาติ สภานิติบัญญัติแห่งชาติ สภาปฏิรูปแห่งชาติ สภาขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศ 
คณะกรรมการบริหารราชการแผ่นดินตามกรอบการปฏิรูปประเทศ ยุทธศาสตร์ชาติ และการสร้างความสามัคคี
ปรองดอง มาประกอบการจัดท าแผนการปฏิรูปประเทศ โดยการด าเนินการตามแผนการปฏิรูปประเทศทั้ง 11 ด้าน 
จะก่อให้เกิดประโยชน์ในภาพรวมของประเทศ รวมทั้งส่วนที่เกี่ยวข้องกับภารกิจหลักของการท่าเรือฯ โดยตรง  
คือ ด้านเศรษฐกิจ ในประเด็น“ปฏิรูปที่ 9 : Connectivity พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานในประเทศ กิจกรรมที่ 5 ยกระดับ
ท่าเรือต่าง ๆ ของไทย เช่น วางบทบาทท่าเรือแหลมฉบังให้เป็นประตูสู่ภูมิภาคอินโดจีน”  
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 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12  (พ.ศ. 2560-2565) ได้ยึดหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียงมาเป็นแนวทางในการจัดท าแผนอย่างต่อเนื่อง มุ่งสร้างภูมิคุ้มกัน และขับเคลื่อนสู่การปฏิบัติให้เกิดผล
ชัดเจนทั้งในระดับประเทศและพ้ืนที่ โดยให้ความส าคัญต่อการพัฒนาและเตรียมความพร้อมคน สังคม และระบบ
เศรษฐกิจของประเทศให้ปรับตัวรองรับผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงได้อย่างเหมาะสม การพัฒนาประเทศใน 
ระยะแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 จะมุ่งบรรลุเป้าหมายในระยะ 5 ปี ที่จะสามารถต่อยอดในระยะต่อไปเพ่ือให้บรรลุ
เป้าหมายการพัฒนาระยะยาวตามยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ทั้งในเป้าหมายของแผนพัฒนาฯ ฉบับที่  12 ทั้ง  
10 ยุทธศาสตร์ ในภาพรวมของประเทศ โดยยุทธศาสตร์ของแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 ส่วนที่เกี่ยวข้องกับภารกิจของ 
การท่าเรือฯ โดยตรง ยุทธศาสตร์หลัก ได้แก่ ยุทธศาสตร์ที่ 7 การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานและระบบโลจิสติกส์  
ในเรื่องการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานและระบบโลจิสติกส์ในภาพรวม การพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานด้านระบบคมนาคมขนส่ง 
การพัฒนาระบบโลจิสติกส์ การพัฒนาด้านพลังงาน การพัฒนาเศรษฐกิจดิจิทัล และยุทธศาสตร์ที่ 10 การต่างประเทศ  
ประเทศเพื่อนบ้าน และภูมิภาค  ส่วนยุทธศาสตร์รอง ได้แก่ ยุทธศาสตร์ที่ 3  สร้างความเข้มแข็งทางเศรษฐกิจ 
ยุทธศาสตร์ที่ 4 การเติบโตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม และยุทธศาสตร์ที่ 9 การพัฒนาภูมิภาค เมือง และพ้ืนที่เศรษฐกิจ  

 แผนยุทธศาสตร์กระทรวงคมนาคม  (พ.ศ. 2560-2565)  ได้ก าหนดวิสัยทัศน์ “พัฒนาระบบขนส่ง
อย่างบูรณาการ เพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนทุกภาคส่วนและขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศ”  
และก าหนดยุทธศาสตร์ 4 ยุทธศาสตร์ เพ่ือให้บรรลุวิสัยทัศน์และเป้าหมายของกระทรวงคมนาคม (คค.)  
โดยแผนยุทธศาสตร์ คค. ส่วนที่เกี่ยวข้องกับภารกิจการท่าเรือฯ โดยตรง คือ  

 ยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาระบบขนส่งขั้นพื้นฐานให้เชื่อมโยง ทั่วถึง และเป็นมิตรกับ
สิ่งแวดล้อม  ในส่วนของกลยุทธ์ 1.3 เพ่ิมความคล่องตัว และการเชื่อมต่อระหว่างรูปแบบการขนส่ง และกลยุทธ์ 1.5 
ส่งเสริมและพัฒนาระบบขนส่งที่ลดการใช้พลังงาน พ่ึงพิงพลังงานที่สะอาด และเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม  

 ยุทธศาสตร์ที่ 2 การยกระดับความปลอดภัยและความม่ันคงของระบบขนส่ง ในส่วนของ 
กลยุทธ์ 2.1 ปรับปรุงและพัฒนาระบบมาตรฐานและก ากับดูแลด้านความปลอดภัยของการขนส่ง  

 ยุทธศาสตร์ที่ 3 การพัฒนาระบบขนส่งเพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันและ
ขับเคลื่อนการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ ในส่วนของกลยุทธ์ 3.1 พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานการขนส่งสนับสนุนการพัฒนา
เศรษฐกิจของประเทศ 

 ยุทธศาสตร์ที่ 4  การพัฒนาปัจจัยสนับสนุนการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์สู่ความส าเร็จ  
ในส่วนของกลยุทธ์ 4.6  ส่งเสริมและพัฒนาระบบธรรมาภิบาลและความโปร่งใส  
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 ยุทธศาสตร์การพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานด้านคมนาคมขนส่งของไทย พ.ศ. 2558-2565 

 
กระทรวงคมนาคมได้บูรณาการความต้องการด้านโครงสร้างพ้ืนฐานด้านคมนาคมขนส่งของไทย เพ่ือสร้าง

รากฐานความมั่นคงทางเศรษฐกิจ สังคม ความปลอดภัยในการเดินทางและการขนส่ง รวมทั้งสร้างโอกาสส าหรับการ
ใช้ประโยชน์สูงสุดจากการเป็นประชาคมอาเซียน ตามเป้าหมายการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน รวมทั้งมุ่งเน้นประเด็น  
ท้าทายของการพัฒนาที่จะสนับสนุนการปรับเปลี่ยนรูปแบบการขนส่งสินค้าที่พ่ึงพาทางถนนเป็นหลักไปใช้การขนส่งหลักที่
เป็นรูปแบบที่มีต้นทุนต่อหน่วยต่ ากว่า และการเชื่อมต่อการเดินทางและการขนส่งกับประเทศเพ่ือนบ้าน รวมทั้งการ
ยกระดับความคล่องตัวในการเดินทางและการขนส่งไปสู่ศูนย์กลางของภูมิภาคทั่วประเทศ โดยแผนงานที่เกี่ยวข้องกับ
การท่าเรือฯ คือ แผนงานการพัฒนาโครงข่ายการขนส่งทางน้ า โดยการพิจารณาความเหมาะสมในการพัฒนาท่าเรือ
ล าน้ าและท่าเรือชายฝั่งทะเลด้านอ่าวไทยและทะเลอันดามัน เพ่ือประโยชน์ในการขนส่งสินค้าทั้งภายในและระหว่าง
ประเทศ และเป็นการเปิดประตูการขนส่งด้านฝั่งทะเลอันดามันที่สามารถเชื่อมโยงเป็นสะพานเศรษฐกิจกับท่าเรือฝั่ง
อ่าวไทย รวมทั้งเป็นทางเลือกในการขนส่งที่ประหยัดและเป็น
มิตรกับสิ่งแวดล้อมในพ้ืนที่ใหม่ 
ประโยชน์ที่จะได้รับจากการพัฒนาโครงข่าย การขนส่งทางน้ า 
เช่น 

 สัดส่วนการขนส่งทางน้ าในประเทศจะเพ่ิมขึ้นจากเดิมอีก 
ร้อยละ 20 

 มีทางเลือกในการขนส่งที่ประหยัดและเป็นมิตรกับ
สิ่งแวดล้อมในพ้ืนที่ใหม ่

 เปิดประตูการขนส่งด้านฝั่งทะเลอันดามัน  ที่สามารถ
เชื่อมโยงเป็นสะพานเศรษฐกิจกับท่าเรือ ฝั่งอ่าวไทย 

 เมืองท่าของประเทศที่ขยายตัวจากภาคตะวันออกไปสู่
ภาคใต้ 
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 ยุทธศาสตร์รัฐวิสาหกิจ พ.ศ. 2560-2564 โดยขยายระยะเวลาสิ้นสุดปี พ.ศ. 2565 (สาขาขนส่ง)  
ส านักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.) ร่วมกับส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ (สศช.) ด าเนินการจัดท าแผนยุทธศาสตร์รัฐวิสาหกิจ โดยให้มีความสอดคล้องกับกรอบยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี 
และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ในการก าหนดบทบาทและทิศทางการพัฒนารัฐวิสาหกิจร่วมกับผู้ที่เกี่ยวข้อง 
อาทิ กระทรวงเจ้าสังกัด คณะกรรมการประเมินผลงานรัฐวิสาหกิจ (PAC) และให้กระทรวงเจ้าสังกัดน าแผนของ
รัฐวิสาหกิจไปใช้จัดท าแผนยุทธศาสตร์รัฐวิสาหกิจรายสาขาต่อไป โดยยุทธศาสตร์สาขาขนส่ง  ส่วนที่เกี่ยวข้องกับ
ภารกิจของ การท่าเรือฯ โดยตรง ดังนี้ 

 ยุทธศาสตร์ที่ 1 ก าหนดบทบาทรัฐวิสาหกิจให้ชัดเจนเพื่อเป็นพลังขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติ 
ซึ่งมีประเด็นส าคัญครอบคลุมในเรื่องการร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องจัดท าแผนพัฒนาการขนส่งและโลจิสติกส์ของ
ประเทศ รวมถึงจัดท ามาตรฐานการก ากับดูแลบริการขนส่งและโลจิสติกส์ให้มีประสิทธิภาพ ปลอดภัย และเชื่อถือได้ 
การพัฒนาบริการขนส่งสาธารณะขั้นพ้ืนฐานให้ครอบคลุมและประชาชนสามารถเข้าถึงได้ อย่างเสมอภาค  การลด
ต้นทุนโลจิสติกส์ ส่งเสริมการขนส่งทางรางและทางน้ าให้เป็นรูปแบบการขนส่งหลัก มีการขนส่งทางถนนเป็นระบบ
สนับสนุนและทางเลือกในการขนส่งที่ถึงจุดหมาย การให้รัฐวิสาหกิจเป็นหน่วยปฏิบัติอย่างเดียว การบูรณาการระบบ
ขนส่งและ โลจิสติกส์ของประเทศ สร้างความเชื่อมโยงระหว่างการขนส่งต่อเนื่องหลายรูปแบบ การส่งเสริมและพัฒนา
ระบบขนส่งที่ลดการใช้พลังงาน พ่ึงพิงพลังงานสะอาด และเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม  

 ยุทธศาสตร์ที่ 2 บริหารแผนการลงทุนให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ประเทศ ในประเด็น
การพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานด้านการคมนาคม การขนส่งและโลจิสติกส์ของประเทศ โดยเน้นเพ่ิมศักยภาพการขนส่ง
สินค้าทางราง และทางน้ า ส่งเสริมการเดินทางด้วยระบบขนส่งสาธารณะในเขตเมืองและระหว่างเมือง รวมทั้งขยาย  
ขีดความสามารถในการรองรับปริมาณผู้โดยสารของท่าอากาศยานให้เพียงพอกับความต้องการ และการบูรณาการ  
และเชื่อมโยงโครงข่ายการขนส่งรูปแบบต่าง ๆ ให้ทั่วถึง เพียงพอ และมีประสิทธิภาพ  

 ยุทธศาสตร์ที่ 3 เสริมสร้างความแข็งแกร่งทางการเงินเพื่อความยั่งยืนในระยะยาว  
ในประเด็นการเพ่ิมมูลค่าจากการบริหารจัดการทรัพย์สินเพ่ือสนับสนุนภารกิจหลัก การจัดให้มีระบบการอุดหนุนและ
การขอรับการอุดหนุนที่มีประสิทธิภาพและเป็นธรรม เช่น การแยกบัญชีบริการสาธารณะ การจัดท าต้นทุนมาตรฐาน
ต่อหน่วย (Unit Cost) ที่น่าเชื่อถือตามมาตรฐานสากล การแก้ไขปัญหารัฐวิสาหกิจที่ประสบปัญหาทางการเงินด้วย
การจัดท าแผนฟ้ืนฟูองค์กรที่ชัดเจน และการใช้เครื่องมือทางการเงินรูปแบบใหม่ในการลงทุน เช่น PPP กองทุนรวม
โครงสร้างพื้นฐานเพื่ออนาคตประเทศไทย (Thailand Future Fund) เป็นต้น  

 ยุทธศาสตร์ที่ 4 สนับสนุนการใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยีให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์
ประเทศ 4.0 และแผน DE  ในประเด็นการด าเนินการตามแนวทางพ้ืนฐานส าหรับทุกรัฐวิสาหกิจที่ก าหนดในยุทธศาสตร์
ภาพรวม และการสร้างศูนย์ข้อมูลกลางด้านการให้บริการขนส่งและโลจิสติกส์ของประเทศที่สามารถบูรณาการข้อมูล
ข้ามหน่วยงานผ่านระบบดิจิทัลได้อย่างรวดเร็วและประสิทธิภาพ  

 ยุทธศาสตร์ที่ 5 ส่งเสริมระบบธรรมาภิบาลให้มีความโปร่งใสและมีคุณธรรม ในประเด็น
การด าเนินการตามแนวทางพ้ืนฐานส าหรับทุกรัฐวิสาหกิจที่ก าหนดในยุทธศาสตร์ภาพรวม และการปรับโครงสร้างการ
ก ากับดูแลและการบริหารจัดการในระบบขนส่งให้มีการแยกบทบาทและภารกิจของหน่วยงานระดับนโยบาย 
หน่วยงานก ากับดูแล และหน่วยงานปฏิบัติที่ชัดเจน  

 ยุทธศาสตร์ที่ 6 การพัฒนาเศรษฐกิจแบบองค์รวม (BCG Model) (พัฒนาเศรษฐกิจใน 
๓ มิติ ได้แก่ เศรษฐกิจชีวภาพ (Bio Economy) เศรษฐกิจหมุนเวียน (Circular Economy) และเศรษฐกิจสีเขียว 
(Green Economy)) มาประกอบการด าเนินงาน (เพิ่มเติม) เพ่ือให้รัฐวิสาหกิจก าหนดและด าเนินแผนงาน/
โครงการต่าง ๆ ตามอ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบ ให้ถูกต้อง เหมาะสม สอดคล้องกับยุทธศาสตร์การขับเคลื่อน
ประเทศไทยด้วยโมเดลเศรษฐกิจ BCG พ.ศ. 2565-2569 ให้การขับเคลื่อนวาระแห่งชาติเรื่องโมเดลเศรษฐกิจสู่การ 
พัฒนาที่ยั่งยืน ให้เกิดผลเป็นรูปธรรม  
หมายเหต ุ: แผนภาพแสดงความเชื่อมโยงระหว่างยุทธศาสตร์ภาครัฐท่ีส าคัญกับแผนวิสาหกิจการท่าเรือฯ รายละเอียดปรากฏในเอกสารประกอบ 
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 พระราชบัญญัติการร่วมลงทุนระหว่างรัฐและเอกชน พ.ศ. 2562 
พระราชบัญญัติการร่วมลงทุนระหว่างรัฐและเอกชน พ.ศ. 2562 ได้ประกาศในราชกิจจานุเบกษา  

เมื่อวันที่ 10 มีนาคม 2562 และมีผลบังคับใช้ตั้งแต่วันที่ 11 มีนาคม 2562 โดยยกเลิกพระราชบัญญัติว่าด้วยการให้
เอกชนเข้าร่วมงานหรือด าเนินการในกิจการของรัฐ พ.ศ. 2556 และจัดท ากฎหมายใหมขึ้นแทนที่เพ่ือปรับปรุงหลักการ
และแนวทางการด าเนินโครงการรวมลงทุนระหวางภาครัฐและเอกชนอยางเปนระบบ มีการจัดสรรความเสี่ยงที่
เหมาะสมและเสริมสรางวินัยการเงินการคลังในการด าเนินการ สามารถสรุปสาระส าคัญ ดังนี้ 

1) นโยบายของรัฐ มีการก าหนดนโยบายของรัฐที่ชัดเจน และแน่นอนในการจัดท าโครงสร้าง
พ้ืนฐาน และบริการสาธารณะ ผ่านแผนการจัดท าโครงการร่วมลงทุน 

2) ขอบเขตของ PPP ที่ชัดเจน มุ่งเน้นโครงการที่เป็นโครงสร้างพ้ืนฐานและบริการสาธารณะ
เท่านั้น ไม่รวมถึงการใช้ประโยชน์ทรัพย์สินของหน่วยงานของรัฐและทรัพยากรธรรมชาติที่จะต้องมีกฎระเบียบรองรับ         
ที่เหมาะสมในการคัดเลือกและก ากับดูแลต่อไป 

3) มาตรการสนับสนุน มีมาตรการสนับสนุนการร่วมลงทุนให้แก่โครงการร่วมลงทุนอย่าง
เหมาะสม ภายใต้กรอบวินัยทางการเงินการคลัง 

4) กระชับเปิดเผย ก าหนดกลไกในการแก้ไขปัญหาอุปสรรค และความล่าช้าในการจัดท า หรือ
ด าเนินโครงการร่วมลงทุนบนหลักการเปิดเผย โปร่งใส 

5) ความเป็นหุ้นส่วน มุ่งเน้นความเป็นหุ้นส่วนระหว่างรัฐและเอกชน 
6) ถ่ายทอดความรู้ มุ่งเน้นการใช้ความเชี่ยวชาญและนวัตกรรมของเอกชน รวมทั้งถ่ายทอด

ความรู้ไปยังหน่วยงาน และบุคลากรของภาครัฐ 
 

 โครงการพัฒนาระเบียงเศรษฐกิจภาคตะวันออก (Eastern Economic Corridor 
Development : EEC) 

ปัจจุบันพ้ืนที่บริเวณชายฝั่งทะเลตะวันออกเป็นฐานการผลิตอุตสาหกรรมหลักของประเทศ 
โดยเฉพาะอุตสาหกรรมปิโตรเคมี พลังงาน และยานยนต์ ซึ่งมีผลิตภัณฑ์มวลรวมคิดเป็นสัดส่วน 1 ใน 5 ของประเทศ 
ประกอบกับมีความพร้อมของระบบโครงสร้างพ้ืนฐาน ทั้งทางถนน รถไฟ ท่าเรือ และนิคมอุตสาหกรรม อีกทั้งยังเป็น
ศูนย์กลางการขนส่งทางเรือของอาเซียน ซึ่งสามารถเชื่อมโยงไปยังท่าเรือของเมียนมา กัมพูชา และเวียดนาม รวมทั้ง
เป็นที่รู้จักของนักลงทุนทั่วโลก จึงได้ริเริ่มโครงการพัฒนาระเบียงเศรษฐกิจภาคตะวันออก (Eastern Economic 
Corridor Development) ให้เป็นเขตเศรษฐกิจชั้นน าของอาเซียน (ที่ประชุมคณะรัฐมนตรี หรือ ครม. เมื่อวันที่ 28 
มิถุนายน 2559 ได้มีมติเห็นชอบในหลักการโครงการพัฒนาระเบียงเศรษฐกิจภาคตะวันออก) เพ่ือส่งเสริม  
10 อุตสาหกรรมเป้าหมาย ให้เป็นกลไกขับเคลื่อนเศรษฐกิจเพื่ออนาคต (New Engine of Growth) โดยมีกรอบแนวคิด
ในการด าเนินโครงการ สรุปได้ดังนี้   

1. พ้ืนที่ด าเนินการใน 3 จังหวัดภาคตะวันออก ได้แก่ ชลบุรี ระยอง และฉะเชิงเทรา โดยแบ่งเป็นเขต
อุตสาหกรรม เขตพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน และเขตพัฒนาเมือง 

2. การลงทุนด้านโครงสร้างพื้นฐาน ประกอบด้วย   
1) ทางอากาศ ได้แก่ ท่าอากาศยานนานาชาติอู่ตะเภา   
2) ทางเรือ ได้แก่ ท่าเรือพาณิชย์สัตหีบ ท่าเรือแหลมฉบัง และท่าเรือมาบตาพุด  
3) ทางถนน ได้แก่ ทางหลวงพิเศษระหว่างเมือง กรุงเทพฯ -ชลบุรี  พัทยา-มาบตาพุด  

และแหลมฉบัง-นครราชสีมา   
4) ทางราง ได้แก่ รถไฟทางคู่ ช่วงฉะเชิงเทรา-คลองสิบเก้า-แก่งคอย และช่วงกรุงเทพฯ-ระยอง  

ทั้งนี้ การลงทุนด้านโครงสร้างพ้ืนฐานจะต้องบูรณาการเชื่อมโยงกันทั้งระบบ เพ่ือลดต้นทุนโลจิสติกส์ 
เพ่ิมความปลอดภัยในการเดินทาง และเพ่ิมศักยภาพการท่องเที่ยวทางทะเล โดยเฉพาะอย่างยิ่งพัฒนาท่าเรือน้ าลึกจุกเสม็ด
ให้เป็นจุดจอดเรือยอชท์ เรือข้ามฟาก (Ferry) และเรือส าราญ (Cruise) เน้นการเชื่อมโยงกับท่าเรือท่องเที่ยวอ่ืน 2 ฝั่งทะเล
อ่าวไทยและอันดามัน เพ่ือรองรับกิจกรรมทางเศรษฐกิจในทุกด้านที่มีแนวขยายตัวเพ่ิมมากขึ้นในอนาคตให้เกิ ดผล
อย่างเป็นรูปธรรม   
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3. การดึงดูดการลงทุนภาคเอกชน ประกอบด้วย การให้สิทธิประโยชน์แก่นักลงทุนเพ่ิมขึ้นจากเดิม         
การจัดตั้งกองทุนพัฒนาความสามารถในการแข่งขันของผู้ประกอบการ การจัดตั้งศูนย์บริการเบ็ดเสร็จการลงทุน  
(One Stop Service) การอ านวยความสะดวกในการอนุมัติเรื่องการด าเนินการด้านสิ่งแวดล้อมและผังเมือง  
ความรวดเร็วในการออกใบอนุญาต การประกาศเป็นเขตปลอดภาษี การจัดหาที่ดินและระยะเวลาเช่าที่ดิน ระยะเวลาพ านัก
และท างานของนักลงทุน และผู้เชี่ยวชาญต่างประเทศ สิทธิในการท าธุรกรรมทางการเงิน การใช้เงินตราต่างประเทศ 
การจัดตั้งศูนย์ธุรกรรมทางการเงิน และการจัดตั้งกองทุนในพ้ืนที่ร่วมกับชุมชนในท้องถิ่น 

จากการที่รัฐบาลได้ให้ความส าคัญกับการขนส่งสินค้าภายในประเทศมากขึ้นและได้บรรจุ
โครงการพัฒนาท่าเรือแหลมฉบัง ระยะที่ 3 เป็นโครงการส าคัญภายใต้ EEC ถือเป็นการเพ่ิมขีดความสามารถของท่าเรือ 
เพ่ือรองรับความต้องการขนส่งสินค้าทางทะเลระหว่างประเทศที่เพ่ิมขึ้นในอนาคต โดยจะด าเนินการก่อสร้างท่าเทียบเรือ
ส าหรับจอดเรือน้ าลึก และปรับปรุงสิ่งอ านวยความสะดวกอ่ืน ๆ เพ่ือแก้ไขปัญหาจราจรภายในท่าเรือ ตลอดจน
โครงข่ายและระบบการขนส่งต่อเนื่องที่จ าเป็นในเขตพ้ืนที่ท่าเรือแหลมฉบัง ที่จะเชื่อมต่อกับภายนอกให้เพียงพอ และ
พร้อมที่จะรองรับการขยายตัวของปริมาณเรือและสินค้าประเภทต่าง ๆ ซึ่งเมื่อท่าเรือแหลมฉบัง ขั้นที่ 3 แล้วเสร็จจะ
ช่วยเพิ่มศักยภาพของท่าเรือแหลมฉบัง เพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขัน ท าให้ช่องทางการน าเข้าและส่งออกสินค้า
ผ่านท่าเรือแหลมฉบังคล่องตัวมากขึ้น จากปัจจุบันที่สามารถรองรับการขนส่งสินค้าผ่านท่า 11.1 ล้าน ที.อี.ยู. ต่อปี 
เป็น 18.1 ล้าน ที.อี.ยู. ต่อปี   

 
 นโยบาย Thailand 4.0 

การน าพาประเทศให้หลุดพ้นจากกับดักประเทศรายได้ปานกลาง กับดักความเหลื่อมล้ า และกับดัก
ความไม่สมดุลในการพัฒนา พร้อม ๆ กับปฏิรูปประเทศไทยสู่ความม่ันคง ม่ังคั่ง และยั่งยืน อย่างเป็นรูปธรรม ด้วยการ
สร้างความเข้มแข็งจากภายใน ขับเคลื่อนตามแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ผ่านกลไกประชารัฐ จนสามารถเป็น
ประเทศโลกท่ีหนึ่ง ในศตวรรษท่ี 21 
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การเชื่อมโยงนโยบาย Thailand 4.0 
 

 

 
ภายใต้นโยบาย Thailand 4.0 ซึ่งเป็นแนวนโยบายที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี  

(พ.ศ. 2561-2580) และแผนการปฏิรูปประเทศ 11 ด้าน เพ่ือมุ่งปฏิรูปประเทศสู่การเป็นประเทศที่มีความมั่นคง มั่งคั่ง 
และยั่งยืน โดยใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยีเป็นตัวขับเคลื่อนการพัฒนา เพ่ือให้เกิดการน าไปปฏิบัติได้อย่างเป็นรูปธรรม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

แผนดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม (Digital Economy : DE) 



แผนวิสาหกิจการท่าเรือแห่งประเทศไทย  ปีงบประมาณ 2565-2569 

 

16 

 เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Development Goals; SDGs) 

Sustainable Development Goals; SDG 
เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Development Goals; SDGs) เป็นภารกิจของ

มนุษยชาติที่ 193 ประเทศสมาชิกขององค์การสหประชาชาติตกลงร่วมกันที่จะสร้างความยั่งยืนให้แก่โลก 
 

ประเทศไทยในฐานะหนึ่งในสมาชิกที่รับรอง
ข้อตกลงเรื่องเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่ งยืน  
ได้ให้ความส าคัญอย่างยิ่งกับภารกิจดังกล่าว โดย
ได้บรรจุให้เรื่องเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน เป็น
กรอบแนวคิด ในการจัดท ากรอบยุทธศาสตร์ชาติ 
20 ปี  และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ ฉบบัที่ 12 ซึ่งระบุให้ “การเติบโตที่เป็น
มิตรกับสิ่งแวดล้อมเพ่ือการพัฒนาอย่างยั่งยืน”  
เป็นหนึ่งในยุทธศาสตร์ส าคัญของการพัฒนา
ประเทศ นอกจากนี้ คณะรัฐมนตรียังได้มีมติเมื่อ
วันที่  25 ตุลาคม 2559 เห็นชอบให้ทุกส่วน
ราชการขับเคลื่อนการน าปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงไปประยุกต์ใช้เพ่ือบรรลุเป้าหมายการ
พัฒนาที่ยั่ งยืน (Sufficiency Economy 
Philosophy for Sustainable Development 
Goals; SEP for SDGs) 

ในส่วนของกระทรวงการคลัง ได้ตอบสนองนโยบายของรัฐบาลอย่างจริงจังในเรื่องการพัฒนา
ที่ยั่งยืน โดยได้ก าหนดเป้าหมายการด าเนินการที่ชัดเจนในการยุติความยากจนในทุกท่ี ลดความเหลื่อมล้ าในสังคมและ
ส่งเสริมการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจอย่างยั่งยืน นอกจากนี้ กระทรวงการคลังยังให้ความส าคัญกับการส่งเสริมการ
ด าเนินธุรกิจทั้งการผลิตและการบริการที่ยั่งยืนอีกด้วย 

รัฐวิสาหกิจในฐานะหน่วยงานที่รัฐเป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ เป็นหน่วยธุรกิจที่ส าคัญต่อการพัฒนา
เศรษฐกิจของประเทศ ในขณะเดียวกันก็เป็นเครื่องมือในการตอบสนองนโยบายของภาครัฐ จึงสมควรอย่างยิ่ง  
ที่จะต้องเป็นแบบอย่างในการด าเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพและค านึงถึงความยั่งยืน 
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ประสิทธิภาพเชิงนิเวศเศรษฐกิจ (Eco-Efficiency) เป็นปรัชญาการบริหาร (Management 

Philosophy) ที่สอดคล้องกับเป้าประสงค์ของภาครัฐ กล่าวคือ เป็นการให้ความส าคัญทั้งในด้านการเพ่ิมมูลค่า  
(Value Creation) และการลดผลกระทบต่อสภาพแวดล้อม (Environmental Impact) ด้วยเหตุนี้ กระทรวงการคลัง
จึงคาดหวังอย่างยิ่งที่จะเห็นรัฐวิสาหกิจไทย น าหลักการเรื่องประสิทธิภาพเชิงนิเวศเศรษฐกิจไปใช้การการด าเนินงาน
อย่างเห็นผลเป็นรูปธรรม 

เพ่ือเป็นการผลักดันวาระดังกล่าว คณะกรรมการประเมินผลงานรัฐวิสาหกิจ ได้มีมติเมื่อวันที่ 
3 สิงหาคม 2560 ให้ก าหนดตัวชี้วัดประสิทธิภาพเชิงนิเวศเศรษฐกิจเป็นตัวชี้วัดหนึ่งในการประเมินผลการด าเนินงาน
ประจ าปีของรัฐวิสาหกิจ และได้ทยอยน ารัฐวิสาหกิจเข้าสู่การประเมินผลการด าเนินงานหัวข้อนี้ตั้งแต่ปี  2560 ทั้งนี้ 
เป้าหมายที่คณะกรรมการฯคาดหวังไว้ คือการที่รัฐวิสาหกิจทุกแห่งมีการด าเนินงานในเรื่องประสิทธิภาพเชิงนิเวศเศรษฐกิจ 
และมีแผนงานที่ชัดเจนในการปรับปรุงการด าเนินงานขององค์กร สู่มาตรฐานสากล (เช่น เป้าหมายที่เรียกว่า Factor 4) 
กล่าวคือรัฐวิสาหกิจสามารถสร้างมูลค่าเพ่ิมให้แก่องค์กรได้ ในขณะที่ลดผลกระทบที่จะเกิดข้ึนต่อสภาพแวดล้อม 
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 นโยบายและทิศทางการพัฒนาของ กทท. โดยคณะกรรมการ กทท. 
คณะกรรมการ กทท. ได้มีนโยบายในการมุ่งเน้นให้เกิดการบริหารงานองค์กรอย่างมีธรรมาภิบาล 

พัฒนาการด าเนินงาน และรูปแบบการให้บริการโดยการน าเทคโนโลยีและนวัตกรรมมาใช้เพ่ือให้เกิดการพัฒนา  
และเติบโตอย่างยั่งยืนตลอดจนเพ่ิมศักยภาพและยกระดับมาตรฐานให้เทียบเท่าท่าเรือชั้นน าของโลก รวมทั้ง  
ลดต้นทุนโลจิสติกส์ เพ่ือสร้างขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศในภาพรวมโดยมีแนวทางการพัฒนาที่ส าคัญ ดังนี้ 

- บริหารงานโดยยึดหลักการก ากับดูแลที่ดีตามมาตรฐานสากล มีความโปร่งใส ตรวจสอบได้ 
และสามารถบริหารจัดการความเสี่ยงขององค์กร 

- พัฒนาและขยายขีดความสามารถท่าเรือแหลมฉบังรองรับการเติบโตของประเทศ 
สนับสนุนนโยบายรัฐบาลในการพัฒนาเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (EEC) ให้สามารถเชื่อมโยงรูปแบบการขนส่ง
อย่างไร้รอยต่อ (Seamless Connectivity) เพ่ือลดต้นทุนโลจิสติกส์ของประเทศ 

- พัฒนาสู่การเป็น Smart Port เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการด าเนินงานและยกระดับ       
การให้บริการใหเ้กิดความสะดวก รวดเร็ว ปลอดภัยได้มาตรฐานสากล 

- พัฒนาท่าเรือภูมิภาคให้เป็นประตูการค้าหลัก สนับสนุนการค้าการลงทุนกับกลุ่มประเทศ 
BIMSTEC และ GMS รวมทั้งส่งเสริมการพัฒนาเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคใต้ (SEC)  

- พัฒนาธุรกิจท่าเรือบก (Dry Port) ให้เป็นโครงข่ายการขนส่งสินค้าเชื่อมโยงระหว่าง  
การขนส่งสินค้าในประเทศและระหว่างประเทศ 

- บริหารและพัฒนาอสังหาริมทรัพย์ให้เกิดมูลค่าเพ่ิม สร้างความได้เปรียบในเชิงธุรกิจ    
ต่อองค์กร ตอบสนองความต้องการและความคาดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  

- พัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือยกระดับการให้บริการ รวมทั้งการบริหารจัดการสู่มาตรฐาน 
สากลและการเป็นองค์กรชั้นน า  

- พัฒนาส่งเสริมบุคลากรให้เกิดความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ เพ่ือมุ่งสู่การเป็นองค์กรแห่งการ
เรียนรู้และนวัตกรรม 

- พัฒนาบุคลากรให้มีความพร้อมในการด าเนินงานเชิงรุก เพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงและ
การแข่งขันในเชิงธุรกจิ 

- การให้ความส าคัญต่อสังคม ชุมชน และสิ่งแวดล้อม เพ่ือสร้างการมีส่วนร่วมในการ
ด าเนินงานและพัฒนาคุณภาพชีวิตของสังคมให้ดีขึ้นและเติบโตอย่างยั่งยืน 
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ยุทธศาสตร์ท่าเรือแหลมฉบัง ท่าเรือกรุงเทพ การบริหารทรัพย์สิน ด้านการปรับปรุงกระบวนการปฏบิัติงาน 

กรอบทิศทางและความเชื่อมโยงของยุทธศาสตร์ที่เกี่ยวข้องกับการท่าเรือแห่งประเทศไทย 

  วัตถุประสงค์เชิงยทุธศาสตร์  (Strategic Objective) ปัจจัยความส าเร็จ/ปัจจัยที่สร้างความยั่งยืน/และเปา้หมายในการด าเนินงานของการท่าเรือฯ 

 กลยุทธ์และแผนงาน/โครงการที่รองรบั 

แผนวิสาหกิจการท่าเรือฯ 

แผนยุทธศาสตร์กระทรวงคมนาคม  

กลยุทธ์ที่ 1.3 เพิ่มความคล่องตัวและการเชื่อมต่อระหวา่งรปูแบบการขนส่ง 
กลยุทธ์ที่ 1.5 ส่งเสริมและพัฒนาระบบขนส่งที่ลดการใช้พลังงาน พึ่งพิงพลังงานที่สะอาดและเป็นมิตรกบัสิ่งแวดลอ้ม 
กลยุทธ์ที่ 2.1 ปรับปรุงและพัฒนาระบบมาตรฐานและก ากับดแูลด้านความปลอดภัยของการขนส่ง 
กลยุทธ์ที่ 3.1 พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานการขนส่งสนับสนุนการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ 
กลยุทธ์ที่ 4.6 ส่งเสริมและพัฒนาระบบธรรมาภบิาลและความโปร่งใส  
                                                                  

 

ยุทธศาสตร์รัฐวิสาหกิจ กระทรวงการคลัง 

1. เพิ่มศักยภาพการให้บริการระบบขนสง่ทัดเทยีมกับมาตรฐานสากล 
2.พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานด้านคมนาคมขนส่ง เสรมิสร้างขีดความสามารถการแข่งขัน 
3.สร้างความเข้มแข็งทางการเงินและแขง่ขันอย่างยัง่ยืน 
4. เพิ่มประสิทธภิาพการบริหารจัดการทีด่ีและธรรมาภิบาลในรัฐวิสาหกิจ 
5.มีการพัฒนาเทคโนโลยีงานวิจัยและนวตักรรมดา้นการขนส่ง 
6.การพัฒนาเศรษฐกิจแบบองค์รวม (BCG Model) มาประกอบการด าเนินงาน (เพิ่มเติม) 

นโยบายคณะกรรมการการท่าเรือฯ และผู้บริหารระดับสูง 

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 12 

ยุทธศาสตร์ที่ 7  การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานและระบบโลจิสติกส์ 
“การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานและระบบโลจิสติกส์ในภาพรวม การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน
ด้านระบบคมนาคมขนส่ง การพัฒนาระบบโลจิสติกส์ การพัฒนาด้านพลังงาน การพัฒนา
เศรษฐกิจดิจิทัล”  

ยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. 2561-2580  

ยุทธศาสตร์ที่ 2 ยุทธศาสตรด์้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน 
“การพัฒนาสมรรถนะทางเศรษฐกิจ การพัฒนาภาคการผลิตและบริการ การพัฒนาผู้ประกอบการและเศรษฐกิจชุมชน การพัฒนาพื้นที่เศรษฐกิจพิเศษและเมือง การลงทุนพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน การเชื่อมโยงกับภูมิภาคและเศรษฐกิจโลก” 

ด้านความมั่นคง ด้านการสร้างความสามารถ
ในการแข่งขัน 

ด้านการพัฒนาและ
เสรมิสร้างศักยภาพคน 

ด้านการสร้างการเติบโตบนคณุภาพชีวิต
ที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 

ด้านการสร้างโอกาสความเสมอภาค
และเท่าเทียมกันทางสังคม 

ด้านการปรับสมดุล และพัฒนา
ระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 

ประเด็นที ่2.4 : อุตสาหกรรมและบริการขนส่งและโลจิสติกส ์

                              แผนการปฏิรูปประเทศ 11 ด้าน 

ด้านเศรษฐกิจ : 
o ประเด็นปฏิรปูที่ 9 : Connectivity พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานในประเทศ 

 กิจกรรมที่ 5 : ยกระดับทา่เรือต่าง ๆ ของไทย เช่น วางบทบาทท่าเรือแหลมฉบัง 
ให้เป็นประตูสู่ภมูิภาคอินโดจีน  

ระดับองค์กร  
ประกอบด้วย นโยบายต่าง ๆ  
ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับองค์กร 

และข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
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• ท่าเรือกรุงเทพและท่าเรือแหลมฉบัง
มีพื้นที่ขนาดใหญ่ มีความพร้อมด้าน
ท่าเทียบเรือและมีสิ่งอ านวยความ
สะดวกที่เพียงพอ  

• ท่าเรือกรุงเทพและท่าเรือแหลมฉบัง 
มีท าเลที่ตั้งใกล้แหล่งธุรกิจและ
อุตสาหกรรมที่เหมาะสมในการ
ส่งเสริมการกระจายสนิค้าระหว่าง
ท่าเรือ เพ่ือเข้าสู่พ้ืนที่เขตเมืองและ
พ้ืนที่โดยรอบกรุงเทพและปริมณฑล 

• ท่าเรือกรุงเทพและท่าเรือแหลมฉบัง 
มีโครงข่ายการขนส่งทางรถไฟ ชายฝ่ัง 
รวมถึงเส้นทางด่วน ที่เชื่อมโยง
ระหว่างท่าเรือและพื้นที่หลังท่า 
(Hinterland) ในบริเวณเดียวกัน
กับท่าเรือ 

• การท่าเรือฯ ติด 1 ใน 50 อันดับของ
โลกที่มีการเชื่อมโยงเส้นทางเดินเรือ
โดยตรง (Direct Service) กับทา่เรือ
อื่น ๆ 

• มีประสิทธิภาพในการจัดการท่าเรือ 
เช่น Crane Productivity, Berth 
Occupancy ได้ดีกว่าท่าเรือเอกชน
อื่นในประเทศ และเทียบเท่า
มาตรฐานสากล 

•  

 S  

 

  

• ระบบการให้บริการ และช่องทางการสื่อสาร
ประชาสัมพันธ์ของ กทท. ยังไม่รองรับ 
Digital Marketing ได้ดีเทียบเท่าคู่แข่ง 

• การท่าเรือฯ ยังขาดการใช้ประโยชนข์้อมูล
ขนาดใหญ่ (Big Data) เพ่ือน ามาพัฒนา
นวัตกรรมผลิตภัณฑ์ บริการ และการ
ปฏิบัติงานให้ตอบสนองต่อผู้ใช้บริการ  
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่ส าคัญ 

• การท่าเรือฯ ยังไม่สามารถประยกุต์ใช้การ
บริหารจัดการนวัตกรรมและความคิด
สร้างสรรค์ เพ่ือต่อยอดโอกาสทางธุรกิจให้
เกิดประโยชน์ทั้งในเชิงพาณิชย์และ         
เชิงสังคมได้อย่างแท้จริง 

• ผู้เชี่ยวชาญหรือบุคลากรที่มีความรู้ 
ความสามารถในการบริหารจัดการท่าเรือ
สมัยใหม่ยังมีจ านวนน้อย 

• การบริหารสินทรัพย์หรือการพัฒนา
อสังหาริมทรัพย์ของ กทท. เฉลี่ยอยู่ท่ี 1-2% 
ซ่ึงต่ ากว่าการสร้างรายได้เชิงพาณิชย์เมื่อ
เทียบเคียงหน่วยงานและองค์กรอื่นที่อยู่ใน
ระดับ 4-5%  

• การเกษียณของผู้บริหารระดับสูงอย่าง
ต่อเนื่อง ซ่ึงมีต าแหน่งผู้บริหารระดับสูง 
(ระดับ 14 ขึ้นไป)  อาจส่งผลกระทบต่อ
ศักยภาพทางการแข่งขัน ในอนาคต 

•  

W  

 

 

• การพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานด้านการขนส่ง โครงการ/แผนพัฒนา
ภาครัฐ อาทิ EEC/SEC/Land Bridge ช่วยสนับสนนุการเชื่อมโยง
การขนส่งไปยังพ้ืนที่หลังท่า (Hinterland) เป็นโอกาสให้
การท่าเรือฯ สามารถพัฒนาสู่การเป็นประตูการค้าหลักของ
ภูมิภาค 

• การพัฒนาของท่าเรือชั้นน าในต่างประเทศที่มีความร่วมมือ/
ข้อตกลง เช่น ท่าเรือ Antwerp, ท่าเรือปูซาน ที่มีการพัฒนา
เพ่ือมุ่งสู่การเป็น Port 3.0 และ Port 4.0 เป็นโอกาสต่อ กทท. 
ในการศึกษาพัฒนาเพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขัน และ
สร้างโอกาสทางธุรกิจในอนาคต 

• การพัฒนาของท่าเรือชั้นน าส่วนใหญ่ท่ัวโลก ให้ความส าคัญ
และมุ่งเน้นการพัฒนาสู่การเป็น Smart Green Port เพ่ือ
ตอบสนองเป้าหมายการพัฒนาความยั่งยืนสากล (SDGs)  
จึงเป็นโอกาสและกรอบแนวทางที่ชัดเจนส าหรับการพัฒนา 
กทท. สู่ความยั่งยืนได้ในอนาคต 

• ท่าเรือทั่วโลกปรับเปลี่ยนแนวทางการประกอบธุรกิจสู่การร่วม
ทุนกับท่าเรือ/พันธมิตรทางธุรกิจที่มีศักยภาพ อาทิ การเข้าไป
ประกอบการ DC เป็นโอกาสของ กทท. ในการสร้างความ
ได้เปรียบทางธุรกิจ และเป็นการแสวงหาโอกาสทางธุรกิจใหม่
จากการร่วมทุนกับท่าเรือ/พันธมิตรทางธุรกิจที่มีศักยภาพ 

• การปรับตัวรูปแบบการให้บริการ เพ่ือให้สอดรับกับวิถีชีวิตใหม่ 
(New Normal) โดยการน าเทคโนโลยีดิจิทัล/Platform ต่าง ๆ 
เป็นโอกาสในการผลักดันให้องค์กรต้องน าเทคโนโลยีดิจิทัลมา  
     ปรับใช้ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการให้บริการ 

 O  

 

• นโยบายภาครัฐยังไม่เอื้อต่อการเพ่ิมขีด
ความสามารถในการแข่งขนัของ กทท.     
ได้อย่างเต็มศักยภาพ 

• ผู้ประกอบการท่าเทียบเรือเอกชน
ภายในประเทศมีการขยายธุรกิจและความ
ร่วมมือกับพันธมิตร รวมถึง มีการพัฒนา 
Platform/รูปแบบการให้บริการใหม่ ๆ 
อย่างต่อเนื่อง 

• กฎหมาย ข้อบังคับ กฎระเบียบของ
หน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้องกับการน าเข้า-
ส่งออกสนิค้าระหว่างประเทศ ยังไม่เอื้อต่อ
การท าธุรกรรมสินค้าถ่ายล า
(Transhipment) ท าให้เกิดความไม่
สะดวกและมีต้นทุนทั้งเวลาและค่าใช้จ่าย
สูงกว่าประเทศอื่น 

• เศรษฐกิจของประเทศเพ่ือนบ้านขยายตัว
อย่างต่อเนื่อง โดยเฉพาะเวียดนามที่หลาย
ธุรกิจ/อุตสาหกรรม เช่น การผลิตสิ่งทอ 
และรถยนต์ ที่มีการย้ายฐานการผลิตเข้าสู่
เวียดนาม เมื่อประกอบกับความได้เปรียบ
ทางภูมิศาสตร์ในการขนส่งทางทะเลที่อยู่
บนเส้นทางการเดินเรือหลักของโลก จึงอาจ
ส่งผลกระทบต่อศักยภาพการแขง่ขันของ   
 กทท. ในอนาคต 

•  

 
 T 
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เศรษฐกิจ กลุ่มอุตสาหกรรม และสถานการณ์การแข่งขัน 

 การสร้างความร่วมมือกับท่าเรอืในกลุ่มประเทศ  BIMSTEC จะส่งผลให้ท่าเรือระนอง
กลายเป็นประตูการค้าหลักทางตะวันตกของไทย 

 แนวโน้มการขนส่งสินค้า จะด าเนินการผา่นบริษัทโลจิสตกิส์มากขึน้ และจะมีบทบาทในการ  
   ก าหนดรูปแบบการขนส่ง เป็นโอกาสในการขยายธุรกิจรว่มกับบริษัทโลจิสตกิส์ 
 แนวโน้มการขนส่งสินค้าทางทะเลโลกที่ขยายตัว ส่งผลให้ปริมาณการขนส่งสินค้า 
     ผ่านท่าเรอืทั่วโลกมีแนวโน้มที่เพิ่มสงูขึน้ 
             การให้บริการท่าเทียบเรอืชายฝั่ง หรือการร่วมทุนกับท่าเรอืในภมูิภาคต่าง ๆ  
                  ที่มีศกัยภาพ เป็นการสร้างรายได้เพิ่มเติมให้แก่องคก์ร 
                     การแพรร่ะบาดของไวรสัโควิด-19 จะส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจโลกและ 
                         เศรษฐกิจไทย เนือ่งจากจีนเป็นประเทศคู่ค้าส าคัญของไทยและอกีหลาย 
                            ประเทศ ซ่ึงท าให้ภาคการค้า การลงทนุ และการขนส่งทัว่โลกได้รับ 
                              ผลกระทบ และอาจส่งผลต่อปริมาณการขนส่งสนิค้าผ่านท่าเรือของ  
                               การท่าเรือฯ  
                                  ปัจจุบันผู้ใชบ้ริการมีทางเลือกในการขนส่ง/ขนถ่าย/จัดเก็บสินค้า 
                                    มากขึ้น อาจสง่ผลให้ปริมาณสินค้าที่ผ่านการท่าเรอืฯ ส่วนหนึ่งมีการ 
                                    ปรับเปลี่ยนรูปแบบการใช้บริการ 
                                   แนวโน้มของเรือสินค้ามขีนาดใหญม่ากขึ้น อาจสง่ผลท าให้  
                                  ท่าเรอืในความรับผิดชอบของการท่าเรอืฯ มีศักยภาพ 

  
เทคโนโลย ี

 ความก้าวหน้าของเทคโนโลยีสมัยใหม่ เปิดโอกาสให้องคก์รสามารถ 
   น ามาปรับใช้ในการบริหารจัดการองค์กร และระบบงานในด้านต่างๆ                              

ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ตอบสนองต่อความตอ้งการของลกูค้า อกีทั้ง ยังเพิ่ม          
ประสิทธิภาพและสร้างความได้เปรียบในการแข่งขันแก่องคก์ร 

 ผู้บริโภคสามารถเข้าถึงเทคโนโลยี บรกิารข้อมูล การสือ่สารต่าง ๆ ไดอ้ย่างสะดวก                            
และง่าย ผ่าน Smart Phone หรือ Social Media 

 การน าเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาท าให้เกิดนวตักรรมในการบริหารจดัการอสังหาริมทรัพย์
เชิงพาณิชย์ 

 การน าเทคโนโลยีสมัยใหม่ อาทิ Artificial Intelligence, Blockchain, Virtual 
Reality,  App Building Platform, Data  Analysis, IoT มาปรับใช้กับการ
ด าเนนิงาน 

 

                             สังคม วัฒนธรรม สิ่งแวดล้อม และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

                        จากปัญหาสภาวะโลกรอ้น วิกฤตพลังงาน และนโยบายที่ตอ้งการ  
                     ลดปริมาณการปลอ่ยก๊าซ CO2  ส่งผลให้ท่าเรอืทัว่โลกต้องมีการ 
                  ปรับตัวและให้ความส าคญัตอ่การเป็น Green port 
               การครอบครองพื้นที่โดยชุมชน รวมถึงการตอ่ต้านการเข้าใช้ประโยชน์ 
          ส่งผลตอ่การบริหารจัดการทรัพย์สนิของรัฐที่มอียู่ 
      การที่ทกุองค์กร หันมาสนับสนนุ กิจกรรม CSR มากขึน้ ท าให้สังคมและชุมชนให้

ความร่วมมอืในการพัฒนาโครงการต่าง ๆ ดีย่ิงขึ้น 
 การพัฒนาที่ย่ังยืน (Sustainable Development Goals; SDGs) ] พัฒนาคณุภาพ

ชีวิต ลดความเหลือ่มล้ า และเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
 การไม่ยอมรับของชุมชนโดยรอบทีม่ีการต่อต้าน หากมกีารขยายธุรกิจหลัก โดยการ

ลงทุนพัฒนาท่าเทียบเรือแห่งใหม่ หรือธุรกิจที่เกี่ยวเนื่องกับการท่าเรือฯ ในภูมิภาคต่าง ๆ 
 การเรียกเก็บค่าธรรมเนียมพิเศษ นอกเหนือจากที่การท่าเรือฯ มีการเรียกเก็บของ      

สายการเดินเรือ ส่งผลให้ต้นทุนการด าเนนิงานของลูกค้าเพิ่มสูงขึน้ 

 ความชัดเจนในการขับเคลือ่นโครงการพฒันาระเบียงเศรษฐกจิพิเศษภาคตะวันออก 
(EEC) ของรัฐบาล ช่วยผลักดันให้การพัฒนาของท่าเรือแหลมฉบังเป็นไปตามเป้าหมาย 
และสัมฤทธิ์ผลภายในระยะเวลาที่ก าหนด 

 นโยบาย Thailand 4.0 และการพัฒนาระบบ NSW ช่วยสนับสนุนให้การด าเนินการ
ด้านเอกสาร พิธกีารต่าง ๆ 

 กฎหมายแรงงาน (มาตรฐานแรงงานไทย) กฎหมาย IMO, ILO 
 การลงทุนโครงสร้างพื้นฐานของรัฐบาล เป็นส่วนสนับสนนุส าคัญที่ช่วยให้การขนส่ง

สินค้า และการปรับเปลี่ยนรูปแบบการขนสง่มีความสะดวกมากย่ิงขึน้ อีกทั้ง 
   ยังเป็นโอกาสให้การท่าเรือฯ เข้ามาด าเนนิกิจกรรมหรือธุรกิจที่เกี่ยวเนือ่ง                

อาทิ โครงการ Dry Port, ICD, ท่าเรอืชายฝัง่ เป็นตน้  
 เครื่องมือทางการเงินใหม่ ๆ เป็นโอกาสในการระดมเงนิทนุส าหรับ                    

โครงการของการท่าเรือฯ 
 นโยบายอนุญาตให้เอกชนสามารถเปิดทา่เทียบเรอืเพือ่ขนส่งสินค้า 
   ในล าน้ าเจ้าพระยารับสนิค้าไม่จ ากัดปริมาณ หรือสามารถขนส่ง 
   สินค้าระหว่างประเทศ อาจส่งผลให้การท่าเรอืฯ สญูเสียรายได้                                 

และส่วนแบ่งทางการตลาด 
 การจ ากัดปริมาณตูม้ีสินค้าของท่าเรือกรงุเทพที่ 1.34 ล้าน  

ที.อี.ยู. ส่งผลให้ท่าเรือกรุงเทพสูญเสียโอกาสในการใช้ประโยชน ์
จากศกัยภาพและขดีความสามารถที่มอียู่ 

การเมือง กฎหมาย และนโยบายรัฐบาล 

ภาพในอนาคตของภาคการขนส่ง 

ทางเลือกในการขนส่ง/
ขนถ่าย/จดัเก็บสินคา้
มีมากขึ้น 

 ยกระดับท่าเรือสู ่World Class Gateway Port 
 รักษาส่วนแบ่งทางการตลาด พร้อมสร้างมูลค่าเพิ่มจากธุรกิจ 

    ที่เกี่ยวเนื่องกับท่าเรือ หรือธุรกิจใหม่เพื่อสร้างความแข็งแกร่งให้กับองค์กร 
 เพิ่มศักยภาพการบริหารการเงินการลงทุนที่รองรับการด าเนินงานในอนาคต 
ได้อย่างมีมาตรฐาน 
 ยกระดับการปฏบิัติการท่าเรือสู ่World Class Port ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลและ
นวัตกรรม 
 บริหารและพัฒนาทรพัยากรบุคคลให้พร้อมต่อการยกระดับสู่มาตรฐานสากล

และก้าวทันความเปลีย่นแปลง 
 สร้างความเชื่อมั่นและการยอมรับแก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ด้วยการ

ด าเนินงานที่รับผิดชอบต่อสังคมและเติบโตได้อย่างยั่งยืน 
 

การขนส่งที่เป็น
มิตรตอ่สิ่งแวดลอ้ม 
Green Logistics 

นโยบายการ
ขนส่งตอ่เนือ่ง
หลายรูปแบบ
ของภาครฐั   
การลงทุน
โครงสร้าง
พื้นฐาน       
การขนส่ง 

การขนส่งใน
อนาคต เน้นการ
ใช้องค์ความรู้ 
เทคโนโลยี    
และนวัตกรรม 
เพื่อเพิ่มขีด 
ความสามารถ
การแข่งขนั 

เรือขนส่งมีขนาดใหญ่ขึ้น สายเรือขนาดใหญ่มีการ
รวมกลุ่มกัน เกิดการ Share space ซ่ึงส่งผลให้ 
การท่าเรอืฯ ตอ้งพัฒนาขีดความสามารถเพือ่รองรับ 

ท่าเรอืที่มีลกัษณะเป็น 
Gateway มีแนวโน้ม
การเติบโตมากขึ้น 

วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ของการท่าเรือฯ 

การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกของการท่าเรือฯ 
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สภาพตลาดและคู่แข่งในปจัจุบนั 
Industry Rivalry 

• ปริมาณตู้สินค้าผ่านท่าทั่วโลกช่วงปี 2562-2567 ขยายตัวเฉลี่ย 
3.5% คาดการณ์ปี 2564-2568 ขยายตัวเฉลี่ยปีละ 4.8% 

• ภูมิภาคเอเชียมีปริมาณการขนส่งตู้สินค้าคิดเป็น  
54-55% ของปริมาณการขนส่งทั่วโลก (ปี 2018) เป็นโอกาส
ของการท่าเรือฯ ในการพัฒนาศักยภาพ เพื่อรองรับปริมาณ  
ตู้สินค้าท่ีเพิ่มสูงขึ้น 

• สัดส่วนการบริหารจัดการท่าเรือโดย Global Operator  
ของท่าเรือตู้สินค้าท่ัวโลกเพิ่มสูงขึ้น โดยในปี 2562  
มีการบริหารจัดการตู้สินค้ามากกว่า 66% ของตู้สินค้า
ทั้งหมดทั่วโลก 

• ท่าเรือคู่แข่งของการท่าเรือฯ อาทิ ท่าเรือในประเทศเวียดนาม 
อินโดนีเซีย มาเลเซีย เริ่มมี Global Operator เข้าไป
ด าเนินการมากขึ้น 

• ท่าเรือคู่แข่งของการท่าเรือฯ เริ่มมีการยกระดับมาตรฐานการ
จัดการ เพื่อให้เป็นท่าเรือชั้นน าในอาเซียน อาทิ  IPC, MMC, 
Saigon New Port Company 

• ท่าเรือเอกชนมีการให้บริการสินค้าประเภทตู้สินค้า         
เช่นเดียวกับการท่าเรือฯ ประกอบกับมีการขยายธุรกิจ และ
ร่วมมือกับพันธมิตร รวมท้ังการพัฒนา Platform  เพื่อ
สนับสนุนการให้บริการลูกค้า ซึ่งท าให้ส่วนแบ่ง ทางการตลาด
ของการท่าเรือฯ ในปัจจุบันลดลง  

• กฎหมาย ระเบียบของหลายหน่วยงาน ไม่เอื้ออ านวยต่อการ
ขยายธุรกิจ รวมถึงเป็นอุปสรรคในการให้บริการสินค้าผ่านแดน
และถ่ายล า (Transit and Transshipment) ของการท่าเรือฯ 

ความยากง่ายในการเข้าสู่ตลาด
ของคู่แข่งในอนาคต 

(Potential New Entry) 

• การท่าเรือฯ อยู่ใน Top 10 ของ 
World’s Gateway Port 

• ท่าเรือในต่างประเทศ เช่น  สิงคโปร์ 
มาเลเซีย เวียดนาม กัมพูชา ที่มี
ต าแหน่งท่ีตั้งของท่าเรือระหว่าง
ประเทศดีกว่าไทย  

• ท่าเรือในต่างประเทศส าหรับประเทศ
เล็ก ๆ  มีการลงทุนจากกลุ่มประเทศ 
ที่เจริญแล้ว และมีศักยภาพท าให้
พัฒนาได้เร็วกว่าประเทศไทย 

• ท่าเรือเอกชนมีการขยายตัวและลงทุน
เพิ่มขึ้น เนื่องจากเข้าถึงแหล่งทุนได้        
ง่ายขึ้น การอนุญาตของกรมเจ้าท่า 
ในการเป็นท่าเรืออนุญาตกระท าได้
สะดวก  มากขึ้น ดังนั้นจึงเป็นการเปิด
โอกาสให้มีคู่แข่งใหม่ ๆ เกิดได้ง่าย
ยิ่งขึ้น 

• ท่าเรือภายในประเทศ เช่น ท่าเรือ 
มาบตาพุด หากรัฐบาลมีการสนับสนุน
ให้เป็นท่าเรือขนส่งสินค้าตูค้อนเทนเนอร์ 
จะท าให้มีคู่แข่งในธุรกิจเพิ่มมากขึ้น 

อ านาจต่อรองของ 
ผู้ให้บริการธุรกิจท่าเรือ 
(Bargaining Power 

of Suppliers) 

• การท่าเรือฯ มีบทบาท   
และหน้าท่ี ในการก าหนด
นโยบายและทิศทาง         
การพัฒนาท่าเรือตาม
นโยบายของรัฐบาล          
จึงท าให้การท่าเรือฯ          
มีอ านาจในการต่อรอง                
กับผู้ประกอบการต่าง ๆ          
ที่เป็นลูกค้าอย่างสมบูรณ์ 

อ านาจต่อรองของ 
ผู้ใช้บริการธุรกิจท่าเรือ 
(Bargaining Power of 

Customers) 

• ผู้ใช้บริการมีความต้องการใช้
บริการท่าเรือที่มีมาตรฐาน
เทียบเคียงท่าเรือชั้นน ามากขึ้น 

• การรวมกลุ่มของสายเรือ 
ขนาดใหญ่หลายสาย ส่งผลให้
สายเรือขนาดเล็กขาดอ านาจ
ในการต่อรอง เช่น สายเรือ
สัญชาติญี่ปุ่น (NYK, MOL,  
K-Lines) มีการรวมตัวเป็น 
ONE และกลายเป็นลูกค้า
อันดับ 1 ของ ทา่เรือแหลมฉบัง 

• ผู้ใช้บริการมีความต้องการใน
การน าระบบ IT มาสนับสนุน
การให้บริการ อาทิ มีระบบ
สารสนเทศส าหรับตรวจสอบ
ข้อมูลเรือ สินค้า และตู้สินค้า 

การมีบริการทดแทน 
(Substitute Products or 

Services) 

• ปัจจุบันผู้ใช้บริการมีทางเลือกใน
การขนส่ง/ขนถ่าย/จัดเก็บสินค้า
มากขึ้นไม่ว่าจะเป็น CY/ CFS/ 
ICD / Dry Port/ Door to 
Port และ Port to Door 
รวมถึงการขนส่งทางบกได้รับ
การพัฒนา ตลอดจนท่าเรือ
หลายแห่งมีการพัฒนาศักยภาพ
และขีดความสามารถอย่าง
ต่อเนื่อง ซึ่งมีโอกาสท าให้
ปริมาณสินค้าท่ีผ่านการท่าเรือฯ 
ส่วนหนึ่งมีการปรับเปลี่ยน
รูปแบบการใช้บริการ หรือใช้
บริการท่าเทียบเรืออื่นทดแทน 
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3. ทิศทางและกลยุทธ์ของการท่าเรือแห่งประเทศไทย 

3.1 วิสัยทัศน์ (Vision)  
“To be World Class Port with Excellent Logistics Services for Sustainable Growth in 2030 : 

มุ่งสู่มาตรฐานท่าเรือชั้นน าระดับโลก พร้อมการให้บริการด้านโลจิสติกส์ที่เป็นเลิศ เพ่ือการเติบโตอย่างยั่งยืนในปี 2573” 

 ต าแหน่ง (Positioning) ของท่าเรือภายใต้ความรับผิดชอบของ กทท. 
 ท่าเรือกรุงเทพ :  

“เป็นท่าเรือแม่น้ าที่ได้มาตรฐานสากล สร้างมูลค่าเพ่ิม ส่งเสริมการค้า การลงทุน และสนับสนุน
ธุรกิจ SMEs” 

 ท่าเรือแหลมฉบัง :  
“เป็นท่าเรือชั้นน าระดับโลก เชื่อมโยงโครงข่ายโลจิสติกส์สู่การค้าโลกแบบไร้รอยต่อ” 

 ท่าเรือพาณิชย์เชียงแสน/ท่าเรือเชียงของ :  
“เป็นท่าเรือท่ีสนับสนุนการเชื่อมโยงการค้าและการขนส่งในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ าโขง” 

 ท่าเรือระนอง :  

“เป็นท่าเรือท่ีสนับสนุนการเชื่อมโยงการค้าและการขนส่งทางฝั่งทะเลอันดามัน” 

 
3.2 พันธกิจ (Mission)  

 พัฒนาบริการและโครงสร้างพ้ืนฐานท่าเรือให้มีมาตรฐานระดับโลก (World Class Port) เพ่ือสนับสนุน
และเป็นกลไกขับเคลื่อนระบบเศรษฐกิจ ส่งเสริมขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ 

 พัฒนาสู่การเป็นศูนย์กลางการเปลี่ยนถ่ายรูปแบบการขนส่ง (Intermodal Transport) ที่เชื่อมโยง
โครงข่ายการขนส่งสินค้าและระบบโลจิสติกส์ ทั้งภายในและภายนอกประเทศ เพ่ือเป็นศูนย์กลาง         
โลจิสติกส์ที่เชื่อมโยงเศรษฐกิจโลก 

 พัฒนาการใช้ประโยชน์สินทรัพย์ในเชิงธุรกิจ เพ่ือให้สามารถสร้างมูลค่าเพ่ิม ได้รับผลตอบแทน  
ในอัตราที่เหมาะสมและสนับสนุนการเติบโตขององค์กร 

 พัฒนาสู่องค์กรสมรรถนะสูง เพ่ือสนับสนุนการบริการและการด าเนินงานที่เป็นเลิศ 
 สร้างความเชื่อมั่น และการยอมรับจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและชุมชนโดยรอบต่อการด าเนิน 

กิจการท่าเรือและบทบาทความส าคัญในการพัฒนาประเทศ เพ่ือสร้างการเติบโตและความเป็นอยู่
ร่วมกันอย่างยั่งยืน 
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3.3 ค่านิยม (Core Value)  
“S M A R ”   T
  = STANDARD          ด าเนินงานอย่างมีธรรมาภิบาลและมาตรฐานสากล S

(ด าเนินงานด้วยความรับผิดชอบและส านึกในหน้าที่ ด้วยความโปร่งใสและมีคุณธรรม และปฏิบัติงาน        
ได้อย่างมีมาตรฐานสากล) 
 

  = MASTERY           ท างานอย่างมืออาชีพเทียบเท่าองค์กรสมรรถนะสูง M
(ปฏิบัติงานอย่างมีความรู้ความสามารถ ด้วยความทุ่มเทและท าให้ดีที่สุด เพ่ือให้ได้ผลงานที่มีคุณภาพสูง  
พร้อมทั้งมุ่งพัฒนาตนเองในการพัฒนาประสิทธิภาพในการท างานให้ดียิ่งขึ้นอย่างต่อเนื่อง)  
 

  = AGILITY              พร้อมรับการเปลี่ยนแปลง ด้วยการสร้างสรรค์นวัตกรรมสิ่งใหม่  A
(พร้อมปรับเปลี่ยนกระบวนการและวิธีการท างานตามสภาวะแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไปได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ และสามารถคิดริเริ่มสร้างสรรค์สิ่งใหม่ มาพัฒนาประยุกต์ใช้ในการท างานให้เกิด
คุณค่าต่อองค์กร) 
 

  = RESPONSIBILITY   รับผิดชอบต่อสังคมและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย R
(ปฏิบัติงานด้วยจิตส านึกและรับผิดชอบต่อหน้าที่ องค์กร สังคม สิ่งเเวดล้อม เเละประเทศ) 
 

  = TEAMWORK         มุ่งม่ันในการท างานร่วมกัน T

(ท างานร่วมกันด้วยความเคารพเชื่อถือ และร่วมกันระดมความคิดเห็นอย่างมีหลักการเหตุผล เพ่ือมุ่ง
ปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมายขององค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพ) 
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3.4 ต าแหน่งทางยุทธศาสตร์ (Strategic Positioning)   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ความเสี่ยงเพ่ือเข้าถึงโอกาสทางธุรกจิ (Opportunity Risk) 
ระยะที่ 1 ระยะที่ 2 ระยะที่ 3 

1. ขนาดเงินลงทุนที่สูง และระยะคืนทุนที่นาน อาจะส่งผลตอ่สถานะการเงิน 
2. การคัดเลือกเทคโนโลยีทีม่ีความเหมาะสม 
3. อัตราการเติบโตทางเศรษฐกิจ และการน าเข้า-ส่งออก ต่ ากว่าที่คาดการณ์ไว ้
4. การปรับปรุงกฎ ระเบียบที่เกี่ยวข้องกับสนิค้า Transshipment เกี่ยวข้อง

กับหลายหน่วยงาน 
5. ศักยภาพ ความพร้อมของบุคลากรและระบบงาน/กระบวนการท างาน 

1. ขนาดเงินลงทุนที่สูง และระยะคืนทุนที่นาน อาจะส่งผลตอ่สถานะการเงิน 
2. ความชัดเจนของนโยบาย และการสนับสนุนของภาครฐั 
3. ไม่สามารถสร้างความแตกต่างของผลิตภณัฑ์และบรกิาร ส่งผลต่อการ

ด าเนนิการด้านการตลาดเชงิรกุ 
4. การประเมิน/วิเคราะห์ความเป็นไปได้ของโครงการลงทุนที่เหมาะสม 
5. ไม่มีรูปแบบการด าเนินธุรกิจ (Business Model) ที่ชัดเจน รวมทั้ง               

การไม่สามารถจ ารายได้ ค่าใช้จ่าย เพื่อรับรูผ้ลประกอบการในลกัษณะ 
Portfolio 

1. ขนาดเงินลงทุนที่สูง และระยะคืนทุนที่นาน อาจะส่งผลตอ่สถานะการเงิน 
2. อัตราการเติบโตของปรมิาณตู้ Transshipment ไม่เป็นไปตามที่คาดการณ ์
3. อัตราการเติบโตทางเศรษฐกิจและปริมาณการขนส่งสนิค้าผ่านท่าเรอืประเภท  Gateway Port ในต่างประเทศ

เติบโตมากกว่าที่ กทท. คาดการณ์ไว ้
4. รูปแบบการให้การบริการผ่านระบบ e-Service และระบบ PCS ไม่ตอบสนองความต้องการของผู้ใช้บรกิาร และ

การเชื่อมโยงการท างานไม่สมบูรณ ์
5. การสร้างโอกาสทางธรุกจิ การพัฒนานวตักรรมมีความล่าช้า และไมท่ันต่อความต้องการ 
6. การพฒันาท่าเรือสูก่ารเป็น Green Port Supply Chain ไม่บรรลุตามเป้าหมาย 

องค์ประกอบต าแหน่งขององค์กรท่ีต้องการบรรลุ  
1. World Class Gateway Port ระยะ 3  

• อันดับของการเป็นท่าเรือ World Class Gateway Port 
  - Top 10 ของการเป็นท่าเรือ Gateway Port ใน World 
• สัดส่วนการเชื่อมโยงรูปแบบการขนส่งหลังท่าของท่าเรือแหลมฉบัง  
  - ทางถนน 86.49% / ทางราง 5.83% / ทางชายฝั่ง 7.68% 
• การเพ่ิมปริมาณ Transshipment 
  - ปริมาณตู้สินค้าถา่ยล าเพ่ิมขึ้น 12% จากปี 2570 

2. การพัฒนา Port 4.0 ระยะ 3 
• เป็นส่วนหนึ่งในการลดต้นทุนโลจสิติกส์ของประเทศ  

     และเกิดการใช้ประโยชน์จากข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data)  
     ในการพัฒนานวัตกรรมผลิตภัณฑ์ บรกิาร และการปฏิบัติงาน 
 

องค์ประกอบต าแหน่งขององค์กรท่ีต้องการบรรลุ  
1. World Class Gateway Port ระยะ 2 

• อันดับของการเป็นท่าเรือ World Class Gateway Port 
- Top 5 ของการเป็นท่าเรือ Gateway Port ใน Asia 

• สัดส่วนการเชื่อมโยงรูปแบบการขนส่งหลงัท่าของท่าเรือแหลมฉบัง  
  - ทางถนน 87.54% / ทางราง 5.53% / ทางชายฝั่ง 6.93% 
• การเพ่ิมปริมาณ Transshipment 
  - ปริมาณตู้สินค้าถา่ยล าเพ่ิมขึ้น 11% จากปี 2567 

2. การพัฒนา Port 4.0 ระยะ 2 
• ส่งเสริมให้เกิดการใช้งาน Port 4.0 อย่างต่อเนื่อง 

 

องค์ประกอบต าแหน่งขององค์กรท่ีต้องการบรรลุ  
1. World Class Gateway Port เบื้องต้น ระยะ 1 
• อันดับของการเป็นท่าเรือ World Class Gateway Port 
   - Top 3 ของการเปน็ท่าเรือ Gateway Port ใน South East Asia 
• สัดส่วนการเชื่อมโยงรปูแบบการขนส่งหลังท่าของท่าเรือแหลมฉบัง  

- ทางถนน 88.59% / ทางราง 5.23% / ทางชายฝั่ง 6.18% 
• การรองรับ Transshipment 

- แนวทางการด าเนนิงานเพ่ือส่งเสริมการเพ่ิมปริมาณตู้สินค้าถา่ยล า     
(ปริมาณตู้สินค้าถ่ายล าเพ่ิมขึ้น 10% จากปริมาณตู้สินค้าถ่ายล า
เฉลี่ย 5 ปยี้อนหลัง) 

2. การพัฒนา Port 4.0 ระยะ 1 
• ก้าวสู่ Port 4.0 : พัฒนา Platform Port 4.0 แล้วเสร็จ 

และสร้างความรู ้ความเข้าใจต่อผู้มีส่วนได้สว่นเสยีท่ีเกีย่วข้อง 

มุ่งสู่มาตรฐานท่าเรือชั้นน าระดับโลก พร้อมการให้บริการด้านโลจิสติกส์ที่เป็นเลิศ   

ปี 2565 -2567 ปี 2568-2570 ปี 2571-2573 

3. Green Port ระยะ 1  
• การพัฒนาท่าเรือสู่ Green Port Supply Chain :  

- ศึกษาแนวทางการพัฒนาสู่ท่าเรือท่ีเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม  
(Green Port) และการก้าวไปสู่การเปน็ Green Port Supply Chain  
ตามแนวทาง World Port Sustainability  

3. Green Port ระยะ 2  
• การพัฒนาท่าเรือสู่ Green Port Supply Chain :  

- เร่ิมพัฒนาสู่ท่าเรือท่ีเป็นมิตรต่อสิ่งแวดลอ้ม (Green Port)       
ตาม World Port Sustainability  

3. Green Port ระยะ 3  
• การพัฒนาท่าเรือสู่ Green Port Supply Chain :   

- เร่ิมพัฒนาท่าเรือสู่การเปน็ Green Port Supply Chain      
ตามแนวทาง World Port Sustainability ในกระบวนการท่ีมี    
ผลกระทบมากต่อสิ่งแวดล้อม เพื่อการเติบโตอย่างยั่งยืน 

เพ่ือการเติบโตอย่างย่ังยืนในปี 2573 

V I S I O N 

มุ่งสู่มาตรฐาน
ท่าเรือชั้นน า 
ระดับโลก 

พร้อมการให้บริการ
ด้านโลจิสติกส์ 

ที่เป็นเลิศ   
เพื่อการเติบโต 

อย่างยั่งยืน   
ในปี 2573 

ต าแหน่งทางยุทธศาสตร์ (Strategic Positioning) ของ กทท. 
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3.5 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทางธุรกิจของการท่าเรือแห่งประเทศไทย (Business Model Canvas) 

Business Model ของการท่าเรือแห่งประเทศไทย (ปัจจุบัน) 
Key Partners (พันธมิตร) Key Activities (กจิกรรม) Value Proposition (คุณค่าที่เสนอ) Customer Relationships

(ความสัมพันธ์กับลูกค้า) 
Customer Segments (ประเภทของลกูค้า) 

 หน่วยงานภาครัฐ : กรมเจ้าท่า กรมศุลกากร 
รฟท. กทพ. 

 ผู้ประกอบการท่าเทียบเรือที่ท าหน้าท่ีบริหาร 
บริการท่าเทียบเรือและขนถ่ายสินค้า รวมถึง
ธุรกิจต่อเนื่องที่ท่าเรือแหลมฉบัง 

 ท่าเรือในต่างประเทศท่ีท าความตกลงร่วมมือ
ระหว่างกับกับ กทท. (MOU) 

 สมาคม หรือองค์กรระหว่างประเทศ ด้านการ
ขนส่งทางน้ าระหว่างประเทศ (Maritime) 

 ผู้จัดจ าหน่ายเครื่องมือทุ่นแรงที่ส าคัญ หรือ
ให้บริการซ่อมบ ารุง 

 ผู้รับเหมาก่อสร้าง หรือให้บริการซ่อมบ ารุง 
 บริษัทจัดจ าหน่ายคอมพิวเตอร์/ระบบ

คอมพิวเตอร์ หรือให้บริการซ่อมบ ารุง 
 บริษัทรับจ้างเหมาท างานแทน (Outsource) 
 สถาบันการเงิน 
 ชุมชนรอบท่าเรือ  
 NGOs 
 หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องในการส่งเสริมการขนส่ง 

ตู้สินค้าถ่ายล า 

 การให้บริการร่องน้ า 
 การให้บริการเรือ 
 การให้บริการสินค้า และตู้สินค้า 
 การให้เอกชนร่วมลงทุนในกิจการท่าเทียบเรอื 
 การให้เช่าอสังหาริมทรัพย์ 

 สภาพแวดล้อมและความปลอดภัยของ
สถานท่ี 

 ความพร้อมและเพียงพอของเครื่องมือ  
ทุ่นแรงและอุปกรณ์ 

 ความถูกต้องแม่นย าของเอกสาร           
การขนถ่ายตู้ การคิดค่าธรรมเนียม       
การให้ข้อมูลของเจ้าหน้าท่ีและระบบ 

 ความรวดเร็วในการให้บริการ 
 การบริหารจัดการระบบวางสินค้า/ตู้สินค้า

ท่ีมีความเหมาะสม 
 การใช้บริการขนถ่ายตู้สินค้าถ่ายล า 
 การให้บริการขนส่งต่อเนื่องหลายรูปแบบ 
 กระบวนการประมูลและสัญญาสัมปทาน 

ท่ีเป็นธรรม 
 โครงสร้างพื้นท่ี ระบบสาธารณูปโภคท่ี 

ครบครัน พร้อมใช้ และเพียงพอต่อการใช้งาน 
 ความเหมาะสมและเป็นธรรมต่ออัตราค่าเช่า 
 ความเหมาะสมของระบบเวลาการเช่า 
 กระบวนการและสัญญาเช่าท่ีเป็นระบบ  

 บริษัทสายเรือ 
 ผู้ประกอบการ/ตัวแทนน าเข้า-ส่งออกสินค้า 
 ผู้ประกอบการท่าเทียบเรือที่ ทลฉ. 
 ผู้เช่าอสังหาริมทรัพย์นอกเขตรั้วศุลกากรของ 

ทกท. และ ทลฉ. 
 
 
 

 รับฟังเสียงลูกค้า (VOC) 
 ให้ค าปรึกษา 
 ติดตามการให้บริการ และสอบถาม      

ความต้องการของลูกค้า 
 ประเมินผลความพึงพอใจของลูกค้า 

Key Resources (ทรัพยากรท่ีมี) Channels (ช่องทางติดต่อลูกค้า) 
 ท่ีดิน 
 อุปกรณ์, เครื่องมือทุ่นแรง และสิ่งอ านวย

ความสะดวก 
 โครงสร้างพื้นฐานท่าเทียบเรือ 
 พื้นท่ีหลังท่า 
 โรงพักสินค้า และคลังสินค้า 
 ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 พนักงานการท่าเรือฯ 
 งบประมาณ 
 ระบบ e-Payment  

 โทรศัพท์ / โทรสาร 
 สายด่วน Hotline 02-269-5555 
 จดหมาย 
 กล่องรับฟังความคิดเห็น 
 สื่อสิ่งพิมพ์ 
 งาน Road Show / การประชุม / เข้าพบ

ลูกค้าด้วยตนเอง 
 พนักงานของการท่าเรือฯ 
 สื่อออนไลน์ : Website, Facebook, e-Mail 
 Mobile Application : Line  

Cost Structure (โครงสร้างต้นทุนหลัก) Revenue Streams (โครงสร้างรายได้ต่าง ๆ) 
 ค่าใช้จ่ายด้านพนักงาน 
 ค่าซ่อมแซมและบ ารุงรักษา 
 ต้นทุนด้านพลังงาน 
 ต้นทุนการจัดหาเครื่องมือทุ่นแรง เทคโนโลยีสารสนเทศ และสิ่งอ านวยความสะดวกต่าง ๆ 
 ต้นทุนการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานท่าเรือ และระบบสาธารณูปโภค 
 ต้นทุนการด าเนินงานประชาสัมพันธ์และการตลาด 
 ต้นทุนการจ้างที่ปรึกษาและผู้เชี่ยวชาญ 

 รายได้เกี่ยวกับเรือ 
 รายได้เกี่ยวกับสินค้า 
 รายได้เกี่ยวกับการบริการ 
 รายได้ค่าเช่าท่ีดิน อาคาร และคลังสินค้า 
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Business Model ของการท่าเรือแห่งประเทศไทยในปี 2567 (Stage ที่ 1) 
Key Partners (พันธมิตร) Key Activities (กจิกรรม) Value Proposition (คุณค่าที่เสนอ) Customer Relationships

(ความสัมพันธ์กับลูกค้า) 
Customer Segments (ประเภทของลกูค้า) 

 หน่วยงานภาครัฐ : กรมเจ้าท่า กรมศุลกากร 
รฟท. กทพ. 

 ผู้ประกอบการท่าเทียบเรือที่ท าหน้าท่ีบริหาร 
บริการท่าเทียบเรือและขนถ่ายสินค้า รวมถึง
ธุรกิจต่อเนื่องที่ท่าเรือแหลมฉบัง 

 ท่าเรือในต่างประเทศท่ีท าความตกลงร่วมมือ
ระหว่างกับกับ กทท. (MOU) 

 สมาคม หรือองค์กรระหว่างประเทศ ด้านการ
ขนส่งทางน้ าระหว่างประเทศ (Maritime) 

 ผูจ้ัดจ าหน่ายเครื่องมือทุ่นแรงที่ส าคัญ หรือ
ให้บริการซ่อมบ ารุง 

 ผู้รับเหมาก่อสร้าง หรือให้บริการซ่อมบ ารุง 
 บริษัทจัดจ าหน่ายคอมพิวเตอร์/ระบบ

คอมพิวเตอร์ หรือให้บริการซ่อมบ ารุง 
 บริษัทรับจ้างเหมาท างานแทน (Outsource) 
 สถาบันการเงิน 
 ชุมชนรอบท่าเรือ 
 NGOs 
 หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องในการส่งเสริมการขนส่ง 

ตู้สินค้าถ่ายล า 
 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่ส าคัญในระบบขนส่ง 

ทางน้ าท่ีเกี่ยวข้องในระบบ PCS 
 

 การให้บริการร่องน้ า 
 การให้บริการเรือ 
 การให้บริการสินค้า และตู้สินค้า 
 การให้เอกชนร่วมลงทุนในกิจการท่าเทียบเรอื 
 การให้เช่าอสังหาริมทรัพย์ 

 สภาพแวดล้อมและความปลอดภยัของสถานท่ี 
 ความพร้อมและเพียงพอของเครื่องมือ 

ทุ่นแรงและอุปกรณ์ 
 ความถูกต้องแม่นย าของเอกสาร การขน

ถ่ายตู้ การคิดค่าธรรมเนียม การให้ข้อมูล
ของเจ้าหน้าท่ีและระบบ 

 ความรวดเร็วในการให้บริการ 
 การบริหารจัดการระบบวางสินค้า/ตู้สินค้า

ท่ีมีความเหมาะสม 
 การใช้บริการขนถ่ายตู้สินค้าถ่ายล า 
 การให้บริการขนส่งต่อเนื่องหลายรูปแบบ 
 บริการ e-Service รูปแบบต่าง ๆ เพื่อลด

ระยะเวลา และเพ่ิมประสิทธิภาพในการ
ให้บริการ 

 Port 4.0 : เชื่อมโยงและแลกเปลี่ยน
ข้อมูลกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียผ่าน     
ระบบ PCS 

 กระบวนการประมูลและสัญญาสัมปทาน 
ท่ีเป็นธรรม 

 โครงสร้างพื้นท่ี ระบบสาธารณูปโภคท่ี  
ครบครัน พร้อมใช้ และเพียงพอต่อการใช้งาน 

 ความเหมาะสมและเป็นธรรมต่ออัตราค่าเช่า 
 ความเหมาะสมของระบบเวลาการเช่า 
 กระบวนการและสัญญาเช่าท่ีเป็นระบบ 

 บริษัทสายเรือ 
 ผู้ประกอบการ/ตัวแทนน าเข้า-ส่งออกสินค้า 
 ผู้ประกอบการท่าเทียบเรือที่ ทลฉ. 
 ผู้เช่าอสังหาริมทรัพย์นอกเขตรั้วศุลกากรของ 

ทกท. และ ทลฉ. 
 
 
 

 รับฟังเสียงลูกค้า (VOC) 
 ให้ค าปรึกษา 
 ติดตามการให้บริการ และสอบถามความ

ต้องการของลูกค้า 
 ประเมินผลความพึงพอใจของลูกค้า 

Key Resources (ทรัพยากรท่ีมี) Channels (ช่องทางติดต่อลูกค้า) 
 ท่ีดิน 
 อุปกรณ์, เครื่องมือทุ่นแรง และสิ่งอ านวย

ความสะดวก 
 โครงสร้างพื้นฐานท่าเทียบเรือ 
 พื้นท่ีหลังท่า 
 โรงพักสินค้า และคลังสินค้า 
 ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 พนักงานการท่าเรือฯ 
 งบประมาณ 
 ระบบ e-Payment ที่สมบูรณ์ 
 ระบบ PCS 

 โทรศัพท์ / โทรสาร 
 สายด่วน Hotline 02-269-5555 
 จดหมาย 
 กล่องรับฟังความคิดเห็น 
 สื่อสิ่งพิมพ์ 
 งาน Road Show / การประชุม / เข้าพบ

ลูกค้าด้วยตนเอง 
 พนักงานของการท่าเรือฯ 
 สื่อออนไลน์ : Website, Facebook, e-Mail 
 Mobile Application : Line Official,  

PAT Application  
 

Cost Structure (โครงสร้างต้นทุนหลัก) Revenue Streams (โครงสร้างรายได้ต่างๆ) 
 ค่าใช้จ่ายด้านพนักงาน 
 ค่าซ่อมแซมและบ ารุงรักษา 
 ต้นทุนด้านพลังงาน 
 ต้นทุนการจัดหาเครื่องมือทุ่นแรง เทคโนโลยีสารสนเทศ และสิ่งอ านวยความสะดวกต่าง ๆ 
 ต้นทุนการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานท่าเรือ และระบบสาธารณูปโภค 
 ต้นทุนการด าเนินงานประชาสัมพันธ์และการตลาด 
 ต้นทุนการจ้างที่ปรึกษาและผู้เชี่ยวชาญ 

 รายได้เกี่ยวกับเรือ 
 รายได้เกี่ยวกับสินค้า 
 รายได้เกี่ยวกับการบริการ 
 รายได้ค่าเช่าท่ีดิน อาคาร และคลังสินค้า  
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Business Model ของการท่าเรือแห่งประเทศไทยในปี 2570 (Stage ที่ 2) 
Key Partners (พันธมิตร) Key Activities (กจิกรรม) Value Proposition (คุณค่าที่เสนอ) Customer Relationships

(ความสัมพันธ์กับลูกค้า) 
Customer Segments (ประเภทของลกูค้า) 

 หน่วยงานภาครัฐ : กรมเจ้าท่า กรมศุลกากร 
รฟท. กทพ. 

 ผู้ประกอบการท่าเทียบเรือที่ท าหน้าท่ีบริหาร 
บริการท่าเทียบเรือและขนถ่ายสินค้า รวมถึง
ธุรกิจต่อเนื่องที่ท่าเรือแหลมฉบัง 

 ท่าเรือในต่างประเทศท่ีท าความตกลงร่วมมือ
ระหว่างกับกับ กทท. (MOU) 

 สมาคม หรือองค์กรระหว่างประเทศ ด้านการ
ขนส่งทางน้ าระหว่างประเทศ (Maritime) 

 ผู้จัดจ าหน่ายเครื่องมือทุ่นแรงที่ส าคัญ หรือ
ให้บริการซ่อมบ ารุง 

 ผู้รับเหมาก่อสร้าง หรือให้บริการซ่อมบ ารุง 
 บริษัทจัดจ าหน่ายคอมพิวเตอร์/ระบบ

คอมพิวเตอร์ หรือให้บริการซ่อมบ ารุง 
 บริษัทรับจ้างเหมาท างานแทน (Outsource) 
 สถาบันการเงิน 
 ชุมชนรอบท่าเรือ 
 NGOs 
 หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องในการส่งเสริมการขนส่ง 

ตู้สินค้าถ่ายล า  
 ผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียท่ีส าคัญในระบบขนส่ง   

ทางน้ าท่ีเกี่ยวข้องในระบบ PCS 
 ผู้ร่วมพัฒนาท่าเรือบก (Dry Port) 

 การให้บริการร่องน้ า 
 การให้บริการเรือ 
 การให้บริการสินค้า และตู้สินค้า 
 การให้บริการสินค้า และตู้สินค้าใน

รูปแบบ Semi-Automated (Phase 1) 
 การให้บริการท่าเรือบก (Dry Port) 
 การให้เอกชนร่วมลงทุนในกิจการท่าเทียบเรอื 
 การให้เช่าอสังหาริมทรัพย์ 

 สภาพแวดล้อมและความปลอดภัยของ
สถานท่ี 

 ความพร้อมและเพียงพอของเครื่องมือ  
ทุ่นแรงและอุปกรณ์ 

 ความถูกต้องแม่นย าของเอกสาร การขน
ถ่ายตู้ การคิดค่าธรรมเนียม การให้ข้อมูล
ของเจ้าหน้าท่ีและระบบ 

 ความรวดเร็วในการให้บริการ 
 การบริหารจัดการระบบวางสินค้า/ตู้สนิค้า

ที่มีความเหมาะสม รวดเร็ว และปลอดภัย 
 การใช้บริการขนถ่ายตู้สินค้าถ่ายล า 
 การให้บริการขนส่งต่อเนื่องหลายรูปแบบ 
 บริการ e-Service รูปแบบต่าง ๆ เพื่อลด

ระยะเวลา และเพิ่มประสิทธิภาพในการ
ให้บริการ 

 Port 4.0 : เชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนข้อมูล
กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียผ่านระบบ PCS 

 กระบวนการประมูลและสัญญาสัมปทาน 
ท่ีเป็นธรรม 

 โครงสร้างพื้นท่ี ระบบสาธารณูปโภคท่ี 
ครบครัน พร้อมใช้ และเพียงพอต่อการใช้งาน 

 ความเหมาะสมและเป็นธรรมต่ออัตราค่าเช่า 
 ความเหมาะสมของระบบเวลาการเช่า 
 กระบวนการและสัญญาเช่าท่ีเป็นระบบ 
 

 บริษัทสายเรือ 
 ผู้ประกอบการ/ตัวแทนน าเข้า-ส่งออกสินค้า 
 ผู้ประกอบการท่าเทียบเรือที่ ทลฉ. 
 ผู้เช่าอสังหาริมทรัพย์นอกเขตรั้วศุลกากรของ 

ทกท. และ ทลฉ. 
 
 
 

 รับฟังเสียงลูกค้า (VOC) 
 ให้ค าปรึกษา 
 ติดตามการให้บริการ และสอบถาม        

ความต้องการของลูกค้า 
 ประเมินผลความพึงพอใจของลูกค้า 

Key Resources (ทรัพยากรท่ีมี) Channels (ช่องทางติดต่อลูกค้า) 
 ท่ีดิน 
 อุปกรณ์, เครื่องมือทุ่นแรง และสิ่งอ านวย

ความสะดวก 
 โครงสร้างพื้นฐานท่าเทียบเรือ 
 พื้นท่ีหลังท่า 
 โรงพักสินค้า และคลังสินค้า 
 Semi-Automated Container 

Terminal (Phase 1) 
 พื้นที่พัฒนาท่าเรือบก Dry Port (ฉะเชิงเทรา) 
 ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 พนักงานการท่าเรือฯ 
 งบประมาณ 
 ระบบ e-Payment ท่ีสมบูรณ์ 
 ระบบ PCS สมบูรณ์ 

 โทรศัพท์ / โทรสาร 
 สายด่วน Hotline 02-269-5555 
 จดหมาย 
 กล่องรับฟังความคิดเห็น 
 สื่อสิ่งพิมพ์ 
 งาน Road Show / การประชุม / เข้าพบ

ลูกค้าด้วยตนเอง 
 พนักงานของการท่าเรือฯ 
 สื่อออนไลน์ : Website, Facebook, e-Mail 
 Mobile Application : Line, PAT 

Application  
 สื่อ Virtual Digital Marketing 

Cost Structure (โครงสร้างต้นทุนหลัก) Revenue Streams (โครงสร้างรายได้ต่างๆ) 
 ค่าใช้จ่ายด้านพนักงาน 
 ค่าซ่อมแซมและบ ารุงรักษา 
 ต้นทุนด้านพลังงาน 
 ต้นทุนการจัดหาเครื่องมือทุ่นแรง เทคโนโลยีสารสนเทศ และสิ่งอ านวยความสะดวกต่าง ๆ 
 ต้นทุนการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานท่าเรือ และระบบสาธารณูปโภค 
 ต้นทุนการด าเนินงานประชาสัมพันธ์และการตลาด 
 ต้นทุนการจ้างที่ปรึกษาและผู้เชี่ยวชาญ 
 ต้นทุนการพัฒนาท่าเรือบก (Dry Port) 

 รายได้เกี่ยวกับเรือ 
 รายได้เกี่ยวกับสินค้า 
 รายได้เกี่ยวกับการบริการ 
 รายได้ค่าเช่าท่ีดิน อาคาร และคลังสินค้า  
 รายได้จากการให้บริการท่าเรือบก (Dry Port) 
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Business Model ของการท่าเรือแห่งประเทศไทยในปี 2573 (Stage ที่ 3) 
Key Partners (พันธมิตร) Key Activities (กิจกรรม) Value Proposition (คุณค่าที่เสนอ) Customer Relationships 

(ความสัมพันธ์กับลูกค้า) 
Customer Segments (ประเภทของลกูค้า) 

 หน่วยงานภาครัฐ : กรมเจ้าท่า กรมศุลกากร 
รฟท. กทพ. 

 ผู้ประกอบการท่าเทียบเรือที่ท าหน้าทีบ่ริหาร 
บริการท่าเทียบเรือและขนถ่ายสินค้า รวมถึงธุรกิจ
ต่อเนื่องที่ท่าเรือแหลมฉบัง 

 ท่าเรือในต่างประเทศที่ท าความตกลงร่วมมือ
ระหว่างกับกับ กทท. (MOU) 

 สมาคม หรือองค์กรระหวา่งประเทศ ด้านการ
ขนส่งทางน้ าระหว่างประเทศ (Maritime) 

 ผู้จัดจ าหน่ายเครื่องมือทุ่นแรงที่ส าคัญ หรือ
ให้บริการซ่อมบ ารุง 

 ผู้รับเหมาก่อสร้าง หรือให้บริการซ่อมบ ารุง 
 บริษัทจัดจ าหนา่ยคอมพิวเตอร์/ระบบคอมพิวเตอร์ 

หรือให้บริการซ่อมบ ารุง 
 บริษัทรับจ้างเหมาท างานแทน (Outsource) 
 สถาบันการเงิน 
 ชุมชนรอบท่าเรือ 
 NGOs 
 หน่วยงานที่เกีย่วข้องในการส่งเสริมการขนส่ง 

ตู้สินค้าถ่ายล า 
 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่ส าคัญในระบบขนส่งทางน้ า 
 ผู้ร่วมพัฒนาท่าเรือบก (Dry Port) 
 ผู้ร่วมพัฒนาศูนย์กระจายสินค้าท่าเรือกรุงเทพ 

 การให้บริการร่องน้ า 
 การให้บริการเรือที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดลอ้ม 
 การให้บริการสินค้า และตู้สินค้าที่เป็นมติร 

ต่อสิ่งแวดล้อม 
 การให้บริการสินค้า และตู้สินค้าในรูปแบบ 

Semi-Automated สมบูรณ ์
 การให้บริการศูนย์กระจายสินค้าท่าเรือกรุงเทพ 
 การให้บริการทา่เรือบก (Dry Port) 
 การให้เอกชนรว่มลงทนุในกจิการท่าเทยีบเรือ 
 การให้เช่าอสังหาริมทรัพย ์

 สภาพแวดล้อมและความปลอดภัยของสถานที่ 
 ความพร้อมและเพยีงพอของเครื่องมือทุ่นแรง

และอุปกรณ์ 
 ความถูกต้องแม่นย าของเอกสาร การขนถ่าย 

ตูส้ินค้า การคิดค่าธรรมเนียม การให้ข้อมูล
ของเจ้าหน้าที่และระบบ 

 ความรวดเร็วในการให้บรกิาร 
 การบริหารจัดการระบบวางสินค้า/ตู้สินค้า   

ที่มีความเหมาะสม รวดเร็ว และปลอดภยั 
 การใช้บริการขนถ่ายตู้สินค้าถ่ายล า 
 การให้บริการขนส่งต่อเนื่องหลายรูปแบบ 
 บริการ e-Service รูปแบบต่าง ๆ เพื่อลดระยะ 

เวลา และเพิ่มประสิทธภิาพในการให้บรกิาร 
 Port 4.0 : เช่ือมโยงและแลกเปลี่ยนขอ้มูลกับ

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียผ่านระบบ PCS 
 ลดต้นทุนการขนส่งสินค้าแก่ผู้ใชบ้ริการ  
 กระบวนการประมูลและสัญญาสัมปทาน     

ที่เป็นธรรม 
 โครงสร้างพื้นที่ ระบบสาธารณูปโภคที่ครบครัน 

พร้อมใช้ และเพียงพอต่อการใช้งาน 
 ความเหมาะสมและเป็นธรรมต่ออัตราค่าเช่า 
 ความเหมาะสมของระบบเวลาการเช่า 
 กระบวนการและสัญญาเช่าที่เป็นระบบ 
 นวัตกรรมที่ตอบสนองความต้องการของ

ผู้ใช้บริการ 
 ท่าเรือที่เป็นมติรต่อสิ่งแวดล้อม 

 บริษัทสายเรือ 
 ผู้ประกอบการ/ตัวแทนน าเข้า-ส่งออกสนิค้า 
 ผู้ประกอบการท่าเทียบเรือที ่ทลฉ. 
 ผู้เช่าอสังหาริมทรัพย์นอกเขตร้ัวศุลกากรของ 

ทกท. และ ทลฉ. 
 
 
 

 รับฟังเสียงลูกค้า (VOC) 
 ให้ค าปรึกษา 
 ติดตามการให้บริการ และสอบถามความ

ต้องการของลูกค้า 
 ประเมินผลความพึงพอใจของลูกค้า 

Key Resources (ทรัพยากรที่มี) Channels (ช่องทางติดต่อลูกค้า) 
 ที่ดิน 
 อุปกรณ์, เครื่องมือทุ่นแรง และสิ่งอ านวย

ความสะดวก  
 โครงสร้างพื้นฐานท่าเทียบเรือ 
 พื้นที่หลังท่า 
 โรงพักสินค้า และคลังสินค้า 
 Semi-Automated Container 

Terminal สมบูรณ ์
 ศูนย์กระจายสินค้าท่าเรือกรุงเทพ 
 พื้นที่พัฒนาท่าเรือบก Dry Port (ฉะเชิงเทรา) 
 ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 พนักงานการทา่เรือฯ 
 งบประมาณ 
 ระบบ e-Tracking 
 ระบบ PCS สมบูรณ์ 

 โทรศัพท์ / โทรสาร 
 สายด่วน Hotline 02-269-5555 
 จดหมาย 
 กล่องรับฟังความคิดเห็น 
 สื่อสิ่งพิมพ์ 
 งาน Road Show / การประชุม / เขา้พบ

ลูกค้าด้วยตนเอง 
 พนักงานของการท่าเรือฯ 
 สื่อออนไลน ์: Website, Facebook, e-Mail 
 Mobile Application : Line, PAT 

Application  
 สื่อ Virtual Digital Marketing 

Cost Structure (โครงสร้างต้นทุนหลัก) Revenue Streams (โครงสร้างรายได้ต่าง ๆ) 
 ค่าใช้จ่ายด้านพนักงาน 
 ค่าซ่อมแซมและบ ารุงรักษา 
 ต้นทุนด้านพลังงาน 
 ต้นทุนการจัดหาเครื่องมือทุ่นแรง เทคโนโลยีสารสนเทศ และสิ่งอ านวยความสะดวกต่าง ๆ 
 ต้นทุนการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานท่าเรือ และระบบสาธารณูปโภค 
 ต้นทุนการด าเนินงานประชาสัมพันธ์และการตลาด 
 ต้นทุนการจ้างที่ปรึกษาและผู้เชี่ยวชาญ 
 ต้นทุนการพัฒนาท่าเรือบก (Dry Port) 
 ต้นทุนการพัฒนาศูนย์กระจายสินค้าท่าเรือกรุงเทพ 

 รายได้เกี่ยวกับเรือ 
 รายได้เกี่ยวกับสินค้า 
 รายได้เกี่ยวกับการบริการ 
 รายได้ค่าเช่าที่ดิน อาคาร และคลังสินค้า  
 รายได้จากการใหบ้ริการศูนย์กระจายสนิค้าท่าเรือกรุงเทพ 
 รายได้จากการให้บริการท่าเรือบก (Dry Port) 
 รายได้จากนวัตกรรมทีต่อบสนองความต้องการของผู้ใชบ้ริการ 
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ตัวชี้วดั 

ผู้รับผิดชอบ แผนปฏิบตัิการ 
Stage 1 : ปี 2565 – 2567 

Top 3 Digital & Green Gateway Port               
in South East Asia 

รองรับ Transshipment 

Stage 2 : ปี 2568 – 2570 
Top 5 Digital & Green Gateway Port 

in Asia 
ควบคู่ Transshipment 

Stage 3 : ปี 2571 – 2573 
Top 10 World Class Gateway Port                

in the World 
ควบคู่ Transshipment 

- พัฒนาท่าเรือสู ่
World Class 
Gateway Port 

  

1.1 พัฒนาระบบ
การด าเนินงาน
ท่าเรือสู่ World 
Class Gateway 
Port  

1. ปริมาณตู้สินค้าในระดับสากล 
- Top 3 ของการเป็นท่าเรือGateway 

Port ใน South East Asia 
  (ปริมาณตู้สินค้าผา่น ทลฉ.  
   = 8.916 ล้าน ที.อี.ยู. ) 

- Top 5 ของการเป็นท่าเรือ    
  Gateway Port ใน Asia 
 (ปริมาณตู้สินค้าผ่าน ทลฉ.  
   = 10.125 ล้าน ที.อี.ยู. ) 

- Top 10 ของการเป็นท่าเรือ    
  Gateway Port ใน World 
   (ปริมาณตู้สินคา้ผ่าน ทลฉ.  
   = 11.721 ล้าน ที.อี.ยู. ) 

ทลฉ., 
ฝพต. 

- โครงการพัฒนาท่าเรือแหลมฉบังขั้นท่ี 3 
- แผนบริหารสัญญาสัมปทานของผู้ประกอบการท่าเทียบเรือเอกชนโครงการ 

ทลฉ. ขั้นที่ 1-2   ท่ีจะหมดสัญญา 
- แผนด าเนินงานเพ่ือส่งเสริมการเพ่ิมสัดสว่นตู้สินค้าประเภทถ่ายล า 
- การส่งเสริมการให้บริการท่าเทียบเรือชายฝั่ง กทท.   
- การส่งเสริมการให้บริการขนส่งตู้สนิค้าทางรถไฟ (SRTO) 

 Fair Way (MSL) หน้าท่า (MSL) 
ทกท. - 8.5 - 8.5 
ทลฉ. Phase 1 - 16 - 14 
ทลฉ. Phase 2 - 16 - 16 
ทลฉ. Phase 3 - 18.5 - 18.5 

2. ระดับความลึกร่องน้ าทางเดินเรือ/หน้าท่าเทียบเรือ 
- ระดับความลึกร่องน้ าทางเดินเรือ (Fair Way และหน้าท่า) 
 

ฝน. - โครงการขุดลอกร่องน้ าทางเดินเรือและแอ่งจอดเรือ ท่าเรือแหลมฉบัง 
- โครงการปฏิบัติงานขุดลอกร่องน้ าทางเดินเรือ (Fairway) ภายในอาณา

บริเวณ กทท. 

3. ความส าเร็จของการพัฒนา/ปรับปรุงประสิทธิภาพโครงสร้างพ้ืนฐานของแต่ละท่าเรือ (Infrastructure) ทลฉ., 
ทกท. 
สทภ. 

- โครงการพัฒนาท่าเรือแหลมฉบัง ขั้นที่ 3   
- การปรับปรุงระบบสาธารณูปโภคพ้ืนฐานของ ทลฉ.  
- การพัฒนา SRTO   
- การพัฒนาท่าเทียบเรือชายฝั่ง A 
- พัฒนาท่าเรือฝ่ังตะวันตกเป็นท่าเรือกึ่งอัตโนมัติ  
- Multimodal Transport & Distribution Center   
- การพัฒนาเส้นทางเช่ือมต่อท่าเรือกรุงเทพและทางพิเศษสาย 

บางนา-อาจณรงค์ (S1) 
- พัฒนาศักยภาพโครงสร้างพ้ืนฐานและการให้บริการของท่าเรือระนอง 

(เฉพาะตัวชี้วัดเรื่อง Infrastructure) 

Port Performance ทกท. ทลฉ. 
Crane Productivity  26.05 ตู/้ปั้นจัน่/ชม. 30.50 ตู/้ปั้นจัน่/ชม. 
Berth Occupancy  65-70% 53-58% 
Truck Turnaround Time  31.10 นาท ี 20 นาท ี

4. Port Performance 
 
 
 
Monitor 
TEU per เครนหน้าท่า / TEU per ความยาวหน้าท่า / Ship Working Time / Ship Berthing Time 

5. การด าเนินงานด้านความปลอดภยั อาชีวอนามัยของท่าเรือตามมาตรฐานสากล   

- PSHEMS (เป้าหมายภายในปี 2569) 
ผ่านการตรวจติดตามเพ่ือรักษามาตรฐานระบบ PSHEMS level 2 

PSHEMS – ผ่านการตรวจติดตามเพ่ือ
รักษามาตรฐานระบบ PSHEMS 

ทลฉ., 
ทกท. 

 

- แผนการพัฒนาระบบการจัดการด้านความปลอดภัย อาชวีอนามัย และ
สิ่งแวดล้อมท่าเรือ (Port   Safety, Health and Environmental 
Management System : PSHEMS) ของ ทกท. และ ทลฉ. 

- ISPS Code (เป้าหมายภายในปี 2569) 
ผ่านการตรวจสอบประจ าปีจากกรมเจ้าทา่และได้รับการต่ออายุหนังสือรับรองฯ จาก
กรมเจ้าท่า 

ISPS Code - ผ่านการตรวจสอบ
ประจ าปีจากกรมเจ้าท่า 

- แผนด าเนินการตามข้อบังคับว่าด้วยการรักษาความปลอดภัยของเรือและ
ท่าเรือระหว่างประเทศ   (International Ship and Port Facility 
Security : ISPS Code) ของ ทกท. และ ทลฉ. 

ยุทธศาสตร์ที่ 1  : พัฒนาขีดความสามารถในการแข่งขันของท่าเรือ 

วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ที่ 1 : ยกระดับท่าเรือสู่ World Class Gateway Port 
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ตัวชี้วดั 

ผู้รับผิดชอบ แผนปฏิบตัิการ 
Stage 1 : ปี 2565 – 2567 

Top 3 Digital & Green Gateway Port               
in South East Asia 

รองรับ Transshipment 

Stage 2 : ปี 2568 – 2570 
Top 5 Digital & Green Gateway Port 

in Asia 
ควบคู่ Transshipment 

Stage 3 : ปี 2571 – 2573 
Top 10 World Class Gateway Port                

in the World 
ควบคู่ Transshipment 

 1.2 พัฒนาการ
เช่ือมโยง
โครงข่ายการ
ขนส่งสินคา้ 
และระบบ 
โลจิสติกส์ 
ท้ังภายในประเทศ
และในภูมิภาค 
(Gateway & 
Intermodal 
Transport) 

6. การเชื่อมโยงโครงข่าย (Connectivity) 

- สัดสว่นการเชื่อมโยงรูปแบบการขนส่งหลังท่า  
(ทางถนน / ทางราง / ทางชายฝั่ง)  

ทกท. สัดส่วน ล้าน TEUs 
ทางรถ 89.98% 1.272 
ทางราง 0.21% 0.0030 

ทางชายฝั่ง 10.81% 0.155 
 

ทลฉ. สัดส่วน ล้าน TEUs 
ทางรถ 88.59% 7.822 
ทางราง 5.23% 0.461 

ทางชายฝั่ง 6.18% 0.546 
 

 
 

ทกท. สัดส่วน ล้าน TEUs 
ทางรถ 88.43% 1.265 
ทางราง 0.22% 0.0032 

ทางชายฝั่ง 11.35% 0.162 
 

ทลฉ. สัดส่วน ล้าน TEUs 
ทางรถ 87.54% 8.780 
ทางราง 5.53% 0.554 

ทางชายฝั่ง 6.93% 0.695 
 

 
 

ทกท. สัดส่วน ล้าน TEUs 
ทางรถ 87.70% 1.254 
ทางราง 0.24% 0.0034 

ทางชายฝั่ง 12.06% 0.17 
 

ทลฉ. สัดส่วน ล้าน TEUs 
ทางรถ 86.49% 10.046 
ทางราง 5.83% 0.677 

ทางชายฝั่ง 7.68% 0.892 
 

ทกท./
ทลฉ./ฝพต. 

- การส่งเสริมการให้บริการท่าเทียบเรือชายฝั่ง กทท.   
- การส่งเสริมการให้บริการขนส่งตู้สนิค้าทางรถไฟ (SRTO) 
- โครงการพัฒนาท่าเรือแหลมฉบังขั้นท่ี 3 
- แผนบริหารสัญญาสัมปทานของผู้ประกอบการท่าเทียบเรือ

เอกชนโครงการ ทลฉ. ขั้นท่ี 1-2 ท่ีจะหมดสัญญา 

7. อัตราการเตบิโตของปริมาณตู้สนิคา้ถ่ายล า    
ผ่านท่าของ ทลฉ. 
- แนวทางการด าเนนิงานเพ่ือส่งเสริมการเพ่ิม

สัดส่วนตูส้ินค้าประเภทถ่ายล า 
(ปริมาณตู้สินค้าถ่ายล าเพ่ิมขึ้น 10% จาก
ปริมาณตู้สินค้าถ่ายล าเฉลีย่ 5 ปีย้อนหลัง 
= 0.086 ล้าน ที.อี.ยู.) 

- ปริมาณตู้สินค้าถ่ายล าเพ่ิมขึ้น 11%  
จากปี 2567 (0.095 ล้าน ที.อี.ยู.) 

- ปริมาณตู้สินค้าถ่ายล าเพ่ิมขึ้น 12%  
จากปี 2570 (0.107 ล้าน ที.อี.ยู.) 

ทลฉ. - แผนการด าเนนิงานเพ่ือสนับสนุนการเพ่ิมขึ้น               
  ของปริมาณตู้สินค้าผา่นแดนและถ่ายล า 

 
 
 

ยุทธศาสตร์ที่ 1  : พัฒนาขีดความสามารถในการแข่งขันของท่าเรือ 

วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ที่ 1 : ยกระดับท่าเรือสู่ World Class Gateway Port 
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เป้าประสงค์ กลยุทธ ์

ตัวชี้วัด 

ผู้รับผิดชอบ แผนปฏิบัติการ Stage 1 : ปี 2565 – 2567 
Top 3 Digital & Green Gateway Port               

in South East Asia 
รองรับ Transshipment 

Stage 2 : ปี 2568 – 2570 
Top 5 Digital & Green Gateway Port 

in Asia 
ควบคู่ Transshipment 

Stage 3 : ปี 2571 – 2573 
Top 10 World Class Gateway Port                

in the World 
ควบคู่ Transshipment 

- รักษาส่วนแบ่งทาง
การตลาด
ภายในประเทศ 

2.1 ส่งเสริม
การตลาดในการ
พัฒนาธุรกิจ
หลักเพ่ือสร้าง
ความแข็งแกร่ง 

1. ส่วนแบ่งทางการตลาดของปริมาณตู้สินค้าผ่าน กทท.  
   ไม่ต่ ากว่า 80%  (เป้าหมายภายในปี 2569) 

 ทกท./
ทลฉ./ฝพต. 

- การส่งเสริมการให้บริการท่าเทียบเรือชายฝั่ง กทท.   
- การส่งเสริมการให้บริการขนส่งตู้สนิค้าทางรถไฟ (SRTO) 
- แผนบริหารลูกค้ารายส าคัญของ กทท. (PAT Key Account) 

2. ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บริการของ กทท.  
   ระดับ 4.30  (เป้าหมายภายในปี 2569) 

 ฝพต. - โครงการปรับปรุงและยกระดับคุณภาพการให้บริการลูกค้า กทท.   
- โครงการส ารวจความพึงพอใจลูกค้าและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย กทท.  

- สร้างผลตอบแทน
ของสินทรัพย์ให้
เกิดประโยชน์สูงสุด 

2.2 พัฒนา
สินทรัพย์เพ่ือ
สร้างมูลค่าเพ่ิม 

3. อัตราผลตอบแทนต่อสินทรัพย์รวม (Return on Asset : ROA)  
- ROA นอกเขตร้ัว ทกท. =  5.87% (เป้าหมายภายในปี 2569)   
- ROA ทลฉ. =  9.49% (เป้าหมายภายในปี 2569) 

 ฝพต. 
ทลฉ. 

- การพัฒนาพื้นที่ 17 ไร่ตามแผนแม่บท (Master Plan) การพัฒนา
พ้ืนที่บริเวณ ทกท.  

- การสร้างความร่วมมือกับ ปตท เพื่อเพ่ิมปริมาณตู้ทางรถไฟ         
(ภายใต้โครงการ SRTO) 

- สร้างรายได้เพ่ิม
จากธุรกิจท่ี
เกี่ยวเนื่อง 
กับท่าเรือ หรือ
ธุรกิจใหม่ 

2.3 สร้างโอกาส
ใหม่ทางธุรกิจ 
เพ่ือสร้างขีด
ความสามารถใน
การแข่งขัน และ
เติบโตได้อย่าง
ยั่งยืน  

4. จ านวนเครือข่ายและพันธมิตรทางธุรกจิในอุตสาหกรรมท่าเรือและโลจิสติกส์ท้ังในและ
ต่างประเทศ  = 3 ราย  (เป้าหมายภายในปี 2569)  

5. จ านวนงานวิจยั หรือจ านวนธุรกจิท่ีสามารถน าไปใช้พัฒนาต่อยอดได ้= 3 จ านวน (เป้าหมาย
ภายในปี 2569)  

-  XX ราย 
-  XX จ านวน 

ฝพต./
ทลฉ. 

- การสร้างความร่วมมือกับ ปตท เพื่อเพ่ิมปริมาณตู้ทางรถไฟ           
(ภายใต้โครงการ SRTO) 

- การพัฒนาพื้นที่ 17 ไร่ตามแผนแม่บท (Master Plan) การพัฒนา
พ้ืนที่บริเวณ ทกท.  

- การพัฒนาท่าเรือบก (Dry Port) ของ กทท. บริเวณพื้นท่ีจังหวัด
ฉะเชิงเทรา  ตั้งเป้าเร่ิมด าเนินการต้ังแต่ปี 2570 เป็นต้นไป 

- การด าเนินงานตามงานวิจยัหรือจ านวนธุรกิจท่ีสามารถน าไปใช้พัฒนาต่อยอด   = XX 
งาน 

- อัตราการเติบโตของรายได้ธุรกิจท่ีเกี่ยวเนื่องกับท่าเรือหรือธุรกิจใหม่ =  XX % 

- ผลิตภัณฑ์และ
บริการท่ีใช้
เทคโนโลยีดิจิทัล/
นวัตกรรมท่ีตอบ
ความต้องการ
ลูกค้า 

2.4 พัฒนา
ผลิตภัณฑ์ 
และบริการ  
โดยประยุกต์ใช้
เทคโนโลยี
ดิจิทัล/
นวัตกรรม 

6. จ านวนกระบวนการท่ีมีการน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้เพ่ือตอบความต้องการลูกค้า 
 = 3 จ านวน (เป้าหมายภายในปี 2569)  

-   XX จ านวน 
-  สามารถสร้างรายได้เพ่ิมจากการ

ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล และ
นวัตกรรมท่ีตอบความต้องการลูกค้า   = 
XX บาท 

ฝพต./ฝทส. - พัฒนาระบบ e-Payment   
- พัฒนาระบบ Mobile Application ของ กทท.   
- พัฒนาการเชื่อมโยง Data Logistic Chain ด้วยระบบ Port 

Community System 

 

วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ที่ 2: รักษาส่วนแบ่งทางการตลาด พร้อมสร้างมูลค่าเพ่ิมจากธุรกิจที่เกี่ยวเน่ืองกับท่าเรือ หรือธุรกิจใหม่เพ่ือสร้างความแข็งแกร่งให้กับองค์กร 

ยุทธศาสตร์ที่ 2  : พัฒนาธุรกิจและสินทรัพย์ พร้อมทั้งพัฒนาศักยภาพทางการตลาดเพื่อแสวงหาโอกาสทางธุรกจิที่สร้างคุณค่าแก่ผู้ใช้บริการและเติบโตได้อย่างยั่งยืน 
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เป้าประสงค ์ กลยุทธ ์

ตัวชี้วดั 

ผู้รับผิดชอบ แผนปฏิบตัิการ Stage 1 : ปี 2565 – 2567 
Top 3 Digital & Green Gateway Port               

in South East Asia 
รองรับ Transshipment 

Stage 2 : ปี 2568 – 2570 
Top 5 Digital & Green Gateway Port 

in Asia 
ควบคู่ Transshipment 

Stage 3 : ปี 2571 – 2573 
Top 10 World Class Gateway Port                

in the World 
ควบคู่ Transshipment 

- เป็นองค์กรท่ีมี
ความม่ันคง และ         
มีการบริหารจัดการ
ทางการเงินท่ีมี
ประสิทธิภาพ 

3.1 บริหาร
จัดการทาง
การเงิน การลงทุน       
เพ่ือด าเนินงาน 
ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

1. ก าไรเชิงเศรษฐศาสตร์ (EP)  
   เท่ากับ 4,628.46 ล้านบาท 

 

4,788.27 ล้านบาท 4,967.90 ล้านบาท ฝง. ทุกโครงการภายใต้แผนวสิาหกิจ กทท. 

2. ความสามารถในการเบิกจ่ายงบลงทุนได้ 100% การด าเนินงานเร่งรัดการเบิกจ่ายงบลงทุนของ กทท. 

3. การบริหารจัดการทางการเงิน การลงทุนเพ่ือรองรับการด าเนินงานขององค์กร 
   ได้ 3 กระบวนการ (เป้าหมายภายในปี 2569)  

XX กระบวนการ  ฝง./ฝทส. - พัฒนาการบริหารการเงินด้านการพยากรณ์ทางการเงินล่วงหน้า 
เพ่ือรองรับแผนการลงทุนในอนาคต 

- พัฒนาระบบบัญชีเพ่ือการบริหาร   
- พัฒนาบูรณาการการเงินและบัญชีด้วยระบบเทคโนโลยีแบบ  
  อัจฉริยะ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ที่ 3 :เพิ่มศักยภาพการบริหารการเงินการลงทุนที่รองรับการด าเนินงานในอนาคตได้อย่างมีมาตรฐาน 

ยุทธศาสตร์ที่ 3  : พัฒนาระบบบริหารจัดการทางการเงินใหม้ีประสิทธิภาพและได้มาตรฐาน 
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เป้าประสงค ์ กลยุทธ ์

ตัวชี้วดั 

ผู้รับผิดชอบ แผนปฏิบตัิการเดิมที่รองรบั 
Stage 1 : ปี 2565 – 2567 

Top 3 Digital & Green Gateway 
Port               in South East Asia 

รองรับ Transshipment 

Stage 2 : ปี 2568 – 2570 
Top 5 Digital & Green Gateway 

Port 
in Asia 

ควบคู่ Transshipment 

Stage 3 : ปี 2571 – 2573 
Top 10 World Class Gateway 
Port                in the World 

ควบคู่ Transshipment 

- การบรรลุสู่ 
  Port 4.0 

4.1 พัฒนาระบบ
เทคโนโลยีดิจิทัล
ในการบริหาร
จัดการองค์กร 

1. ความส าเร็จในการพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารจัดการองค์กร 
   จ านวน 4 ระบบ 

จ านวน XX ระบบ ฝทส. - พัฒนาระบบประตูอัตโนมัติของท่าเรือกรุงเทพ   
- พัฒนาระบบสารสนเทศส าหรับการตลาด ระยะท่ี 1   
- พัฒนาระบบ CRM (Customer Relationship Management) 

และ Contact Center ของ กทท.   
- พัฒนาระบบ HRIS 

4.2 พฒันาระบบ
เทคโนโลยี ดิจิทลั
ในการสนับสนุน
การบริการลูกค้า
และผู้มีส่วนได้
ส่วนเสยี 

พัฒนา Platform Port 4.0 แล้วเสร็จ  
และสร้างความรู้ ความเข้าใจต่อผู้มีส่วนได้
ส่วนเสยีท่ีเกีย่วข้อง 

ส่งเสริมให้เกิดการใช้งาน  
Platform Port 4.0 อย่างต่อเนื่อง 

เป็นส่วนหนึ่งในการลดต้นทุน               
โลจิสตกิส์ของประเทศ และเกิดการใช้
ประโยชน์จากข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data) 
ในการพัฒนานวัตกรรมผลิตภัณฑ์ บริการ 
และการปฏิบัติงาน 

- พัฒนาระบบ e-Payment    
- พัฒนาระบบ Mobile Application ของ กทท.   
- พัฒนาการเชื่อมโยง Data Logistic Chain ด้วยระบบ  

Port Community System 

2. ความส าเร็จในการพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัลในการสนับสนุนการบริการ   
   ลูกคา้และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
   จ านวน 3 ระบบ 

 

4.1 & 4.2 3. ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้งานระบบเทคโนโลยีดิจิทัล 
   ค่าเฉลีย่ของคะแนนความพึงพอใจจากผู้ใช้งานระบบมากกวา่ 70% 
หมายเหตุ : ด าเนินการวัดระดับความพึงพอใจของผู้ใช้งานระบบเทคโนโลยีดิจิทัล เม่ือติดต้ังระบบแล้วเสร็จ 

- ประยุกต์ใชก้าร
จัดการความรู้ 
ดิจิทัล และ
นวัตกรรมเพ่ือ
จัดการท่าเรือให้
เกิดความยั่งยนื 

4.3 พัฒนาท่าเรือ
สู่การเป็นองค์กร
แห่งการเรียนรู้          
เพ่ือจัดการ
เทคโนโลยีดิจิทัล 
และนวัตกรรม 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสยีของ กทท. ตระหนัก 
และรับรู้ถึงความส าคัญของการพัฒนา
นวัตกรรมจนเกิดเป็นวฒันธรรมขององค์กร 

นวัตกรรมท่ีเกิดจากการพัฒนา 
เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือสนองต่อ 
ความต้องการของลูกค้าและ 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสยีหลัก 

พัฒนาองค์กรแห่งนวัตกรรมเพ่ือสร้างความ
เข้มแข็งและการเติบโตภายในองค์กรอย่าง
ยั่งยืน 

ฝก. - แผนเสริมสร้างโครงสร้างและองค์ประกอบพ้ืนฐานด้านนวัตกรรม 

 4. ความส าเร็จของแผนงานการวิเคราะห์ออกแบบและทบทวนภาพรวมกระบวนการส่งเสริม 
    ความคิดสร้างสรรค์และการจัดการนวตักรรม 
    ได้นวัตกรรมท่ีสามารถตอบสนองความต้องการของลูกค้าและผู้มีส่วนได้ส่วนเสยี 

- จ านวนนวัตกรรมท่ีครอบคลุมด้าน
ผลิตภัณฑ์/บริการ กระบวนการ หรือ
การตลาด/ธุรกิจใหม่ = XX จ านวน 

 

วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ที่ 4 : ยกระดับการปฏิบตัิการท่าเรือสู่ World Class Port ด้วยเทคโนโลยีดิจิทลัและนวัตกรรม 

ยุทธศาสตร์ที่ 4  : พัฒนาสมรรถนะองค์กรด้วยเทคโนโลยีดิจทิัลและนวัตกรรม 
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เป้าประสงค ์ กลยุทธ ์

ตัวชี้วดั 

ผู้รับผิดชอบ แผนปฏิบตัิการ 
Stage 1 : ปี 2565 – 2567 

Top 3 Digital & Green Gateway Port               
in South East Asia 

รองรับ Transshipment 

Stage 2 : ปี 2568 – 2570 
Top 5 Digital & Green Gateway Port 

in Asia 
ควบคู่ Transshipment 

Stage 3 : ปี 2571 – 2573 
Top 10 World Class Gateway Port                

in the World 
ควบคู่ Transshipment 

- บริหาร 
และพัฒนา
บุคลากรท่ี
ตอบสนอง
ระบบ
นิเวศน์ธุรกิจ    
ยุคใหม่   

5.1 ยกระดับการ
บริหารจัดการ
ทรัพยากรบุคคลสู่
มาตรฐานของธุรกิจ 
ยุคใหม่ (HRM) 

1. ความส าเร็จของการน าระบบ HRIS มาใช้ ฝบ. - การน าระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารทรัพยากรบุคคลมา
ใช้ในการปฏิบัติงาน 

- ความส าเร็จของการน าระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศมาใชใ้นการปฏบิัติงาน (HRIS) 

- ความส าเร็จของการวิเคราะห์ข้อมูล
ด้านบุคคลเพ่ือใช้ประกอบการตัดสินใจ
ของผู้บริหาร (HRBP) 

- ความส าเร็จของการพัฒนากระบวนการ
ท างานด้านบุคคลเป็นดิจิทัลเต็มรูปแบบ 

2. ความส าเร็จของการวางแผนทรัพยากรบุคคลระยะสัน้และระยะยาว รวมถึงการวเิคราะห์ผลผลิตประสิทธิภาพ (Productivity) ในภาพรวม
ขององค์กร 

ฝบ. - โครงการยกระดับขีดความสามารถการบริหารงาน
ทรัพยากรบุคคล เพ่ือรองรับการเติบโตอยา่งยั่งยืน 
(แผนการบริหารอัตราก าลังระยะสั้นและระยะยาว) 

- การวางแผนทรัพยากรบุคคลระยะสั้นและระยะยาว 
รวมถึงการวิเคราะห์ผลผลิตประสิทธิภาพ 
(Productivity)  ในภาพรวมขององค์กร 

- การวิเคราะห์ผลผลิตประสิทธิภาพ 
(Productivity) ในระดับย่อย (ฝ่าย/
ส านัก/แผนก) 

- การวิเคราะห์ผลผลิตประสิทธิภาพ 
(Productivity) รายบุคคล 

3. ความส าเร็จในการประเมินประสิทธิภาพโครงสร้างองค์กร ฝบ. - การประเมินประสิทธิภาพโครงสร้างองคก์รและอัตราก าลัง
ใหม่ของ กทท. 

- ประเมินประสิทธิภาพโครงสร้างองค์กร - การทบทวนและพัฒนาโครงสร้าง
หน่วยงาน (ปี 2569) 

 

5.2 พัฒนาศักยภาพ
และขีดความสามารถ
บุคลากรให้พร้อมต่อ
การแข่งขัน (HRD) 

4. ความส าเร็จของการพัฒนาทักษะตาม Skill Matching สายอาชีพ  
5. ความส าเร็จของการพัฒนา Talent Management เพ่ือรองรับการบริหารงานในอนาคต 
   (พัฒนาทักษะให้สอดคล้องกับยุค Digital และระบบนิเวศน์ธุรกจิยุคใหม่ : ความสามารถพิเศษในอนาคต) 

ฝบ. - การพัฒนาทักษะตามสายอาชีพ 
- การพัฒนา Talent Management เพ่ือรองรับการ

บริหารงานในอนาคต 

5.3 สร้างค่านยิมและ
วัฒนธรรมองค์กรให้
พร้อมรับการ
เปลี่ยนแปลง 

6. ความส าเร็จในการสร้างค่านิยมและวฒันธรรมองค์กร ฝบ. - แผนเสริมสร้างค่านิยมและวฒันธรรมองค์กรของ กทท. 

- เสริมสร้างค่านยิมและวฒันธรรมองค์กร - ปลูกฝังให้บุคลากรมีจิตส านึกในวฒันธรรม
องค์กร 

- บุคลากรเกิดจิตส านกึใน
วัฒนธรรมองค์กร และพร้อมร่วม
ใจในการท างานสูว่ิสยัทัศน์ที่
ก าหนดไว ้

 

วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ที่ 5 : บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลให้พร้อมต่อการยกระดับสู่มาตรฐานสากล และก้าวทนัความเปลี่ยนแปลง 

ยุทธศาสตร์ที่ 5  : พัฒนาสมรรถนะองค์กรด้วยทรัพยากรบุคคลที่มีประสิทธิภาพ 
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เป้าประสงค ์ กลยุทธ ์

ตัวชี้วดั 

ผู้รับผิดชอบ แผนปฏิบตัิการ 
Stage 1 : ปี 2565 – 2567 

Top 3 Digital & Green Gateway Port               
in South East Asia 

รองรับ Transshipment 

Stage 2 : ปี 2568 – 2570 
Top 5 Digital & Green Gateway Port 

in Asia 
ควบคู่ Transshipment 

Stage 3 : ปี 2571 – 2573 
Top 10 World Class Gateway Port                

in the World 
ควบคู่ Transshipment 

- มุ่งสู่การเป็น
ท่าเรือท่ียั่งยืน
ด้วยมาตรฐาน
การจัดการด้าน
ความรับผิดชอบ
ต่อสังคมและ
สิ่งแวดล้อม 
เพ่ือสร้างความ
เช่ือม่ันและการ
ยอมรับแก่ผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสยี   

6.1 พัฒนาการ
ด าเนินงานท่ี
รับผิดชอบต่อ
สังคมและ
สิ่งแวดล้อม  
เพ่ือสร้างความ
เช่ือม่ันและการ
ยอมรับแก่ผู้มี 
ส่วนได้ส่วนเสยี   

การด าเนินงาน CSR in Process ตามแนวทางมาตรฐาน ISO 26000 
1. ความส าเร็จตามแผนยุทธศาสตร์การแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมในกระบวนการของ กทท.  

สบภ. - การด าเนินงานด้านการแสดงความรับผดิชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม
ในกระบวนการ (CSR in Process) ของ กทท. ตามมาตรฐาน  
ISO 26000 - พัฒนาโครงสร้างการด าเนินงานและ

องค์ประกอบพ้ืนฐานด้าน CSR in 
Process 

- บริหารจัดการ กทท. ได้ครบถ้วนตามกรอบมาตรฐาน ISO 26000  

การบริหารจัดการและสร้างความสัมพันธก์ับผู้มีส่วนได้สว่นเสยีของ กทท. 
2. ความส าเร็จตามแผนยุทธศาสตร์การบริหารจัดการและสร้างความสัมพันธ์กบัผู้มีส่วนได้ส่วนเสยีของ กทท. 
   (ด าเนินการวัดในปีงบประมาณ 2565  2567 และ 2569 : ระดับความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ กทท. = 80%)  

ฝพต. - การบริหารจัดการและสรา้งความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสยีของ 
กทท. 

- การพัฒนาพื้นท่ีเพ่ือการอยู่อาศยัในชุมชนคลองเตย Smart 
Community - พัฒนากลไกการด าเนินงานในการ

เสริมสร้างความสัมพันธ์และสร้างความ
ผูกพันกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ กทท. 

- เสริมสร้างความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้
ส่วนเสยีของ กทท.  

- สร้างความเชื่อม่ัน การยอมรับ และความ
ผูกพันกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ กทท. 
ได้อย่างต่อเนื่องในระยะยาว 

การพัฒนาท่าเรือสู่การเป็น Green Port Supply Chain  
3. ความส าเร็จตามแผนแม่บทการจัดการด้านสิ่งแวดล้อม (Environmental Master Plan) เพ่ือมุ่งสู่การเป็นท่าเรือสีเขียวท่ียั่งยืนของ กทท. 

ฝก. - โครงการเพ่ือพัฒนาท่าเรือสู่การเปน็ Green Port Supply Chain 

- ศึกษาแนวทางการพัฒนาสู่ท่าเรือท่ีเป็น
มิตรต่อสิ่งแวดล้อม (Green Port) และ
การก้าวไปสู่การเป็น Green Port 
Supply Chain ตามแนวทาง World 
Port Sustainability  

- เร่ิมพัฒนาสู่ท่าเรือท่ีเป็นมิตรต่อ
สิ่งแวดล้อม (Green Port) ตาม 
World Port Sustainability  

- เร่ิมพัฒนาท่าเรือสู่การเปน็ Green Port 
Supply Chain ตามแนวทาง World 
Port Sustainability  ในกระบวนการที
มีผลกระทบมากต่อสิ่งแวดล้อม 

- ยกระดับ
มาตรฐาน 
ด้านการก ากับ
ดูแลท่ีด ี
เพ่ือการเติบโต     
อย่างยั่งยืน 

6.2 พัฒนาระบบ
การก ากับดูแลท่ีดี
เพ่ือการเติบโต   
อย่างยั่งยืน 

4. ความส าเร็จของการด าเนินงานตามแผนก ากับดูแลท่ีดีของ กทท. เพ่ือตอบสนองมาตรฐานที่เป็นที่ยอมรับท้ังในและต่างประเทศ 
และแนวทาง SE-AM  

สบภ. - พัฒนาระบบการก ากับดูแลท่ีดีของ กทท. ตามมาตรฐานสากล 

วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ที่ 6 : สร้างความเชื่อม่ันและการยอมรับแก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ด้วยการด าเนินงานที่รับผิดชอบต่อสังคมและเติบโตได้อย่างยัง่ยืน 

ยุทธศาสตร์ที่ 6  : พัฒนาองค์กรอย่างมีส่วนร่วม เพื่อการเติบโตอย่างยั่งยืน 
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จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน-ภายนอกองค์กร (SWOT Analysis) ในส่วนของจุดแข็ง 
(Strength) จุดอ่อน (Weakness) โอกาส (Opportunity) และอุปสรรค (Threat) เพ่ือก าหนดความท้าทายเชิงยุทธศาสตร์ 
จุดแข็ง (Strength) และโอกาส (Opportunity) เพ่ือก าหนดความได้เปรียบเชิงยุทธศาสตร์ น าไปสู่การก าหนดความสามารถ
พิเศษ (Core Competency) ขององค์กรในปัจจุบันและที่จ าเป็นในอนาคต ซึ่งสามารถสรุปสาระส าคัญได้ดังนี้   

3.6 ความท้าทายเชิงยุทธศาสตร์ 
1) การพัฒนาท่าเรือให้สามารถเพ่ิมปริมาณตู้สินค้าถ่ายล า (Transshipment) ได้เพ่ิมมากข้ึนในอนาคต 
2) การพัฒนา กทท. สู่ท่าเรือที่เป็น Green Port Supply Chain โดยการน าเทคโนโลยีดิจิทัล การบริหาร

จัดการข้อมูลขนาดใหญ่ รวมถึงการพัฒนาสิ่งอ านวยความสะดวกและเครื่องมือทุ่นแรงสมัยใหม่มาใช้ เพ่ือพัฒนาท่าเรือ
เป็น Smart Port 3.0, 4.0  และการพัฒนาท่าเรือที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม ซึ่งจะช่วยเพ่ิมความสามารถในการบริหาร
จัดการ ยกระดับมาตรฐานการบริการ ตลอดจนเพิ่มศักยภาพในการแข่งขัน โดยค านึงถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย สังคม และ
สิ่งแวดล้อม 

3) การพัฒนาการตลาดโดยเฉพาะ Digital Marketing รวมถึงการน าเสนอบริการและนวัตกรรมเพ่ือทัน
ต่อความต้องการและตอบสนองผู้ใช้บริการ เพ่ือการเติบโตและรองรับการแข่งขันจากผู้ประกอบการเอกชนที่มีการ
ขยายธุรกิจ และความร่วมมือกับพันธมิตรด้วย Platform/รูปแบบการให้บริการใหม่ ๆ อย่างต่อเนื่อง 

4) การพัฒนาและสร้างมูลค่าเพ่ิมจากสินทรัพย์ และการแสวงหาโอกาสทางธุรกิจและการพัฒนาตามแนวทาง
ของท่าเรือชั้นน าหรือท่าเรือท่ี กทท. มีความร่วมมือ/ข้อตกลงฯ 

3.7 ความได้เปรียบเชิงยุทธศาสตร์ 
การมีพ้ืนที่ขนาดใหญ่ที่เป็นผืนเดียวกันในท าเลที่ตั้งที่ได้เปรียบและมีโครงข่ายการเชื่อมโยงที่ส่งเสริม  

การขนส่งต่อเนื่องหลายรูปแบบ (Multimodal Transport) ซึ่งมีความเหมาะสมในการกระจายสินค้าและการพัฒนา
เชิงพาณิชย์ รวมถึงการได้รับประโยชน์จากการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานของประเทศ 

3.8 ความสามารถพิเศษ (Core Competency)  
 ความสามารถพิเศษของการท่าเรือฯ ในปัจจุบัน 

 ความเชี่ยวชาญในการบริหารจัดการท่าเรือแม่น้ าและท่าเรือทางทะเลระหว่างประเทศเทียบเท่า
มาตรฐานสากล 

 ความสามารถพิเศษของการท่าเรือฯ ที่จ าเป็นในอนาคต 
 ความสามารถในการบริหารจัดการท่าเรือเพ่ือเป็นท่าเรือมาตรฐานระดับโลก (World Class 

Gateway Port) 
 ความสามารถในการบริหารงานขององค์กรในเชิงธุรกิจ รวมถึงการสร้างพันธมิตรในการด าเนินธุรกิจใหม่ 

หรือธุรกิจที่เกี่ยวเนื่อง เพ่ือรองรับการบริหารธุรกิจเดิมและธุรกิจรูปแบบใหม่ รวมทั้งธุรกิจที่เกี่ยวเนื่องที่เชื่อมโยงโครงข่าย
การขนส่งทางน้ าและระบบโลจิสติกส์ สนับสนุนกิจการท่าเรือและเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันขององค์กร 

 ความสามารถในการบริหารจัดการสินทรัพย์ เพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิมและสนับสนุนการเติบโต 
อย่างยั่งยืนขององค์กร 

 ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Competency) มาประยุกต์ใช้ในการบริหารจัดการ
และการปฏิบัติงานให้มีความทันสมัยและมีประสิทธิภาพ และเท่าทันการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี (Digital Disruption) 

 ความสามารถในการบริหารความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพ่ือสร้างความเชื่อมั่นและการ
ยอมรับและความร่วมมือในการด าเนินงานของ กทท. 

  

จากประเด็นความท้าทายเชิงยุทธศาสตร์ ความได้เปรียบเชิงยุทธศาสตร์ และความสามารถพิเศษของ
องค์กร น าไปสู่การก าหนดเป็นวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ ยุทธศาสตร์ และกลยุทธ์  เพ่ือให้การท่าเรือฯ สามารถ
ด าเนินการไดต้ามกรอบเวลา เป้าหมาย และบรรลุตามวิสัยทัศน์ของแผนวิสาหกิจฯ ที่ก าหนดไว้ ดังนี้ 
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3.9 วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ 
1) ยกระดับท่าเรือสู่ World Class Gateway Port 
2) รักษาส่วนแบ่งทางการตลาด พร้อมสร้างมูลค่าเพ่ิมจากธุรกิจที่เกี่ยวเนื่องกับท่าเรือ หรือธุรกิจใหม่ 

เพ่ือสร้างความแข็งแกร่งให้กับองค์กร 
3) เพ่ิมศักยภาพการบริหารการเงินการลงทุน ที่รองรับการด าเนินงานในอนาคตได้อย่างมีมาตรฐาน 
4) ยกระดับการปฏิบัติการท่าเรือสู่ World Class Port ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลและนวัตกรรม 
5) บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลให้พร้อมต่อการยกระดับสู่มาตรฐานสากลและก้าวทันความเปลี่ยนแปลง 
6) สร้างความเชื่อมั่นและการยอมรับแก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ด้วยการด าเนินงานที่รับผิดชอบต่อสังคม  

และเติบโตได้อย่างยั่งยืน 

3.10 ยุทธศาสตร์ (Strategy) ที่ใช้ผลักดันให้บรรลุวิสัยทัศน์ ได้แก่  
ยุทธศาสตร์ที่ 1 : พัฒนาขีดความสามารถในการแข่งขันของท่าเรือ 

กลยุทธ์ 1.1 พัฒนาระบบการด าเนินงานท่าเรือสู่ World Class Gateway Port 
กลยุทธ์ 1.2 พัฒนาการเชื่อมโยงโครงข่ายการขนส่งสินค้า และระบบโลจิสติกส์ทั้งภายในประเทศ

และในภูมิภาค (Gateway & Intermodal Transport) 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 : พัฒนาธุรกิจและสินทรัพย์ พร้อมทั้งพัฒนาศักยภาพทางการตลาด เพื่อแสวงหา
โอกาสทางธุรกิจที่สร้างคุณค่าแก่ผู้ใช้บริการและเติบโตได้อย่างยั่งยืน 

กลยุทธ์ 2.1 ส่งเสริมการตลาดในการพัฒนาธุรกิจหลัก เพ่ือสร้างความแข็งแกร่ง 
กลยุทธ์ 2.2 พัฒนาสินทรัพย์เพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิม 
กลยุทธ์ 2.3 สร้างโอกาสใหม่ทางธุรกิจ เพ่ือสร้างขีดความสามารถในการแข่งขัน และเติบโตได้อย่างยั่งยืน  
กลยุทธ์ 2.4 พัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการ โดยประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล/นวัตกรรม 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 : พัฒนาระบบบริหารจัดการทางการเงินให้มีประสิทธิภาพและได้มาตรฐาน 
กลยุทธ์ 3.1 วางแผนและพัฒนาการเงิน การลงทุน เพ่ือด าเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 : พัฒนาสมรรถนะองค์กรด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลและนวัตกรรม 
กลยุทธ์ 4.1 พัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัล ในการบริหารจัดการองค์กร 
กลยุทธ์ 4.2 พัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัล ในการสนับสนุนการบริการลูกค้าและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
กลยุทธ์ 4.3 พัฒนาท่าเรือสู่การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ เพ่ือจัดการเทคโนโลยีดิจิทัลและนวัตกรรม 

ยุทธศาสตร์ที่ 5 : พัฒนาสมรรถนะองค์กรด้วยกระบวนงานทรัพยากรบุคคลที่มีประสิทธิภาพ 
กลยุทธ์ 5.1 ยกระดับการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลสู่มาตรฐานของธุรกิจยุคใหม่ (HRM) 
กลยุทธ์ 5.2 พัฒนาศักยภาพและขีดความสามารถบุคลากรให้พร้อมต่อการแข่งขัน (HRD) 
กลยุทธ์ 5.3 สร้างค่านิยมและวัฒนธรรมองค์กรให้พร้อมรับการเปลี่ยนแปลง 

ยุทธศาสตร์ที่ 6 : พัฒนาองค์กรอย่างมีส่วนร่วม เพื่อการเติบโตอย่างยั่งยืน 
กลยุทธ์ 6.1 พัฒนาการด าเนินงานที่รับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม เพ่ือสร้างความเชื่อมั่นและ

การยอมรับแก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
กลยุทธ์ 6.2 พัฒนาระบบการก ากับดูแลที่ดี เพ่ือการเติบโตอย่างยั่งยืน 
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3.11 ปัจจัยท่ีส่งผลต่อความยั่งยืนของการท่าเรือฯ 

 

 
 ด้านสิ่งแวดล้อม (Environment : E) 

1. การใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่าและรักษาสิ่งแวดล้อม ครอบคลุมประเด็นส าคัญ ได้แก่ 
1.1 การป้องกันการปล่อยของเสีย น้ าเสีย มลพิษ และสารเคมีมีพิษ 
1.2 การใช้ทรัพยากรธรรมชาติอย่างมีประสิทธิภาพ คุ้มค่าและยั่งยืน 
1.3 การลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก 
1.4 การเสริมสร้างวัฒนธรรมที่รับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
1. การใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่าและรักษาสิ่งแวดล้อม 

ด้านส่ิงแวดล้อม 
(Environment : E)  

• 1. ความรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ชุมชนและสังคมโดยรวม 
• 2. การพัฒนาและบริหารความผูกพันของบุคลากร 
• 3. การบริหารความเสี่ยงและห่วงโซ่คุณค่า 

ด้านสงัคม  

(Social : S) 

• 1. การก ากับดูแลที่ดีเพ่ือการพัฒนาที่ย่ังยืน 
• 2. การสร้างประสบการณ์ที่ดีและความพึงพอใจแก่  

   ผู้ใช้บริการ  
• 3. การจัดการเทคโนโลยีดิจิทัล ข้อมูลขนาดใหญ่  

   และนวัตกรรม 

ด้านการก ากบัดแูลท่ีดี                 
(Good Governance : G) 
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 ด้านสังคม (Social : S)  
1. ความรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ชุมชนและสังคมโดยรวม ครอบคลุมประเด็นส าคัญ ได้แก่ 

1.1 ความรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และสังคม  
1.2 การบริหารจัดการสิทธิมนุษยชน 
1.3 การบริหารจัดการสุขภาพ อาชีวอนามัย และความปลอดภัยของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม  
1.4 การเสริมสร้างการมีส่วนร่วมและความเข้มแข็งของชุมชน 

2. การพัฒนาและบริหารความผูกพันของบุคลากร ครอบคลุมประเด็นส าคัญ ได้แก่ 
2.1 การจ้างงานและบริหารความสัมพันธ์กับพนักงาน 
2.2 การประเมินและก าหนดแรงจูงใจด้วยความเป็นธรรม 
2.3 การเสริมสร้างความผูกพันของพนักงาน 
2.4 การส่งเสริมสุขภาพ อาชีวอนามัย และความปลอดภัยในที่ท างาน 
2.5 การพัฒนาทักษะ ความรู้และความเชี่ยวชาญของพนักงาน 

3. การบริหารความเสี่ยงและห่วงโซ่คุณค่า ครอบคลุมประเด็นส าคัญ ได้แก่ 
3.1 การบริหารความเสี่ยง 
3.2 การบริหารห่วงโซ่คุณค่า เพ่ือการผลิตและให้บริการอย่างยั่งยืน 

 ด้านการก ากับดูแลที่ดี (Good Governance : G) 
1. การก ากับดูแลที่ดีเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน ครอบคลุมประเด็นส าคัญ ได้แก่ 

1.1 การสนับสนุนและตอบสนองต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียม 
1.2 บทบาทของคณะกรรมการ 
1.3 การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส 
1.4 การต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชั่น 
1.5 การก ากับให้ปฏิบัติได้ตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ นโยบายและมาตรฐานที่เกี่ยวข้อง 

(Compliance Management) 
1.6 การประกอบธุรกิจที่สนับสนุนการแข่งขันที่เป็นธรรม 
1.7 การเสริมสร้างพฤติกรรมจริยธรรมทางธุรกิจ  

2. การสร้างประสบการณ์ที่ดีและความพึงพอใจแก่ผู้ใช้บริการ ครอบคลุมประเด็นส าคัญ ได้แก่ 
2.1 การสร้างประสบการณ์ที่ดีแก่ผู้ใช้บริการ 
2.2 การสร้างความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ 
2.3 การป้องกันข้อมูลและความเป็นส่วนตัวของผู้ใช้บริการ  
2.4 การสนับสนุนให้ผู้ใช้บริการเข้าถึงบริการของ กทท. ได้อย่างทั่วถึงและเท่าเทียม 

3. การจัดการเทคโนโลยีดิจิทัล ข้อมูลขนาดใหญ่ และนวัตกรรม ครอบคลุมประเด็นส าคัญ ได้แก่ 
3.1 การจัดการเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Technology Management) 
3.2 การบริหารข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data Managment) 
3.3 การบริหารจัดการนวัตกรรม (Innovation Management) 
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ความเชื่อมโยงปัจจัยยั่งยืน กทท. กับยุทธศาสตร์ กทท. 

SO 1 : ยกระดับท่าเรือสู่ World Class Gateway Port SO 2 : รักษาส่วนแบ่งทางการตลาด พร้อมสร้าง
มูลค่าเพิ่มจากธุรกิจที่เกี่ยวเน่ืองกับท่าเรือ หรือธุรกิจ
ใหม่เพื่อสร้างความแข็งแกร่งให้กับองค์กร 

SO 4 : ยกระดับการปฏิบตัิการทา่เรือสู่ World 
Class Port ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลและนวัตกรรม 

SO 5 : บรหิารและพัฒนาทรัพยากรบคุคลให้พร้อม
ต่อการยกระดบัสู่มาตรฐานสากลและกา้วทันความ
เปลี่ยนแปลง  

การก ากับดูแลท่ีดีเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน ครอบคลุมประเด็นส าคัญ ได้แก่ 
1.1  การสนับสนุนและตอบสนองต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียม 
1.2  บทบาทของคณะกรรมการ 
1.3  การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส 
1.4  การต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชั่น 
1.5  การก ากับให้ปฏิบัติได้ตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ นโยบาย

และมาตรฐานที่เกี่ยวข้อง (Compliance Management) 
1.6  การประกอบธุรกิจที่สนับสนุนการแข่งขันที่เป็นธรรม 
1.7  การเสริมสร้างพฤติกรรมจริยธรรมทางธุรกิจ  

ด้านการก ากับดูแลที่
G : Good 

การบริหารความเสี่ยงและห่วงโซ่คุณค่า ครอบคลุมประเด็นส าคัญ ได้แก่ 
3.1  การบริหารความเสี่ยง 
3.2  การบริหารห่วงโซ่คุณค่า เพื่อการผลิตและให้บริการอย่างยั่งยืน 

ด้านสังคม 
S : Social 

การพัฒนาและบริหารความผูกพันของบุคลากร ครอบคลุม
ประเดน็ส าคัญ ได้แก ่

2.1  การจ้างงานและบริหารความสัมพันธ์กับพนักงาน 
2.2  การประเมินและก าหนดแรงจูงใจด้วยความเป็นธรรม 
2.3  การเสริมสร้างความผูกพันของพนักงาน 
2.4  การส่งเสริมสุขภาพ อาชีวอนามัย และความ
ปลอดภัยในที่ท างาน 
2.5  การพัฒนาทักษะ ความรู้และความเชี่ยวชาญของ

ด้านสังคม 
S : Social 

การสร้างประสบการณ์ท่ีดีและความพึงพอใจแก่ผู้ใช้บริการ  ครอบคลมุประเดน็ส าคัญ ไดแ้ก ่
2.1  การสร้างประสบการณ์ที่ดีแก่ผู้ใช้บริการ 
2.2  การสร้างความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ 
2.3  การป้องกันข้อมูลและความเป็นส่วนตัวของผู้ใช้บริการ  
2.4  การสนับสนนุให้ผู้ใช้บริการเข้าถึงบรกิารของ กทท. ได้อย่างทัว่ถึงและเท่าเทียม 

G : Good Governance 

 ด้านการก ากับดูแลทีด่ ี  

การใช้ทรัพยากรอยา่งคุ้มค่าและรกัษาสิ่งแวดล้อม ครอบคลมุประเด็นส าคัญ 
ได้แก ่
   1.1  การป้องกันการปลอ่ยของเสีย น้ าเสยี มลพิษ และสารเคมมีีพิษ 
   1.2  การใช้ทรัพยากรธรรมชาติอย่างมีประสิทธิภาพ คุ้มค่าและย่ังยืน 

1.3  การลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก 
1.4  การเสรมิสร้างวัฒนธรรมทีร่ับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม 

ด้านสิ่งแวดล้อม 

E : Environment 

ความรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสยี ชุมชนและสังคมโดยรวม 
ครอบคลุมประเดน็ส าคัญ ไดแ้ก ่

1.1  ความรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และสังคม  
1.2  การบริหารจัดการสิทธิมนุษยชน 
1.3  การบริหารจัดการสุขภาพ อาชีวอนามัย และความ

ปลอดภัยของ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม  
1.4  การเสริมสร้างการมีส่วนร่วมและความเข้มแข็งของชุมชน 

ด้านสังคม 
S : Social 

SO 3 : เพิ่มศักยภาพการบริหารการเงนิ การลงทุนที่รองรับ
การด าเนินงาน ในอนาคตได้อย่างมมีาตรฐาน 

SO 6 : สร้างความเชื่อมั่นและการยอมรับแก่ผู้มีส่วนได้ส่วน
เสีย ด้วยการด าเนินงานที่รับผิดชอบตอ่สังคมและเตบิโตได้
อย่างยั่งยืน 

G : Good Governance 

ด้านการก ากับดูแลทีด่ ี

การจัดการเทคโนโลยีดจิิทัล ข้อมูลขนาดใหญ่และนวัตกรรม  
ครอบคลุมประเดน็ส าคัญ ไดแ้ก ่

3.1  การจัดการเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Technology 
Management) 
3.2  การบริหารขอ้มูลขนาดใหญ ่(Big Data Management) 
3.3  การบริหารจัดการนวตักรรม (Innovation 
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นโยบายด้านการพัฒนาความยั่งยืน 

การท่าเรือแห่งประเทศไทย 

************************************************************** 

เพ่ือให้บรรลุวิสัยทัศน์ในการเป็นท่าเรือชั้นน าระดับโลก ด้วยการให้บริการด้านโลจิสติกส์ที่เป็นเลิศ  
เพ่ือการเติบโตอย่างยั่งยืนในปี 2573 การท่าเรือแห่งประเทศไทยมุ่งมั่นที่จะขับเคลื่อนองค์กรและด าเนินกิจการ 
ภายใต้กรอบการบริหารจัดการเพื่อการเติบโตอย่างยั่งยืน ตามแนวทางต่อไปนี้ 

1. ด าเนินกิจการตามหลักการก ากับดูแลที่ดี การบริหารการจัดการความเสี่ยงขององค์กร ปฏิบัติตาม
ข้อก าหนดต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง โดยยืดถือปฏิบัติตามคู่มือจริยธรรมอย่างเคร่งครัด 

2. ค านึงถึงการรักษาความสมดุลทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม รวมถึงการสร้างการยอมรับ 
ความไว้วางใจ และการปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่มอย่างเท่าเทียม 

3. พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานท่าเรือสู่การเป็นศูนย์กลางการขนส่งที่เชื่อมโยงโครงข่ายระบบโลจิสติกส์                 
ทั้งภายในและนอกประเทศท่ีได้มาตรฐานสากล และสอดรับกับยุทธศาสตร์การพัฒนาของประเทศ 

4. ส่งเสริมการพัฒนานวัตกรรมและเทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือปรับปรุงและพัฒนาการด าเนินงานทุกส่วน 
ภายในองค์กร เพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขัน และใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพเพ่ือตอบสนอง
ความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และเกิดประโยชน์ต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน  

5. มีระบบการบริหารจัดการบุคลากรที่ส่งเสริมผลการด าเนินงาน เพ่ือให้บุคลากรมีศักยภาพสอดคล้อง  
กับภารกิจและสามารถตอบสนองความต้องการของลูกค้าและเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่อง 

6. ตระหนักถึงความส าคัญของสิ่งแวดล้อม โดยสนับสนุนการด าเนินงานที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม  และจัด
ให้มีการบริหารจัดการประเด็นด้านสิ่งแวดล้อม ความปลอดภัย อาชีวอนามัย  และครอบคลุมการสร้าง
ประสิทธิภาพเชิงนิเวศเศรษฐกิจอย่างมปีระสิทธิภาพ 

7. การเปิดเผยข้อมูลผลการด าเนินงานด้านการพัฒนาความยั่งยืน ทั้งข้อมูลทางการเงินและไม่ใช่การเงิน  
ที่มีความน่าเชื่อถือตามมาตรฐานสากล เพ่ือให้เกิดการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
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3.12 ความเชื่อมโยงวิสัยทัศน์ พันธกิจ และวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์  
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
To be World Class Port with Excellent Logistics Services for Sustainable Growth in 2030 

“มุ่งสู่มาตรฐานท่าเรือชั้นน าระดับโลก พร้อมการให้บริการด้านโลจิสติกส์ที่เป็นเลิศ เพ่ือการเติบโตอย่างย่ังยืนในปี 2573” 

ค่านิยม : SMART  PAT  :  STANDARD, MASTERY, AGILITY, RESPONSIBILITY, TEAMWORK   

VISION 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 : พัฒนาขีดความสามารถในการแข่งขันของทา่เรือ 

วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ที่ 1 : ยกระดับท่าเรือสู่ World Class Gateway Port 

เป้าประสงค์ : พัฒนาท่าเรือสู่ World Class Gateway Port 
กลยุทธ์ : 1.1 พัฒนาระบบการด าเนินงานท่าเรือสู่ World Class Gateway Port 

1.2 พัฒนาการเชื่อมโยงโครงข่ายการขนส่งสินค้า และระบบโลจิสติกส์
ทั้งภายในประเทศและในภูมภิาค (Gateway & Intermodal 
Transport) 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 : พัฒนาระบบ
บริหารจดัการทางการเงินให้มี
ประสิทธภิาพและได้มาตรฐาน 

วัตถุประสงค์เชิงยทุธศาสตร์ที่ 3 :      
เพิ่มศักยภาพการบริหารการเงิน 
การลงทุนที่รองรับการด าเนินงาน 
ในอนาคตได้อย่างมีมาตรฐาน 

เป้าประสงค์ : เป็นองค์กรที่มีความ
มั่นคงและมีการบริหารจดัการทาง
การเงินที่มีประสิทธภิาพ 
กลยุทธ์ : 3.1 วางแผนและพัฒนา 
การเงิน การลงทุน เพื่อด าเนินงาน  
ได้อย่างมปีระสิทธภิาพ 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 : พัฒนาธุรกิจและสินทรัพย์ พร้อมทั้งพัฒนาศักยภาพทางการตลาด 
เพื่อแสวงหาโอกาสทางธุรกิจที่สรา้งคณุค่าแก่ผู้ใชบ้ริการและเตบิโตได้อยา่งยั่งยืน 

วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ที่ 2 : รักษาส่วนแบ่งทางการตลาด พร้อมสร้างมูลค่าเพิ่มจากธุรกิจที่เกี่ยวเน่ืองกับท่าเรือ หรือธุรกิจใหม่เพื่อสร้างความแข็งแกร่งให้กับองค์กร 

เป้าประสงค ์: รักษาส่วนแบง่ทาง
การตลาด 
 
กลยุทธ์ : 2.1 ส่งเสริมการตลาด     
ในการพัฒนาธุรกิจหลักเพื่อสร้าง
ความแขง็แกร่ง 

เป้าประสงค์ : สร้างผลตอบแทน  
ของสินทรัพย์ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
 
กลยุทธ์ : 2.2 พัฒนาสินทรัพย์เพื่อ
สร้างมูลค่าเพิม่ 

เป้าประสงค์ : สร้างรายได้เพิม่จาก
ธุรกิจที่เกี่ยวเนื่องกับทา่เรือ หรือ 
ธุรกิจใหม ่
กลยุทธ์ : 2.3 สรา้งโอกาสใหม่ทาง
ธุรกิจ เพื่อสร้างขดีความสามารถใน
การแข่งขัน และเติบโตได้อย่างยั่งยืน  

เป้าประสงค์ : ผลิตภัณฑแ์ละบริการ
ที่ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล/นวัตกรรมที่
ตอบความต้องการลูกค้า 
กลยุทธ์ : 2.4 พัฒนาผลิตภณัฑ์   
และบริการ  โดยประยุกตใ์ช้
เทคโนโลยีดิจิทัล/นวัตกรรม 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 : พัฒนาสมรรถนะองค์กร 
ด้วยเทคโนโลยีดิจทิัลและนวตักรรม 

วัตถุประสงค์เชิงยทุธศาสตร์ที่ 4 : ยกระดับการปฏบิัติการท่าเรือ
สู่ World Class Port ด้วยเทคโนโลยดีิจิทัลและนวตักรรม 

เปา้ประสงค ์: การบรรลุสู ่ Port 4.0 
กลยุทธ์ : 4.1 พัฒนาระบบ
เทคโนโลยีดิจิทัล ในการบริหาร
จัดการองค์กร 
กลยุทธ์ : 4.2 พัฒนาระบบ
เทคโนโลยดีิจิทัล ในการสนับสนุน
การบริการลูกค้าและผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย  

เป้าประสงค์ : ประยุกต์ใช้
การจัดการความรู้ ดิจิทัล 
และนวัตกรรมเพื่อจัดการ
ท่าเรือให้เกิดความยั่งยืน 
กลยุทธ์ : 4.3 พัฒนาท่าเรือสู่
การเป็นองค์กรแห่งการ
เรียนรู้ เพื่อจัดการเทคโนโลยี
ดิจิทัล และนวัตกรรม 

ยุทธศาสตร์ที่ 5 : พัฒนาสมรรถนะองค์กร 
ด้วยกระบวนงานทรัพยากรบุคคลที่มีประสิทธิภาพ 

วัตถุประสงค์เชิงยทุธศาสตร์ที่ 5 : บรหิารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลให้พร้อมต่อการยกระดับสู่
มาตรฐานสากลและกา้วทันความเปลีย่นแปลง  

เป้าประสงค ์:บริหารและพัฒนาบุคลากรที่ตอบสนอง     
ระบบนิเวศน์ธุรกิจยุคใหม ่
กลยุทธ์ : 5.1 ยกระดับการบริหารจดัการทรัพยากรบุคคลสู่
มาตรฐานของธุรกิจยุคใหม่ (HRM) 
กลยุทธ์ : 5.2 พัฒนาศักยภาพและ ขีดความสามารถ
บุคลากรให้พร้อมต่อการแข่งขัน (HRD) 
กลยุทธ์ : 5.3 สรา้งค่านิยมและวัฒนธรรมองค์กร                 
ให้พร้อมรับการเปลี่ยนแปลง 

ยุทธศาสตร์ที ่6 : พัฒนาองค์กรอย่างมีสว่นร่วม เพื่อการเตบิโตอยา่งยั่งยืน 

วัตถุประสงค์เชิงยทุธศาสตร์ที่ 6 : สร้างความเชื่อมั่นและการ
ยอมรับ แก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ด้วยการด าเนินงานที่รับผิดชอบต่อ
สังคมและเติบโตได้อย่างยั่งยืน 

เป้าประสงค์ : มุ่งสู่การเป็นท่าเรือที่ยั่งยืน
ด้วยมาตรฐานการจัดการด้านความ
รับผิดชอบต่อสังคมและสิง่แวดล้อม      
เพื่อสร้างการยอมรบัแก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
กลยุทธ์ : 6.1 พัฒนาการด าเนินงานที่
รับผิดชอบต่อสังคมและสิง่แวดล้อม      
เพื่อสร้างความเชื่อมั่นและการยอมรับแก่  
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  

เป้าประสงค์ : 
ยกระดับมาตรฐาน
ด้านการก ากบัดแูล 
ที่ดีเพื่อการเตบิโต
อย่างยั่งยืน 
กลยุทธ์ : 6.2 พัฒนา
ระบบการก ากบัดแูลที่
ดีเพื่อการเตบิโต
อย่างยั่งยืน 
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โดยวิสัยทัศน์ของ กทท. มสีิ่งที่ต้องขับเคลื่อนให้เกิดขึ้นในอนาคต 2 ประการ ได้แก ่

มุ่งสู่มาตรฐานท่าเรอืชัน้น าระดับโลก พร้อมการให้บริการด้านโลจสิติกส์ที่เป็นเลิศ โดยการพัฒนาท่าเรือในรูปแบบ Gateway Port ที่มุ่งเน้น  
 การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน (Infrastructure) อาทิ ความลึกร่องน้ าทางเดินเรือ ความยาวหน้าท่า เครนหน้าท่า ลานวางตู้สินค้า  

และเครื่องมือทุ่นแรงต่าง ๆ ให้มีความพร้อมและเพียงพอต่อการให้บริการ 

 การบริหารจัดการท่าเรือให้มีประสิทธภิาพ (Port Performance) โดยการน าเทคโนโลยีดิจิทัลและนวัตกรรมมาเสริมสร้างการให้บริการให้มี 
ความรวดเร็ว ปลอดภัย และบริหารจัดการท่าเรืออยู่ในระดับมาตรฐานสากล เพื่อเพิ่มศักยภาพการแข่งขันและสร้างมูลค่าเพ่ิมแก่ท่าเรือ 
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในระบบโลจิสติกส์ทั้งในและต่างประเทศ 

 การเชื่อมโยงโครงข่ายการขนส่งสินค้าและระบบโลจิสติกส์ทั้งภายในประเทศและในภูมิภาค (Gateway and Intermodal Transport) และการขนส่ง
ต่อเนื่องหลายรูปแบบ (Multimodal Transport) รวมถึงการพัฒนาท่าเรือที่สามารถรองรับการให้บริการสินค้าถ่ายล า (Transshipment)  
ที่เพิ่มขึ้นในอนาคต เพื่อเสริมสร้างขีดความสามารถในการขนส่งและกระจายสินค้าของประเทศ 

 การพัฒนาธุรกิจที่เกี่ยวเนื่องกับท่าเรือและการสร้างพันธมิตรในการด าเนินงาน เพ่ือขับเคลื่อนการบริหารธุรกิจหลักและธุรกิจรูปแบบใหม่  
รวมทั้งธุรกิจที่เกี่ยวเนื่องที่เชื่อมโยงโครงข่ายการขนส่งทางน้ าและระบบโลจิสติกส์ให้เกิดความสามารถในการแข่งขัน 

การพัฒนาเพ่ือการเติบโตอย่างย่ังยืน โดยการสร้างความสมดลุด้านสิง่แวดล้อม (Environment) สังคม (Social) และการก ากับดูแลทีด่ี 
(Good Governance) ในการพัฒนาท่าเรือที่สามารถเติบโตและอยู่ร่วมกันได้อย่างย่ังยืนกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกภาคส่วน ด้วยการ
ด าเนินงาน ดังนี ้
 สิ่งแวดล้อม (Environment) : พัฒนาท่าเรือสีเขียวที่เป็นมิตรต่อสิง่แวดลอ้ม 
 สังคม (Social) : ด าเนินงานด้วยความรับผิดชอบต่อสังคมและผู้มีส่วนได้สว่นเสียตามมาตรฐานการพัฒนาที่ยั่งยืน 
 การก ากับดูแลที่ดี (Good Governance) : ด าเนินงานภายใต้การก ากับดูแลที่ดีและมีการปฏิบตัิงานที่โปร่งใสและมีคุณธรรม 

To be World Class Port with Excellent Logistics Services for Sustainable Growth in 2030 
“มุ่งสู่มาตรฐานท่าเรือชั้นน าระดับโลก พร้อมการให้บริการด้านโลจิสติกส์ที่เป็นเลิศ เพ่ือการเติบโตอย่างย่ังยืนในปี 2573” 

ค่านิยม : SMART  PAT  :  STANDARD, MASTERY, AGILITY, RESPONSIBILITY, TEAMWORK   

VISION 
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4. การแปลงแผนกลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติ 
จากวิสัยทัศน์ พันธกิจ ค่านิยม วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ ยุทธศาสตร์ และกลยุทธ์ของการท่าเรือฯ ที่ได้กล่าวมาข้างต้น น าไปสู่การขยายผลเพ่ือก าหนดเป็นตัวชี้วัดและ            

ค่าเป้าหมายขององค์กร และแปลงกลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติการที่ตอบสนองในแต่ละกลยุทธ์ เพ่ือใช้ในการจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปี ภายใต้แผนที่กลยุทธ์ (Strategy Map) และระบบ 
Balanced Scorecard (BSC) 4 มุมมอง ประกอบด้วย 

 

Vision : มุ่งสู่มาตรฐานท่าเรือชั้นน าระดับโลก พร้อมการให้บริการด้านโลจิสติกส์ที่เป็นเลิศ เพื่อการเติบโตอย่างยั่งยืนในป ี2573 

Mission : 1. พัฒนาบริการและโครงสร้างพื้นฐานท่าเรือให้มีมาตรฐานระดับโลก (World Class Port) เพื่อสนับสนุนและเป็นกลไกขับเคลื่อนระบบเศรษฐกิจ ส่งเสริมขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ 
2. พัฒนาสู่การเป็นศูนย์กลางการเปลี่ยนถ่ายรูปแบบการขนส่ง (Intermodal Transport) ที่เชื่อมโยงโครงข่ายการขนส่งสินค้าและระบบโลจิสติกส์ ทั้งภายในและภายนอกประเทศ เพื่อเป็นศูนย์กลางโลจิสติกส์ที่เชื่อมโยงเศรษฐกิจโลก 
3. พัฒนาการใช้ประโยชน์สินทรัพย์ในเชิงธุรกิจ เพื่อให้สามารถสร้างมูลค่าเพิ่ม ได้รับผลตอบแทนในอัตราที่เหมาะสมและสนับสนุนการเติบโตขององค์กร 
4. พัฒนาสู่องค์กรสมรรถนะสูง เพื่อสนับสนุนการบริการและการด าเนินงานที่เป็นเลิศ 
5. สร้างความเชื่อมั่นและการยอมรับจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและชุมชนโดยรอบต่อการด าเนินกิจการท่าเรือและบทบาทความส าคัญในการพัฒนาประเทศ เพื่อสร้างการเติบโตและความเป็นอยู่ร่วมกันอย่างยั่งยืน 

Strategic 
Positioning : 

 

 

 

Strategy Map 
 Finance / Economic  

 

 
Customer / Stakeholder  

 

Internal Process  

 

Organizationl Capacity  

 
 

I1 : พัฒนาท่าเรือสู่  
World Class Gateway Port  
ควบคู่กับ Transshipment 

I2 : พัฒนากระบวนการและระบบงาน
ให้มีประสิทธิภาพและ 

ได้มาตรฐานเทียบเทา่สากล 
 

I4 : พัฒนาสินทรัพย์  
เพื่อสร้างมูลค่าเพิ่ม 

 

I3 : สร้างพันธมติรทางธุรกิจ  
บริหารความสัมพันธ์ลูกค้าและ

ส่งเสริมการตลาดเชิงรุก 
 

O1 : พัฒนาการด าเนินงานที่รบัผิดชอบต่อ
สังคมและสิ่งแวดล้อม เพื่อสร้างความเชื่อมั่น  

และการยอมรบัแก่ผู้มีส่วนได้สว่นเสีย 
ตามแนวทางมาตรฐาน ISO 26000  

 

O2 : พัฒนาระบบการ
ก ากับดแูลที่ด ีเพื่อการ

เติบโตอยา่งยัง่ยืน  
 

O3 : พัฒนากระบวนการ
จัดการความรูแ้ละ

นวัตกรรม  
 

O4 : พัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทลั  
เพื่อสนับสนุนการบริหารจดัการองค์กร รวมถึง

การบริการลูกค้าและผู้มีส่วนได้ส่วนเสยี  
 

O5 : บริหารและพัฒนา
บุคลากรที่ตอบสนองระบบ

นิเวศน์ธุรกิจยุคใหม่  
 

F1 : เพิ่มก าไร (EP) 

F3 : เพิ่มรายได้จากอสังหารมิทรัพย์ F4 : บริหารประสิทธภิาพด้านการใช้จา่ยและการลงทุน F2 : เพิ่มรายได้จากธุรกิจหลักและเกี่ยวเนื่อง 

C1 : ยกระดับการให้บริการ  
เพื่อสร้างความพึงพอใจแก่ลูกค้า 

C2 : พัฒนาการด าเนินงานสู่ระดบัมาตรฐานสากล  
เพื่อสร้างความพึงพอใจให้แก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

ปี 2565 -2567  ปี 2568-2570  ปี 2571-2573  
  Stage 1 ต าแหน่งระยะสัน้ 

Top 3 Digital & Green Gateway Port 
in South East Asia 

รองรับ Transshipment 

  Stage 2 ต าแหน่งระยะกลาง 

Top 5 Digital & Green Gateway Port 
in Asia 

รองรับ Transshipment 

  Stage 3 ต าแหน่งระยะยาว 

Top 10 Digital & Green Gateway Port 
in World 

รองรับ Transshipment 



แผนวิสาหกิจการท่าเรือแห่งประเทศไทย  ปีงบประมาณ 2565-2569 

 

 

46 

Strategy Map ตัวชี้วัด เป้าหมาย  
(ภายในปีงบประมาณ 2569) โครงการ 

 F1 1. ก าไรเชิงเศรษฐศาสตร์ 4,663.27 ล้านบาท  ทุกโครงการภายใต้แผนวิสาหกิจ กทท. 

F2 2.. ปริมาณตู้สินค้ารวมผ่าน ทลฉ. รายปี เพื่อให้สามารถบรรลุ
เป้าหมายการเป็น Top 10 World Class Gateway Port 

9.643 ล้าน T.E.U.  1) โครงการพัฒนาท่าเรือแหลมฉบัง ขั้นที่ 3   2) แผนด าเนินงานเพื่อส่งเสริมการเพิ่มสัดส่วนตู้สินค้าประเภทถ่ายล า 
3) แผนบริหารสัญญาสัมปทานของผู้ประกอบการท่าเทียบเรือเอกชนโครงการ ทลฉ. ขั้นที่ 1-2 ที่จะหมดสัญญา 
4) การส่งเสริมการให้บริการท่าเทียบเรือชายฝั่ง กทท.  5) การส่งเสริมการให้บริการขนส่งตู้สินค้าทางรถไฟ (SRTO) 

F3 3. ROA     นอกเขตรั้ว ทกท. 
  ทลฉ. 

5.87% 
9.49% 

1) การพัฒนาพื้นที่ 17 ไร่ตามแผนแม่บท (Master Plan) การพัฒนาพื้นที่บริเวณ ทกท.  
2) การสร้างความร่วมมือกับ ปตท เพื่อเพิ่มปริมาณตู้ทางรถไฟ (ภายใต้โครงการ SRTO) 

F4 4. ความสามารถในการเบิกจ่ายงบลงทุน 100% การด าเนินงานเร่งรัดการเบิกจ่ายงบลงทุนของ กทท. 

 C1 5. ส่วนแบ่งทางการตลาดของปริมาณตู้สินค้าผ่าน กทท. ไม่ต่ ากว่า 80% 
 

1) การส่งเสริมการให้บริการท่าเทียบเรือชายฝั่ง กทท.   
2) การส่งเสริมการให้บริการขนส่งตู้สินค้าทางรถไฟ (SRTO) 
3) แผนบริหารลูกค้ารายส าคัญของ กทท. (PAT Key Account) 

6. ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บริการของ กทท. ระดับ 4.30 1) โครงการปรับปรุงและยกระดับคุณภาพการให้บริการลูกค้า กทท.   
2) โครงการส ารวจความพึงพอใจลูกค้าและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย กทท.   

C2 7. ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้งานระบบเทคโนโลยีดิจิทัล ค่าเฉลี่ยของคะแนนความพึงพอใจจากผู้ใช้งานระบบมากกว่า 70% ด าเนินการวัดความพึงพอใจของผู้ใช้งานระบบเทคโนโลยีดิจิทัล เม่ือติดตั้งระบบแล้วเสร็จ 
8. ระดับความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ กทท. มากกว่า 80% 1) การบริหารจัดการและสร้างความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ กทท. 

2) โครงการพัฒนาพื้นที่เพื่อการอยู่อาศัยในชุมชนคลองเตย Smart Community 
 

 I1 & 
I2 

9. ระดับความลึกร่องน้ าทางเดินเรือ/หน้าท่าเทียบเรือ 
- ทกท. 
- ทลฉ. Phase 1 
- ทลฉ. Phase 2 
- ทลฉ. Phase 3 

 
-8.5/-8.5 MSL 
-16/-14 MSL 
-16/-16 MSL 
-18.5/-18.5 MSL 

1) โครงการขุดลอกร่องน้ าทางเดินเรือและแอ่งจอดเรือ ท่าเรือแหลมฉบัง 
2) โครงการปฏิบัติงานขุดลอกร่องน้ าทางเดินเรือ (Fairway) ภายในอาณาบริเวณ กทท. 

10. ความส าเร็จของการพัฒนา/ปรับปรุงประสิทธิภาพโครงสร้าง
พื้นฐานของแต่ละท่าเรือ (Infrastructure) 

สามารถด าเนินงานตามแผนงานได้ 100% 1) Multimodal Transport & Distribution Center  2) พัฒนาท่าเรือฝั่งตะวันตกเป็นท่าเรือก่ึงอัตโนมัติ  3) S1 ทกท. 
4) ปรับปรุงระบบสาธารณูปโภคพื้นฐานของ ทลฉ.  5) โครงการพัฒนาท่าเรือแหลมฉบัง ขั้นที่ 3   
6) การพัฒนา SRTO  7) การพัฒนาท่าเทียบเรือชายฝั่ง A 
8) พัฒนาศักยภาพโครงสร้างพื้นฐานและการให้บริการของท่าเรือระนอง (เฉพาะตัวชี้วัดที่ 10) 
 

11. Port Performance (ทกท./ทลฉ.)  
- Crane Productivity 
- Berth Occupancy 
- Truck Turnaround Time    

 
26.05 / 30.5 ตู้/ปั้นจ่ัน/ชม. 
65-70% / 53-58% 
31.10 / 20 นาที 

12. การด าเนินงานด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัยของท่าเรือตาม
มาตรฐานสากล 

PSHEMS : ผ่านการตรวจติดตามเพื่อรักษามาตรฐานระบบ 
PSHEMS level 2 
ISPS Code : ผ่านการตรวจสอบประจ าปีจากกรมเจ้าท่าและได้รับ
การต่ออายุหนังสือรับรองฯ จากกรมเจ้าท่า 

PSHEMS และ ISPS Code ของ ทกท. และ ทลฉ. 

13. สัดส่วนการเชื่อมโยงรูปแบบการขนส่งหลังท่า (ทกท./ทลฉ.) 
- ทางบก 
- ทางราง 
- ทางชายฝั่ง 

 
88.61% / 87.89%   
0.22% / 5.43% 
11.17% / 6.68% 

1) การส่งเสริมการให้บริการท่าเทียบเรือชายฝั่ง กทท.   
2) แผนส่งเสริมการให้บริการขนส่งตู้สินค้าทางรถไฟ (SRTO) 
3) โครงการพัฒนาท่าเรือแหลมฉบัง ขั้นที่ 3    
4) แผนบริหารสัญญาสัมปทานของผู้ประกอบการท่าเทียบเรือเอกชนโครงการ ทลฉ. ขั้นที่ 1-2 ที่จะหมดสัญญา 

14. อัตราการเติบโตของปริมาณตู้สินค้าถ่ายล าผ่านท่าเรือแหลมฉบัง 11% จากฐานปี 2567 (95,460 TEU) 1) แผนด าเนินงานเพื่อส่งเสริมการเพิ่มสัดส่วนตู้สินค้าประเภทถ่ายล า 
I2 15. ความส าเร็จในการบริหารจัดการทางการเงิน การลงทุนเพื่อ

รองรับการด าเนินงานขององค์กร 
สามารถพัฒนาการบริหารจัดการทางการเงิน การลงทุน
เพื่อรองรับการด าเนินงานขององค์กรส าเร็จ 3 กระบวนการ 

1) พัฒนาการบริหารการเงินด้านการพยากรณ์ทางการเงินล่วงหน้า เพื่อรองรับแผนการลงทุนในอนาคต 
2) พัฒนาระบบบัญชีเพื่อการบริหาร  3) พัฒนาบูรณาการการเงินและบัญชีด้วยระบบเทคโนโลยีแบบอัจฉริยะ 

I3 & 
I4 

16. จ านวนเครือข่ายและพันธมิตรทางธุรกิจในอุตสาหกรรมท่าเรือ
และโลจิสติกส์ทั้งในและต่างประเทศ          

3 ราย 1) การสร้างความร่วมมือกับ ปตท เพื่อเพิ่มปริมาณตู้ทางรถไฟ (ภายใต้โครงการ SRTO) 
2) การพัฒนาพื้นที่ 17 ไร่ตามแผนแม่บท (Master Plan) การพัฒนาพื้นที่บริเวณ ทกท.  
3) การพัฒนาท่าเรือบก (Dry Port) ของ กทท. บริเวณพื้นที่จังหวัดฉะเชิงเทรา 17. จ านวนงานวิจัยหรือจ านวนธุรกิจที่สามารถน าไปใช้พัฒนาต่อยอดได้       3 จ านวน 

18. จ านวนกระบวนการที่มีการน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้เพื่อตอบ
ความต้องการลูกค้า 

3 จ านวน 1) พัฒนาระบบ e-Payment  2) พัฒนาระบบ Mobile Application ของ กทท.   
3) พัฒนาการเชื่อมโยง Data Logistic Chain ด้วยระบบ Port Community System 

 O1 19. ความส าเร็จตามแผนยุทธศาสตร์การแสดงความรับผิดชอบต่อ
สังคมและสิ่งแวดล้อมในกระบวนการของ กทท.  
(ตามแนวทาง ISO 26000) 

เริ่มบริหารจัดการองค์กรตามแนวทาง ISO 26000 1) การด าเนินงานด้านการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมในกระบวนการ (CSR in Process) ของ กทท. 
ตามมาตรฐาน ISO 26000 

20. ความส าเร็จตามแผนแม่บทการจัดการด้านสิ่งแวดล้อม (Environmental 
Master Plan) เพื่อมุ่งสู่การเป็นท่าเรือสีเขียวที่ยั่งยืนของ กทท. 

เริ่มพัฒนาสู่ท่าเรือที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม (Green Port) 
ตาม World Port Sustainability 

1) โครงการเพื่อพัฒนาท่าเรือสู่การเป็น Green Port Supply Chain 

O2 21. ความส าเร็จของการด าเนินงานตามแผนก ากับดูแลที่ดีของ กทท. เป็นองค์กรธรรมาภิบาลตามมาตรฐานสากล 1) พัฒนาระบบการก ากับดูแลที่ดีของ กทท. ตามมาตรฐานสากล 

O3 22. ความส าเร็จของแผนงานการวิเคราะห์ออกแบบและทบทวนภาพรวม
กระบวนการส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์และการจัดการนวัตกรรม 

นวัตกรรมที่สามารถตอบสนองความต้องการของลูกค้า
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  

1) แผนเสริมสร้างโครงสร้างและองค์ประกอบพื้นฐานด้านนวัตกรรม 

O4 23. ความส าเร็จในการพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารจัดการ
องค์กร 

สามารถพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารจัดการ
องค์กรส าเร็จ 4 ระบบ 

1) พัฒนาระบบประตูอัตโนมัติของท่าเรือกรุงเทพ  2) พัฒนาระบบสารสนเทศส าหรับการตลาด ระยะที่ 1   
3) พัฒนาระบบ CRM (Customer Relationship Management) และ Contact Center ของ กทท.  4) พัฒนาระบบ HRIS 

24. ความส าเร็จในการพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัลในการสนับสนุนการ
บริการลูกค้าและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

สามารถพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัลในการสนับสนุนการ
บริการลูกค้าและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียส าเร็จ 3 ระบบ 

1) พัฒนาระบบ e-Payment   2) พัฒนาระบบ Mobile Application ของ กทท.   
3) พัฒนาการเชื่อมโยง Data Logistic Chain ด้วยระบบ Port Community System 

O5 25. ความส าเร็จของการน าระบบ HRIS มาใช้ มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารทรัพยากรบุคคล
ครบตามความต้องการของผู้ใช้งาน 

1) การน าระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารทรัพยากรบุคคลมาใช้ในการปฏิบัติงาน 

26. ความส าเร็จของการวางแผนทรัพยากรบุคคลระยะสั้นและระยะยาว 
รวมถึงการวิเคราะห์ผลผลิตประสิทธิภาพ (Productivity)       
ในภาพรวมขององค์กร 

มีแผนอัตราก าลังระยะสั้นและระยะยาวที่เหมาะสม
สอดคล้องกับธุรกิจทั้งในปัจจุบันและอนาคตของของ 
กทท. 

1) โครงการยกระดับขีดความสามารถการบริหารงานทรัพยากรบุคคล เพื่อรองรับการเติบโตอย่างยั่งยืน (แผนการบริหาร
อัตราก าลังระยะสั้นและระยะยาว) 

27. ความส าเร็จในการประเมินประสิทธิภาพโครงสร้างองค์กร โครงสร้างองค์กรและอัตราก าลังที่เหมาะสมสอดรับกับทศิทาง  
การด าเนินงานในอนาคต 

1) การประเมินประสิทธิภาพโครงสร้างองค์กรและอัตราก าลังใหม่ของ กทท. 

28. ความส าเร็จของการพัฒนาทักษะตาม Skill Matching สายอาชีพ โครงการด้านแนวคิดเชิงธุรกิจที่สามารถน ามาปรับปรุงใน
ปรับปรุงกระบวนการท างานหรือการด าเนินธุรกิจ 

1) การพัฒนาทักษะตามสายอาชีพ 

29. ความส าเร็จของการพัฒนา Talent Management เพื่อรองรับ
การบริหารงานในอนาคต 

สามารถพัฒนาสมรรถนะของบุคลากรในแต่ละสายงานให้
มีความสามารถในการปฏิบัติงานได้สอดคล้องกับทิศทาง 
การด าเนินงานขององค์กร ทั้งปัจจุบันและอนาคต 

1) การพัฒนา Talent Management เพื่อรองรับการบริหารงานในอนาคต 

30. ความส าเร็จในการสร้างค่านิยมและวัฒนธรรมองค์กร พนักงานร้อยละ 60 ของพนักงานทั้งหมดปฏิบัติตาม
ค่านิยมขององค์กร 

1) แผนเสริมสร้างค่านิยมและวัฒนธรรมองค์กรของ กทท. 

 

Internal Process 

 I1 : พัฒนาท่าเรือสู่ 
World Class 
Gateway Port 

ควบคู่กับ 
Transshipment 

 
I2 : พัฒนากระบวนการและ

ระบบงานให้มีประสิทธิภาพและได้
มาตรฐานเทียบเท่าสากล 

 
I3 : สร้างพันธมิตรทางธุรกิจ 
บริหารความสัมพันธ์ลูกค้า
และส่งเสริมการตลาดเชิงรุก 

 

I4 : พัฒนาสินทรัพย์ 
เพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิม 

Finance / 
Econom

ic  
F2 : เพิ่มรายได้จากธุรกิจ

หลักและเกี่ยวเนื่อง  F3 : เพิ่มรายได้จาก
อสังหาริมทรัพย์ 

F4 : บริหารประสิทธิภาพ
ด้านการใช้จ่าย 

และการลงทุน 

 O1 : พัฒนาการ
ด าเนินงานที่รับผิดชอบ
ต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม 
เพื่อสร้างความเชื่อมั่น  
และการยอมรับแก่ผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสีย 

 O2 : พัฒนา
ระบบการก ากับ
ดูแลที่ดี เพื่อ

การเติบโตอย่าง
ย่ังยืน 

 
O3 : พัฒนา
กระบวนการ
จัดการความรู้
และนวัตกรรม 

 O4 : พัฒนาระบบ
เทคโนโลยีดิจิทัล  
เพื่อสนับสนุนการ

บริหารจัดการ
องค์กร รวมถึงการ
บริการลูกค้าและผู้
มีส่วนได้ส่วนเสีย 

Organization Capacity 

 O5 : บริหาร
และพัฒนา
บุคลากรที่
ตอบสนอง

ระบบนิเวศน์
ธุรกิจยุคใหม่ 

 

 C1 : ยกระดับการให้บริการ  
เพ่ือสร้างความพึงพอใจแก่ลูกค้า 

 
C2 : พัฒนาการด าเนินงานสู่ระดับ

มาตรฐานสากล  
เพื่อสร้างความพึงพอใจให้แก่ผู้มีส่วน

ได้ส่วนเสีย 

Custom
er / 

Stakeholder 

 F1 : เพ่ิมก าไร (EP) 



แผนวิสาหกิจการท่าเรือแห่งประเทศไทย  ปีงบประมาณ 2565-2569 

 
47 

- มุมมองด้านการเงิน เป้าหมายองค์กร หรือเชิงเศรษฐศาสตร์  (Finance/Economic) จ านวน        
4 เป้าประสงค์ ได้แก่ เพ่ิมก าไรทางเศรษฐศาสตร์ (EP) เพ่ิมรายได้จากธุรกิจหลักและเกี่ยวเนื่อง เพ่ิมรายได้จาก
อสังหาริมทรัพย์ และบริหารประสิทธิภาพด้านการใช้จ่ายและการลงทุน 

- มุมมองด้านลูกค้าหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Customer/Stakeholder) จ านวน 2 เป้าประสงค์ ได้แก ่
ยกระดับการให้บริการ เพ่ือสร้างความพึงพอใจแก่ลูกค้า และพัฒนาการด าเนินงานสู่ระดับมาตรฐานสากล เพ่ือสร้างความ
พึงพอใจให้แก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

- มุมมองด้านกระบวนการระบบงานภายใน (Internal Process) จ านวน 4 เป้าประสงค์ ได้แก่ พัฒนา
ท่าเรือสู่ World Class Gateway Port ควบคู่กับ Transshipment  พัฒนากระบวนการและระบบงานให้มีประสิทธิภาพ
และได้มาตรฐานเทียบเท่าสากล  สร้างพันธมิตรทางธุรกิจ บริหารความสัมพันธ์ลูกค้าและส่งเสริมการตลาดเชิงรุก  และ
พัฒนาสินทรัพย์ เพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิม 

- มุมมองด้านสมรรถนะองค์กร (Organization Capacity) จ านวน 5 เป้าประสงค์ ได้แก่ พัฒนาการ
ด าเนินงานที่รับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม เพ่ือสร้างความเชื่อมั่นและการยอมรับแก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียตาม
แนวทางมาตรฐาน ISO 26000  พัฒนาระบบการก ากับดูแลที่ดี เพ่ือการเติบโตอย่างยั่งยืน  พัฒนากระบวนการจัดการ
ความรู้และนวัตกรรม  พัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือสนับสนุนการบริหารจัดการองค์กร รวมถึงการบริการลูกค้า
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และบริหารและพัฒนาบุคลากรที่ตอบสนองระบบนิเวศน์ธุรกิจยุคใหม่ 
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ตารางแสดงงบประมาณตามกรอบระยะเวลาของแผนวิสาหกิจการท่าเรือแห่งประเทศไทย ปีงบประมาณ 2565-2569 

ยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ 
โครงการ/
แผนงาน/
มาตรการ 

งบประมาณ (ล้านบาท) 
รวม % 

งบประมาณแยกตามสายงาน (ล้านบาท) 
รวม ปี 2565 ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 ท่าเรือ 

กรุงเทพ 
ท่าเรือ       

แหลมฉบัง 
สายงาน

สนับสนุนฯ 

1 1.1 15 7,829.579 10,270.954 10,120.991 9,299.760 3,173.112 40,694.396 69.52 4,721.530 33,537.380 2,435.486 40,694.396 
1.2 1 - - - - - - 0.00 - - - - 

รวมยุทธศาสตร์ที่ 1 16 7,829.579 10,270.954 10,120.991 9,299.760 3,173.112 40,694.396 69.52 4,721.530 33,537.380 2,435.486 40,694.396 

2 

2.1 5 9.700 8.700 7.700 7.700 7.700 41.500 0.07 - - 41.500 41.500 
2.2 1 10.000 - - - - 10.000 0.02 - - 10.000 10.000 
2.3 1 25.000 15.000 6,306.490 5,749.480 - 12,095.970 20.66 - - 12,095.970 12,095.970 
2.4 0 - - - - - - 0.00 - - - - 

รวมยุทธศาสตร์ที่ 2 7 44.700 23.700 6,314.190 5,757.180 7.700 12,147.470 20.75 - - 12,147.470 12,147.470 
3 3.1 3 1.500 8.500 - - - 10.000 0.02 - - 10.000 10.000 

รวมยุทธศาสตร์ที่ 3 3 1.500 8.500    10.000 0.02 - - 10.000 10.000 

4 
4.1 3 226.900 67.100 11.000 - - 305.000 0.52 - - 305.000 305.000 
4.2 3 244.310 88.840 66.630 - - 399.780 0.68 - - 399.780 399.780 
4.3 1 3.679 1.688 11.000 14.900 15.400 46.667 0.08 - - 46.667 46.667 

รวมยุทธศาสตร์ที่ 4 7 474.889 157.628 88.630 14.900 15.400 751.447 1.28 - - 751.447 751.447 

5 
5.1 3 43.618 - - - - 43.618 0.07 - - 43.618 43.618 
5.2 2 - - - - - - 0.00 - - - - 
5.3 1 2.000 1.000 1.000 1.000 1.000 6.000 0.01 - - 6.000 6.000 

รวมยุทธศาสตร์ที่ 5 6 45.618 1.000 1.000 1.000 1.000 49.618 0.08 - - 49.618 49.618 

6 6.1 4 49.222 213.330 978.150 948.050 2,692.275 4,881.027 8.34 - - 4,881.027 4,881.027 
6.2 1 - - - - - - 0.00 - - - - 

รวมยุทธศาสตร์ที่ 6 5 49.222 213.330 978.150 948.050 2,692.275 4,881.027 8.34 - - 4,881.027 4,881.027 
 รวม 44 8,445.508 10,675.112 17,502.961 16,020.890 5,889.487 58,533.958 100% 4,721.530 33,537.380 20,275.048 58,533.958 
 %  14.43% 18.24% 29.90% 27.37% 10.06% 100%  8.07% 57.30% 34.63% 100% 
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เอกสารประกอบ 
ตารางความเชื่อมโยงของกลยุทธ์ เป้าประสงค์ 

เป้าหมายหลัก (Key Goal) และแผนงาน/โครงการ 
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ตารางความเชื่อมโยงวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ ยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ เป้าหมายหลัก (Key Goal)  และแผนงาน/โครงการ 
 

วัตถุประสงค ์        
เชิงยุทธศาสตร ์

ยุทธศาสตร ์ เป้าประสงค์/กลยทุธ ์ ตัวชี้วดั หน่วยวัด 
ค่าเป้าหมาย (ระดบั 5) 

แผนงาน/โครงการ รองรับที่ส าคัญ 
2565 2566 2567 2568 2569 

ก าไรเชิงเศรษฐศาสตร์ (Economic Profit : EP) ล้านบาท       
1.ยกระดับ 
ท่าเรือสู่   
World Class 
Gateway Port 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 : 
พัฒนาขีด
ความสามารถ           
ในการแข่งขัน          
ของท่าเรือ 

เป้าประสงค์ : พัฒนา
ท่าเรือสู่ World Class 
Gateway Port 
 
กลยุทธ์ที ่1.1 พัฒนา
ระบบการด าเนินงาน
ท่าเรือสู่ World Class 
Gateway Port 

1. ปริมาณตู้สินค้ารวม         
ผ่านท่าเรือแหลมฉบัง
รายปี เพือ่ให้สามารถ
บรรลุเป้าหมายการเป็น   
Top 10 World Class 
Gateway Port 

ล้าน ท.ีอ.ียู. 8.243 

 

8.573 

 

8.916 

 

9.272 

 

9.643 

 

แผนงาน/โครงการที่ตอบสนองตัวชี้วดัโดยตรง 
1. แผนบริหารสัญญาสัมปทานของผู้ประกอบการท่าเทียบเรือ

เอกชน โครงการท่าเรือแหลมฉบัง ขั้นที่ 1-2 ที่จะหมดสัญญา 
 
แผนงาน/โครงการที่สนับสนุนตัวชี้วัด 
1. โครงการพัฒนาท่าเรือแหลมฉบัง ขั้นที่ 3  
    (ติดตามผลการด าเนินงานในกลยุทธท์ี่ 1.1 ตัวชี้วัดที่ 3) 
2. แผนการด าเนินงานเพื่อส่งเสริมการเพิ่มสัดส่วนตู้สินค้า 
   ประเภทถ่ายล า                                                    
   (ติดตามผลการด าเนินงานในกลยุทธท์ี่ 1.2 ตัวชี้วัดที่ 7) 
3. แผนส่งเสริมการให้บริการขนส่งตู้สินค้าทางรถไฟ (SRTO)  

 (ติดตามผลการด าเนินงานในกลยุทธ์ที่ 2.1 ตัวชี้วัดที่ 8) 
4. แผนส่งเสริมการให้บริการท่าเทียบเรอืชายฝั่ง กทท. 

 (ติดตามผลการด าเนินงานในกลยุทธ์ที่ 2.1 ตัวชี้วัดที่ 8) 
2. ระดับความลึกร่องน้ า

ทางเดินเรือ (Fairway) 
และหน้าท่าเทียบเรือ 
 ท่าเรือกรุงเทพ 
 ท่าเรือแหลมฉบัง 

ขั้นที่ 1 
 ท่าเรือแหลมฉบัง 

ขั้นที่ 2 
 ท่าเรือแหลมฉบัง 

ขั้นที่ 3 

MSL           
(ต่ ากวา่ระดับ           

น้ าทะเล            
ปานกลาง) 

 
 
 

-8.5 
-16 

 
-16 

 
 
 

-8.5 
-16 

 
-16 

 
 
 

-8.5 
-16 

 
-16 

 
 
 

-8.5 
-16 

 
-16 

 
-18.5 

 
 
 

-8.5 
-16 

 
-16 

 
-18.5 

 

แผนงาน/โครงการที่ตอบสนองตัวชี้วดัโดยตรง 
1. โครงการขุดลอกร่องน้ าทางเดินเรือและแอ่งจอดเรือ                    
    ท่าเรือแหลมฉบัง 
2. โครงการปฏิบัติงานขุดลอกรอ่งน้ าทางเดินเรือ (Fairway)              
    ภายในอาณาบริเวณ กทท.  
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วัตถุประสงค ์        
เชิงยุทธศาสตร ์

ยุทธศาสตร ์ เป้าประสงค์/กลยทุธ ์ ตัวชี้วดั หน่วยวัด 
ค่าเป้าหมาย (ระดบั 5) 

แผนงาน/โครงการ รองรับที่ส าคัญ 
2565 2566 2567 2568 2569 

   3. ความส าเร็จของการ
พัฒนา/ปรับปรุง
ประสิทธิภาพโครงสร้าง
พื้นฐานของแต่ละท่าเรือ 
(Infrastructure) 

เปอร์เซ็นต์ 100% 
(ด าเนินการ       
แล้วเสร็จ        

ตามแผนงาน
ประจ าปี) 

100% 
(ด าเนินการ       
แล้วเสร็จ        

ตามแผนงาน
ประจ าปี) 

100% 
(ด าเนินการ       
แล้วเสร็จ        

ตามแผนงาน
ประจ าปี) 

100% 
(ด าเนินการ       
แล้วเสร็จ        

ตามแผนงาน
ประจ าปี) 

100% 
(ด าเนินการ       
แล้วเสร็จ        

ตามแผนงาน
ประจ าปี) 

แผนงาน/โครงการที่ตอบสนองตัวชี้วดัโดยตรง 
1. โครงการพัฒนาท่าเรือฝั่งตะวันตกเปน็ท่าเรือกึ่งอัตโนมัติ 

(Semi-Automated Container Terminal) 
2. โครงการพัฒนาศูนย์กระจายสินค้าทา่เรือกรุงเทพและ                 

ศูนย์เช่ือมโยงการขนส่งต่อเนื่องหลายรปูแบบ 
(Multimodal Transport & Distribution Center)                                           

3. โครงการพัฒนาเส้นทางเช่ือมต่อท่าเรือกรุงเทพและ         
ทางพิเศษสายบางนา-อาจณรงค์ (S1)  

4. โครงการพัฒนาท่าเรือแหลมฉบัง ขั้นที่ 3   
5. โครงการปรับปรุงระบบสาธารณูปโภคพื้นฐานของท่าเรือ 

แหลมฉบัง 
6. โครงการพัฒนาศูนย์การขนส่งตู้สินค้าทางรถไฟท่าเรือ       

แหลมฉบัง  
7. โครงการพัฒนาท่าเทียบเรือชายฝั่ง (ท่าเทียบเรือ A)              

ที่ท่าเรือแหลมฉบัง  
8. โครงการพัฒนาศักยภาพโครงสร้างพื้นฐานและ                   

การให้บริการของท่าเรือระนอง  
4. ประสิทธิภาพการ

ด าเนินงานของท่าเรือ 
  Crane Productivity 

- ท่าเรือกรุงเทพ 
- ท่าเรือแหลมฉบัง 

  Berth Occupancy 
- ท่าเรือกรุงเทพ 
- ท่าเรือแหลมฉบัง 

  ระยะเวลารับมอบ-             
 ส่งมอบตู้สินค้า 
- ท่าเรือกรุงเทพ 
- ท่าเรือแหลมฉบัง 

 
 

ที.อี.ยู./ชั่วโมง 
 
 

เปอร์เซ็นต์ 
 
 

นาที/ตู ้

 
 
 

26.05 
30.50 

 
65-70% 
53-58% 

 
 

31.10 
21.00 

 
 
 

26.05 
30.50 

 
65-70% 
53-58% 

 
 

31.10 
21.00 

 
 
 

26.05 
30.50 

 
65-70% 
53-58% 

 
 

31.10 
20.50 

 
 
 

26.05 
30.50 

 
65-70% 
53-58% 

 
 

31.10 
20.00 

 
 
 

26.05 
30.50 

 
65-70% 
53-58% 

 
 

31.10 
20.00 

แผนงาน/โครงการที่สนับสนุนตัวชี้วัด 
-  โครงการที ่1-7 ภายใต้ตัวชีว้ัดที่ 3 ความส าเร็จของ             

การพัฒนา/ปรับปรุงประสิทธิภาพโครงสร้างพื้นฐาน              
ของแต่ละท่าเรือ (Infrastructure) 

5. การด าเนินงาน              
ด้านความปลอดภัย    
อาชีวอนามัยและ
สิ่งแวดล้อมตาม
มาตรฐานสากล 

เปอร์เซ็นต์ 100% 100% 100% 100% 100% แผนงาน/โครงการที่ตอบสนองตัวชี้วดัโดยตรง 
1. แผนการด าเนินการตามข้อบังคับว่าด้วยการรักษา           

ความปลอดภัยของเรือและท่าเรือระหวา่งประเทศ
(International Ship and Port Facility Security :  
ISPS Code) ของท่าเรือกรุงเทพ 
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วัตถุประสงค ์        
เชิงยุทธศาสตร ์

ยุทธศาสตร ์ เป้าประสงค์/กลยทุธ ์ ตัวชี้วดั หน่วยวัด 
ค่าเป้าหมาย (ระดบั 5) 

แผนงาน/โครงการ รองรับที่ส าคัญ 
2565 2566 2567 2568 2569 

    การด าเนินการ        
ตามมาตรฐาน         
ISPS Code 

 การด าเนินการ
ตามมาตรฐาน 
PSHEMS 

      2. แผนการด าเนินการตามข้อบังคับว่าด้วยการรักษา         
ความปลอดภัยของเรือและท่าเรือระหวา่งประเทศ
(International Ship and Port Facility Security :  
ISPS Code) ของท่าเทียบเรือชายฝั่ง (ท่าเทียบเรือ A) ที่
ท่าเรือแหลมฉบัง 

3. แผนการพัฒนาระบบการจัดการด้านความปลอดภัย          
อาชีวอนามัย และสิ่งแวดล้อมท่าเรือ (Port Safety, Health 
and Environmental Management System : PSHEMS) 
ของท่าเรือกรุงเทพ 

4. แผนการพัฒนาระบบการจัดการด้านความปลอดภัย          
อาชีวอนามัย และสิ่งแวดล้อมท่าเรือ (Port Safety, Health 
and Environmental Management System : PSHEMS) 
ของท่าเรือแหลมฉบัง 

เป้าประสงค์ : พัฒนา
ท่าเรือสู่ World Class 
Gateway Port 
 
กลยุทธ์ที ่1.2 พัฒนา 
การเชื่อมโยงโครงข่าย
การขนส่งสินค้า  และ
ระบบโลจิสติกส์ทั้ง
ภายใน ประเทศและ
ในภูมิภาค (Gateway         
& Intermodal 
Transport) 

6. สัดส่วนการเชื่อมโยง
รูปแบบการขนส่ง 
หลังท่ารายป ี
 ทา่เรือกรุงเทพ 

 ทางรถ 
 
 

 ทางราง 
 

 
 ทางชายฝั่ง 

 
 

 ท่าเรือแหลมฉบัง 
 ทางรถ 

 
 

 ทางราง 
 
 

 ทางชายฝั่ง 

เปอร์เซ็นต์ 
 
 

 
 
 
 

89.34% 
(1.278 M.TEU.) 

 

0.21% 
(3,000 TEU.) 

 

10.45% 
(0.149 M.TEU.) 

 
 

89.29% 
(7.284 M.TEU.) 

 

5.03% 
(0.410 M.TEU.) 

 

5.68% 
(0.463 M.TEU.) 

 
 
 
 

89.16% 
(1.275 M.TEU.) 

 

0.21% 
(3,000 TEU.) 

 

10.63% 
(0.152 M.TEU.) 

 
 

88.94% 
(7.548 M.TEU.) 

 

5.13% 
(0.435 M.TEU.) 

 

5.93% 
(0.503 M.TEU.) 

 
 
 
 

88.98% 
(1.272 M.TEU.) 

 

0.21% 
(3,000 TEU.) 

 

10.81% 
(0.155 M.TEU.) 

 
 

88.59% 
(7.822 M.TEU.) 

 

5.23% 
(0.461 M.TEU.) 

 

6.18% 
(0.546 M.TEU.) 

 
 
 
 

88.79% 
(1.270 M.TEU.) 

 

0.22% 
(3,200 TEU.) 

 

10.99% 
(0.157 M.TEU.) 

 
 

88.24% 
(8.098 M.TEU.) 

 

5.33% 
(0.489 M.TEU.) 

 

6.43% 
(0.590 M.TEU.) 

 
 
 
 

88.61% 
(1.267 M.TEU.) 

 

0.22% 
(3,200 TEU.) 

 

11.17% 
(0.160 M.TEU.) 

 
 

87.89% 
(8.392 M.TEU.) 

 

5.43% 
(0.518 M.TEU.) 

 

6.68% 
(0.638 M.TEU.) 

แผนงาน/โครงการที่สนับสนุนตัวชี้วัด 
1. แผนบริหารสัญญาสัมปทานของผู้ประกอบการท่าเทียบเรือ

เอกชน โครงการท่าเรือแหลมฉบัง ขั้นที่ 1-2 ที่จะหมดสัญญา 
(ติดตามผลการด าเนินงานในกลยุทธ์ที่ 1.1 ตัวชี้วัดที่ 1) 

2. แผนส่งเสริมการให้บริการขนส่งตู้สินค้าทางรถไฟ (SRTO)  
(ติดตามผลการด าเนินงานในกลยุทธ์ที่ 2.1 ตัวชี้วัดที่ 8) 

3. แผนส่งเสริมการให้บริการท่าเทียบเรอืชายฝั่ง กทท. 
(ติดตามผลการด าเนินงานในกลยุทธ์ที่ 2.1 ตัวชี้วัดที่ 8) 

                                           

7. อัตราการเติบโตของ
ปริมาณตู้สินค้าถ่ายล า
ผ่านท่าเรือแหลมฉบัง 

เปอร์เซ็นต์ 
(ล้าน ท.ีอ.ียู.) 

 10% จากสถิติเฉลี่ย 5 ปยี้อนหลัง ปีงบฯ 58-62 
(0.086 M.TEU.) 

11% จาก 
ฐานปี 2567 

 (0.095 M.TEU.) 

แผนงาน/โครงการที่ตอบสนองตัวชี้วดัโดยตรง 
1. แผนด าเนินงานเพื่อส่งเสริมการเพิ่มสัดส่วนตู้สินค้า  
   ประเภทถ่ายล า 
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วัตถุประสงค ์        
เชิงยุทธศาสตร ์

ยุทธศาสตร ์ เป้าประสงค์/กลยทุธ ์ ตัวชี้วดั หน่วยวัด 
ค่าเป้าหมาย (ระดบั 5) 

แผนงาน/โครงการ รองรับที่ส าคัญ 
2565 2566 2567 2568 2569 

2. รักษา      
ส่วนแบ่ง     
ทางการตลาด 
พร้อมสร้าง
มูลค่าเพิ่ม  
จากธุรกิจที่
เกี่ยวเนื่องกับ
ท่าเรือ หรือ
ธุรกิจใหม่เพื่อ
สร้างความ
แข็งแกร่ง
ให้กับองค์กร 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 :  
พัฒนาธุรกิจและ
สินทรัพย์ พร้อม
ทั้งพัฒนาศักยภาพ
ทางการตลาด เพื่อ
แสวงหาโอกาสทาง
ธุรกิจที่สร้าง
คุณค่าแก่
ผู้ใช้บริการและ
เติบโตได้อย่าง
ยั่งยืน 

เป้าประสงค์ : รักษา
ส่วนแบ่งทางการตลาด 
 
กลยุทธ์ที ่2.1 ส่งเสริม
การตลาดในการพัฒนา
ธุรกิจหลกั เพื่อสร้าง
ความแข็งแกร่ง 

8. ส่วนแบ่งการตลาด
ของปริมาณตู้สินค้า         
ผ่าน กทท.   

เปอร์เซ็นต์ 
 

ไม่ต่ ากว่า 
80% 

ไม่ต่ ากว่า 
80% 

ไม่ต่ ากว่า 
80% 

ไม่ต่ ากว่า 
80% 

ไม่ต่ ากว่า 
80% 

แผนงาน/โครงการที่ตอบสนองตัวชี้วดัโดยตรง 
1. แผนบริหารลูกค้ารายส าคัญของ กทท. (PAT Key Account) 
2. แผนส่งเสริมการให้บริการขนส่งตู้สินค้าทางรถไฟ (SRTO) 
3. การส่งเสริมการให้บริการท่าเทียบเรือชายฝั่ง กทท.   

9. ความพึงพอใจของ
ลูกค้า/ผู้ใช้บริการของ 
กทท. 

ระดับ 
(สูงสุด

ระดับ 5) 

3.90 4.00 4.10 4.20 4.30 แผนงาน/โครงการที่ตอบสนองตัวชี้วดัโดยตรง  
1. โครงการส ารวจความพึงพอใจลูกค้าและผู้มีส่วนได้สว่นเสยี กทท. 
2. โครงการปรับปรุงและยกระดบัคุณภาพการให้บรกิารลกูค้า กทท.   

เป้าประสงค์ : สร้าง
ผลตอบแทนของ
สินทรัพย์ให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด 
 
กลยุทธ์ที ่2.2 พัฒนา
สินทรัพย์เพื่อสร้าง
มูลค่าเพิ่ม 

10. อัตราผลตอบแทนต่อ
สินทรัพย์รวม (Return 
on Asset : ROA) 

  - ROA นอกเขตรั้ว
ศุลกากรท่าเรือกรุงเทพ 

  - ROA ท่าเรือแหลมฉบัง  

เปอร์เซ็นต์ 
 

 
 
 

3.24% 
 

15.49% 

 
 
 

4.44% 
 

12.97% 

 
 

 
5.47% 

 
11.02% 

 
 
 

5.62% 
 

9.70% 

 
 
 

5.87% 
 

9.49% 

แผนงาน/โครงการที่ตอบสนองตัวชี้วดัโดยตรง 
1. การพัฒนาพื้นที ่17 ไร่ตามแผนแม่บท (Master Plan) 

การพัฒนาพื้นทีบ่ริเวณท่าเรือกรุงเทพ  
 
แผนงาน/โครงการที่สนับสนุนตัวชี้วัด 
1. การสร้างความร่วมมือกับ ปตท เพื่อเพิ่มปริมาณตู้ทางรถไฟ 

(ภายใต้โครงการพัฒนาศูนย์การขนส่งตู้สินค้าทางรถไฟ
ท่าเรือแหลมฉบัง) 

เป้าประสงค์ : สร้าง
รายได้เพิ่มจากธุรกิจ 
ที่เกี่ยวเนื่องกับทา่เรือ 
หรือ ธุรกจิใหม ่
 
กลยุทธ์ที ่2.3 สร้าง
โอกาสใหม่ทางธุรกิจ 
เพื่อสร้างขีดความ 
สามารถในการแข่งขัน 
และเติบโตได้อยา่งยั่งยนื 

11. จ านวนเครือข่าย
และพันธมิตรทาง
ธุรกิจในอุตสาหกรรม
ท่าเรือและโลจิสติกส์
ทั้งในและต่างประเทศ       

จ านวน 1 เครือข่าย/
พันธมิตร 

 1 เครือข่าย/
พันธมิตร 

 1 เครือข่าย/
พันธมิตร 

แผนงาน/โครงการที่ตอบสนองตัวชี้วดัโดยตรง 
1. การพัฒนาท่าเรือบก (Dry Port) ของ กทท. บริเวณพื้นที่             

จังหวัดฉะเชิงเทรา 
 
แผนงาน/โครงการที่สนับสนุนตัวชี้วัด 
1. การสร้างความร่วมมือกับ ปตท เพื่อเพิ่มปริมาณตู้ทางรถไฟ 

(ภายใต้โครงการพัฒนาศูนย์การขนส่งตู้สินค้าทางรถไฟ 
ท่าเรือแหลมฉบัง) 

2. การพัฒนาพื้นที่ 17 ไร่ ตามแผนแม่บท (Master Plan)             
การพัฒนาพื้นที่บริเวณท่าเรือกรุงเทพ   

 (ติดตามผลการด าเนินงานในกลยุทธ์ที่ 2.2 ตัวชี้วัดที่ 10) 

12. จ านวนงานวจิัย
หรือจ านวนธุรกจิที่
สามารถน าไปใช้
พัฒนาต่อยอดได้       

จ านวน 1 งานวิจัย/
ธุรกิจ 

 1 งานวิจัย/
ธุรกิจ 

 1 งานวิจัย/
ธุรกิจ 

เป้าประสงค์ : 
ผลิตภัณฑ์และบริการ
ที่ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล/
นวัตกรรมที่ตอบความ
ต้องการลูกค้า 
 
กลยุทธ์ที ่2.4 พัฒนา
ผลิตภัณฑ์และบริการ 
โดยประยกุต์ใช้
เทคโนโลยีดิจิทัล 
และนวัตกรรม 

13. จ านวนกระบวนการ
ที่มีการน าเทคโนโลยี
ดิจิทัลมาใช ้เพื่อ
ตอบสนองความ
ต้องการลูกค้า 

จ านวน 1 กระบวนการ  1 กระบวนการ  1 กระบวนการ แผนงาน/โครงการที่สนับสนุนตัวชี้วัด 
1. โครงการพัฒนาการเชื่อมโยง Data Logistic Chain                

ด้วยระบบ Port Community System  
   (ติดตามผลการด าเนินงานในกลยุทธ์ที่ 4.2 ตัวชี้วัดที่ 18) 
2. การพัฒนาระบบ e-Payment มาใช้จัดเก็บค่าธรรมเนียม

ยานพาหนะผ่านท่าและค่าภาระตู้สินค้าขาออก ณ ประตู
ตรวจสอบสินค้าเขื่อนตะวันออก 

   (ติดตามผลการด าเนินงานในกลยุทธ์ที่ 4.2 ตัวชี้วัดที่ 18) 
3. โครงการพัฒนาระบบ Mobile Application ของ กทท.  

เพื่อให้บริการข้อมูลแก่ลูกค้า 
   (ติดตามผลการด าเนินงานในกลยุทธท์ี่ 4.2 ตัวชี้วัดที่ 18) 
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วัตถุประสงค ์        
เชิงยุทธศาสตร ์

ยุทธศาสตร ์ เป้าประสงค์/กลยทุธ ์ ตัวชี้วดั หน่วยวัด 
ค่าเป้าหมาย (ระดบั 5) 

แผนงาน/โครงการ รองรับที่ส าคัญ 
2565 2566 2567 2568 2569 

3. เพิ่มศักยภาพ
การบริหาร
การเงินการ
ลงทุน ที่รองรับ
การด าเนินงาน
ในอนาคตได้
อย่างมี
มาตรฐาน 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 :  
พัฒนาระบบ
บริหารจัดการทาง
การเงินให้มี
ประสิทธิภาพและ
ได้มาตรฐาน 

เป้าประสงค์ :  
เป็นองค์กรที่มีความ
มั่นคงและมีการ
บริหารจัดการทาง
การเงินที่มี
ประสิทธิภาพ 
 
กลยุทธ์ที ่3.1 วางแผน
และพัฒนาการเงิน 
การลงทุน เพื่อ
ด าเนินงานได้อย่าง      
มีประสิทธิภาพ 

14. ก าไรเชิงเศรษฐศาสตร์ 

 

ล้านบาท 4,529.03 

 

4,616.85 

 

4,628.46 

 

4,641.32 

 

4,663.27 

 

แผนงาน/โครงการที่สนับสนุนตัวชี้วัด 
- ทุกโครงการภายใต้แผนวิสาหกิจ กทท. 

15. ความสามารถใน 
  การเบิกจ่ายงบลงทุน 

เปอร์เซ็นต์ 
 

100% 100% 100% 100% 100% แผนงาน/โครงการที่สนับสนุนตัวชี้วัด 
- การด าเนินงานเร่งรัดการเบิกจ่ายงบลงทุนของ กทท. 

16. ระดับความส าเร็จ         
ในการบริหารจัดการ    
ทางการเงิน การ
ลงทุน เพื่อรองรับการ
ด าเนินงานขององค์กร 

เปอร์เซ็นต์ 
 

100% 100% 100% 100% 100% แผนงาน/โครงการที่ตอบสนองตัวชี้วดัโดยตรง 
1. โครงการพัฒนาการบริหารการเงินด้านการพยากรณ์               

ทางการเงินล่วงหน้า เพื่อรองรับแผนการลงทุนในอนาคต 
2. โครงการพัฒนาระบบบัญชีเพือ่การบริหาร 
3. โครงการศึกษาออกแบบระบบงานการพัฒนาบูรณาการ

การเงินและบัญชีด้วยระบบเทคโนโลยแีบบอัจฉรยิะ 

4. ยกระดับ       
การปฏิบัตกิาร
ท่าเรือสู่ World 
Class Port 
ด้วยเทคโนโลยี
ดิจิทัลและ
นวัตกรรม 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 :  
พัฒนาสมรรถนะ
องค์กรด้วย
เทคโนโลยีดิจิทัล
และนวัตกรรม 

เป้าประสงค์ :  
การบรรลุสู่  Port 4.0 
 
กลยุทธ์ที ่4.1 พัฒนา
ระบบเทคโนโลยี 
ดิจิทัล ในการบริหาร
จัดการองค์กร 

17. ความส าเร็จในการ
พัฒนาระบบ
เทคโนโลยีดิจิทัลใน
การบริหารจัดการ
องค์กร 

เปอร์เซ็นต์ 
 

100% 100% 100% 100% 100% แผนงาน/โครงการที่ตอบสนองตัวชี้วดัโดยตรง 
1. โครงการพัฒนาระบบประตูอัตโนมัตขิองท่าเรือกรุงเทพ   
2. โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศส าหรับการตลาด ระยะที่ 1   
3. โครงการพัฒนาระบบ CRM (Customer Relationship   
   Management) และ Contact Center ของ กทท.   
 

แผนงาน/โครงการที่สนับสนุนตัวชี้วัด 
1. การน าระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารทรัพยากรบุคคล 
   มาใช้ในการปฏบิัติงาน 
   (ติดตามผลการด าเนินงานในกลยุทธท์ี่ 5.1 ตัวชี้วัดที่ 21) 

เป้าประสงค์ :  
การบรรลุสู่  Port 4.0 
 
กลยุทธ์ที ่4.2 พัฒนา
ระบบเทคโนโลยี ดิจิทัล 
ในการสนับสนุนการ
บริการลูกค้าและผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย 

18. ความส าเร็จในการ
พัฒนาระบบ
เทคโนโลยีดิจิทัลใน
การสนับสนุนการ
บริการลูกค้าและ       
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

เปอร์เซ็นต์ 
 

100% 100% 100% 100% 100% แผนงาน/โครงการที่ตอบสนองตัวชี้วดัโดยตรง 
1. โครงการพัฒนาการเชื่อมโยง Data Logistic Chain                

ด้วยระบบ Port Community System  
2. การพัฒนาระบบ e-Payment มาใช้จัดเก็บค่าธรรมเนียม

ยานพาหนะผ่านท่าและค่าภาระตู้สินค้าขาออก ณ ประตู
ตรวจสอบสินค้าเขื่อนตะวันออก 

3. โครงการพัฒนาระบบ Mobile Application ของ กทท.        
เพื่อให้บริการข้อมูลแก่ลูกค้า 

 19. ความพึงพอใจของ
ผู้ใช้บริการงานระบบ
เทคโนโลยีดิจิทัลของ 
กทท. 

เปอร์เซ็นต์ 
 

ระดับความพึงพอใจมากกว่า 70% 
 

แผนงาน/โครงการที่สนับสนุนตัวชี้วัด 
- ด าเนินการส ารวจความพึงพอใจภายหลังการน าระบบ               
  เทคโนลยีดิจิทัลต่าง ๆ มาปรับใช้ 
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วัตถุประสงค ์        
เชิงยุทธศาสตร ์

ยุทธศาสตร ์ เป้าประสงค์/กลยทุธ ์ ตัวชี้วดั หน่วยวัด 
ค่าเป้าหมาย (ระดบั 5) 

แผนงาน/โครงการ รองรับที่ส าคัญ 
2565 2566 2567 2568 2569 

เป้าประสงค์ : 
ประยุกต์ใช้การจัดการ
ความรู้ ดิจิทัล และ
นวัตกรรมเพื่อจัดการ
ท่าเรือให้เกิดความ
ยั่งยืน 
 
กลยุทธ์ที ่4.3 พัฒนา
ท่าเรือสู่การเป็น
องค์กรแห่งการเรียนรู้ 
เพื่อจัดการเทคโนโลยี
ดิจิทัลและนวัตกรรม 

20. ความส าเร็จของ
แผนงานการวิเคราะห์
ออกแบบและทบทวน
ภาพรวมกระบวนการ
ส่งเสริมความคิด
สร้างสรรค์และการ
จัดการนวัตกรรม 

เปอร์เซ็นต์ 
 

100% 100% 
 

100% 100% 100% แผนงาน/โครงการที่ตอบสนองตัวชี้วดัโดยตรง 
1. แผนเสริมสร้างโครงสร้างและองค์ประกอบพื้นฐาน               
   ด้านนวัตกรรม 

5. บริหาร 
และพัฒนา
ทรัพยากร
บุคคลให้
พร้อมต่อ        
การยกระดับ 
สู่มาตรฐาน 
สากลและ 
ก้าวทันความ
เปลี่ยนแปลง 
 

ยุทธศาสตร์ที่ 5 :  
พัฒนาสมรรถนะ
องค์กรด้วย
ทรัพยากรบุคคลที่
มีประสิทธิภาพ 

เป้าประสงค์ : บริหาร
และพัฒนาบุคลากรที่
ตอบสนองระบบ
นิเวศน์ธุรกิจยุคใหม ่
 
กลยุทธ์ที ่5.1 ยกระดบั
การบริหารจัดการ
ทรัพยากรบุคคลสู่
มาตรฐานของธุรกิจ  
ยุคใหม่ (HRM) 

21. ความส าเร็จของ
การน าระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ
มาใช้ในการปฏิบัติงาน 
(HRIS) 

เปอร์เซ็นต์ 
 

100% 100% 100% 100% 100% แผนงาน/โครงการที่ตอบสนองตัวชี้วดัโดยตรง 
1. การน าระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารทรัพยากรบุคคล 
   มาใช้ในการปฏบิัติงาน 
 

22. ความส าเร็จของการ
วางแผนทรัพยากรบุคคล
ระยะสั้นและระยะยาว 
รวมถึงการวิเคราะห์
ผลผลิตประสิทธิภาพ 
(Productivity)              
ในภาพรวมขององค์กร 

เปอร์เซ็นต์ 
 

100% 100% 100% 100% 100% แผนงาน/โครงการที่ตอบสนองตัวชี้วดัโดยตรง 
1. โครงการยกระดับขีดความสามารถการบริหารงาน

ทรัพยากรบุคคล เพื่อรองรับการเติบโตอย่างยั่งยืน 
(แผนการบริหารอัตราก าลังระยะสั้นและระยะยาว) 

23. ความส าเร็จในการ
ประเมินประสิทธิภาพ
โครงสร้างองค์กร 

เปอร์เซ็นต์ 
 

100% 100% 100% 100% 100% แผนงาน/โครงการที่ตอบสนองตัวชี้วดัโดยตรง 
1. การประเมินประสิทธภิาพโครงสร้างองค์กรและ  
   อัตราก าลังใหม่ของ กทท. 

เป้าประสงค์ : บริหาร
และพัฒนาบุคลากรที่
ตอบสนองระบบ
นิเวศน์ธุรกิจยุคใหม ่
 
กลยุทธ์ที ่5.2 พัฒนา
ศักยภาพและขีด
ความสามารถบุคลากร
ให้พร้อมต่อการ
แข่งขัน (HRD) 

24. ความส าเร็จของ
การพัฒนาทักษะ         
ตาม Skill Matching 
สายอาชพี 

เปอร์เซ็นต์ 
 

100% 100% 100% 100% 100% แผนงาน/โครงการที่ตอบสนองตัวชี้วดัโดยตรง 
1. การพัฒนาทักษะตามสายอาชีพ 

25. ความส าเร็จของ
การพัฒนา Talent 
Management เพื่อ
รองรับการบริหารงาน 
ในอนาคต 

เปอร์เซ็นต์ 
 

100% 100% 100% 100% 100% แผนงาน/โครงการที่ตอบสนองตัวชี้วดัโดยตรง 
1. การพัฒนา Talent Management เพื่อรองรับ                   
   การบริหารงานในอนาคต 
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วัตถุประสงค ์        
เชิงยุทธศาสตร ์

ยุทธศาสตร ์ เป้าประสงค์/กลยทุธ ์ ตัวชี้วดั หน่วยวัด 
ค่าเป้าหมาย (ระดบั 5) 

แผนงาน/โครงการ รองรับที่ส าคัญ 
2565 2566 2567 2568 2569 

เป้าประสงค์ : บริหาร
และพัฒนาบุคลากรที่
ตอบสนองระบบ
นิเวศน์ธุรกิจยุคใหม ่
 
กลยุทธ์ที่ 5.3 สร้าง
ค่านิยมและวัฒนธรรม
องค์กรให้พร้อมรับ 
การเปลี่ยนแปลง 

26. ความส าเร็จในการ
สร้างค่านิยมและ
วัฒนธรรมองค์กร 

 

เปอร์เซ็นต์ 
 

100% 100% 100% 100% 100% แผนงาน/โครงการที่ตอบสนองตัวชี้วดัโดยตรง 
1. แผนเสริมสร้างค่านิยมและวัฒนธรรมองค์กรของ กทท. 

6. สร้างความ
เช่ือมั่นและ
การยอมรับ
แก่ผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย  
ด้วยการ
ด าเนินงาน    
ที่รับผิดชอบ
ต่อสังคมและ
เติบโตได้
อย่างยั่งยืน 

ยุทธศาสตร์ที่ 6  :
พัฒนาองค์กรอย่าง
มีส่วนร่วม เพื่อการ
เติบโตอย่างยั่งยืน 

เป้าประสงค์ : มุ่งสู่
การเป็นท่าเรือที่ยั่งยืน
ด้วยมาตรฐานการ
จัดการด้านความ
รับผิดชอบต่อสังคม
และสิ่งแวดล้อม      
เพื่อสร้างการยอมรับ
แก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
 
กลยุทธ์ที ่6.1 พัฒนา 
การด าเนินงานที่
รับผิดชอบต่อสังคม
และสิ่งแวดล้อม เพือ่
สร้างความเชื่อมั่น 
และการยอมรับแก ่        
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

27. ระดับความส าเร็จ
ตามแผนยุทธศาสตร์
การแสดงความ
รับผิดชอบต่อสังคมและ
สิ่งแวดล้อมใน
กระบวนการของ กทท. 
(ตามแนวทาง ISO 26000) 

เปอร์เซ็นต์ 
 

100% 100% 100% 100% 100% แผนงาน/โครงการที่ตอบสนองตัวชี้วดัโดยตรง 
1. การด าเนินงานด้านการแสดงความรบัผิดชอบต่อสังคม

และสิ่งแวดล้อมในกระบวนการ (CSR in Process)         
ของ กทท. ตามมาตรฐาน ISO 26000 

28. ระดับความส าเร็จ
ตามแผนยุทธศาสตร์
การบริหารจัดการและ
สร้างความสัมพันธ์กับผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียของ กทท. 

เปอร์เซ็นต์ 
 

100% 
(ผู้มีส่วนได้        

ส่วนเสียมีระดับ
ความพึงพอใจ
มากกว่า 80%) 

100% 100% 
(ผู้มีส่วนได้        

ส่วนเสียมีระดับ
ความพึงพอใจ
มากกว่า 80%) 

100% 100% 
(ผู้มีส่วนได ้       

ส่วนเสียมีระดับ
ความพึงพอใจ
มากกว่า 80%) 

แผนงาน/โครงการที่ตอบสนองตัวชี้วดัโดยตรง 
1. การบริหารจัดการและสร้างความสัมพันธ์กับ                    
   ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ กทท. 
2. โครงการพัฒนาพื้นที่เพื่อการอยูอ่าศัยในชุมชนคลองเตย 

Smart Community 
29. ระดับความส าเร็จ
ตามแผนแม่บทการ
จัดการด้านสิ่งแวดล้อม 
(Environmental 
Master Plan) เพื่อมุ่งสู่
การเป็นท่าเรือสีเขียว        
ที่ยั่งยืนของ กทท. 

เปอร์เซ็นต์ 
 

100% 100% 100% 100% 100% แผนงาน/โครงการที่ตอบสนองตัวชี้วดัโดยตรง 
1. โครงการเพื่อพัฒนาท่าเรือสู่การเป็น Green Port   
   Supply Chain 

เป้าประสงค์ : 
ยกระดับมาตรฐาน
ด้านการก ากับดูแล 
ที่ดีเพื่อการเติบโต
อย่างยั่งยืน 
 

กลยุทธ์ที ่6.2 พัฒนา
ระบบการก ากับดแูล 
ที่ดี เพื่อการเติบโต
อย่างยั่งยืน 

30. ระดับความส าเร็จ
ของการด าเนินงาน
ตามแผนก ากับดูแล      
ที่ดีของ กทท. เพื่อ
ตอบสนองมาตรฐาน 
ที่เป็นที่ยอมรับทั้ง           
ในและต่างประเทศ  
และแนวทาง SE-AM 

เปอร์เซ็นต์ 
 

100% 100% 100% 100% 100% แผนงาน/โครงการที่ตอบสนองตัวชี้วดัโดยตรง 
1. พัฒนาระบบการก ากับดูแลที่ดีของ กทท. ตามมาตรฐาน  
   สากล 
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ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี 
(พ.ศ. 2561-2580) 

ยุทธศาสตร์ท่ี 2 ยุทธศาสตร์ด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน 

การพัฒนาสมรรถนะทางเศรษฐกิจ การพัฒนาภาคการผลิตและบริการ การพัฒนาผู้ประกอบการและ
เศรษฐกิจชุมชน 

การพัฒนาพื้นที่เศรษฐกิจพิเศษ และ
เมือง การลงทุนพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน การเชื่อมโยงกับภูมิภาค          

และเศรษฐกิจโลก 

แผนพัฒนาเศรษฐกิจ 
และสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 

(พ.ศ. 2560-2564) 

หลัก : ยุทธศาสตร์ท่ี 7 การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานและระบบโลจิสติกส์ 

รอง  : ยุทธศาสตร์ท่ี 3 สร้างความเข้มแข็งทางเศรษฐกิจ 

บทบาท/เป้าหมายการด าเนินการ 
- ส่งเสริมและพัฒนาระบบขนส่งที่ลดการใช้พลังงาน พึ่งพิงพลังงาน
สะอาด และเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม (ยุทธศาสตร์ที่ 4) 
- บูรณาการร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องจัดท าแผนพัฒนาการขนส่งและโลจิสติกส์
ของประเทศ รวมถึงจัดท ามาตรฐานการก ากับดูแลบริการขนส่งและโลจิสติกส์
ให้มีประสิทธิภาพ ปลอดภัย เชื่อถือได้ สร้างความเชื่อมโยงระหว่างการ
ขนส่งต่อเนื่องหลายรูปแบบ (ยุทธศาสตร์ที่ 2 และ 7) 
- ลดต้นทุนโลจิสติกส์ ส่งเสริมการขนส่งทางรางและทางน้ า ให้เป็น
รูปแบบการขนส่งหลัก (Modal Shift) (ยุทธศาสตร์ที่ 7) 

การลงทุน 
- พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานด้านคมนาคม
การขนส่งและโลจิสติกส์ของประเทศ โดย
เน้นเพ่ิมศักยภาพการขนส่งทางรางและ 
ทางน้ า (ยุทธศาสตร์ที่ 4,7,9 และ 10) 
- บูรณาการและเช่ือมโยงการขนส่ง
รูปแบบต่าง ๆ ให้ทั่วถึง เพียงพอ และมี
ประสิทธิภาพ (ยุทธศาสตร์ที่ 2, 9 และ 10) 
 

ฐานะทางการเงินที่มั่นคง 
- เพ่ิมมูลคา่จากการบริหาร
จัดการทรัพยส์นิ เพ่ือสนบัสนนุ
ภารกิจหลกั (ยุทธศาสตร์ที่ 3) 
- การใช้เคร่ืองมือทางการเงิน
รูปแบบใหม่ในการลงทุน เช่น 
PPP TFF IFF เป็นต้น 
(ยุทธศาสตร์ที่ 3) 

เทคโนโลยีและนวัตกรรม 
- การสร้างศนูย์ข้อมูลกลางด้าน
การให้การขนส่งและโลจิสติกส์
ของประเทศที่สามารถบูรณาการ
ข้อมูลข้ามหน่วยงานผา่นระบบ
ดิจิทัลได้อย่างรวดเร็วและมี
ประสิทธิภาพ (ยุทธศาสตร์ที่ 8) 

 

ธรรมาภิบาล 
และการบริหารจัดการที่ด ี

- การปรบัโครงสร้างการก ากับดูแล
และการบรหิารจัดการให้แยก
บทบาทและภารกิจของหน่วยงาน
ระดับนโยบาย หน่วยก ากบั และ
หน่วยปฏิบัติ ที่ชัดเจน  
(ยุทธศาสตร์ที่ 6) 

 

การพัฒนาเศรษฐกิจแบบ
องค์รวม (BCG Model) 

- เพ่ือให้รัฐวิสาหกิจก าหนด
และด าเนินแผนงาน/โครงการ
ต่าง ๆ ตามอ านาจหน้าที่และ
ความรับผิดชอบ ให้ถกูต้อง 
เหมาะสม สอดคล้องกบั
ยุทธศาสตร์การขับเคลื่อน
ประเทศไทย 

 

ยุทธศาสตร์รัฐวิสาหกิจ  
พ.ศ. 2560-2564 

โดยขยายระยะเวลา
สิ้นสุดปี พ.ศ. 2565 

(สาขาขนสง่)   

  กลยุทธ์ภายใต้แผนวิสาหกิจ กทท. ปีงบประมาณ 2565-2569 
ยุทธศาสตร์ท่ี 1 : พัฒนาขีดความสามารถในการแข่งขันของท่าเรือ 

กลยุทธ์ 1.1 พัฒนาระบบการด าเนินงานท่าเรือสู่ World Class Gateway Port 
กลยุทธ์ 1.2 พัฒนาการเชื่อมโยงโครงข่ายการขนส่งสินค้า และระบบโลจิสติกส์ทั้งภายในประเทศและในภูมิภาค (Gateway & Intermodal Transport) 

ยุทธศาสตร์ท่ี 2 : พัฒนาธุรกิจและสินทรัพย์ พร้อมท้ังพัฒนาศักยภาพทางการตลาด เพื่อแสวงหาโอกาสทางธุรกิจท่ีสร้างคุณค่าแก่ผู้ใช้บริการและเติบโตได้อย่างยั่งยืน 
กลยุทธ์ 2.1 ส่งเสริมการตลาดในการพัฒนาธุรกิจหลัก เพื่อสร้างความแข็งแกร่ง 
กลยุทธ์ 2.2 พัฒนาสินทรัพย์เพื่อสร้างมูลค่าเพิ่ม 
กลยุทธ์ 2.3 สร้างโอกาสใหม่ทางธุรกิจ เพื่อสร้างขีดความสามารถในการแข่งขัน และเติบโตได้อย่างยั่งยืน  
กลยุทธ์ 2.4 พัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการ โดยประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล/นวัตกรรม 

ยุทธศาสตร์ท่ี 3 : พัฒนาระบบบริหารจัดการทางการเงินให้มีประสิทธิภาพและได้มาตรฐาน 
กลยุทธ์ 3.1 บริหารจัดการทางการเงิน การลงทุน เพื่อด าเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ยุทธศาสตร์ท่ี 4 : พัฒนาสมรรถนะองค์กรด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลและนวัตกรรม 
กลยุทธ์ 4.1 พัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัล ในการบริหารจัดการองค์กร 
กลยุทธ์ 4.2 พัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัล ในการสนับสนุนการบริการลูกค้าและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
กลยุทธ์ 4.3 พัฒนาท่าเรือสู่การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ เพื่อจัดการเทคโนโลยีดิจิทัลและนวัตกรรม 

ยุทธศาสตร์ท่ี 5 : พัฒนาสมรรถนะองค์กรด้วยกระบวนงานทรัพยากรบุคคลท่ีมีประสิทธิภาพ 
กลยุทธ์ 5.1 ยกระดับการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลสู่มาตรฐานของธุรกิจยุคใหม ่(HRM) 
กลยุทธ์ 5.2 พัฒนาศักยภาพและขีดความสามารถบุคลากรให้พร้อมต่อการแข่งขัน (HRD) 
กลยุทธ์ 5.3 สร้างค่านิยมและวัฒนธรรมองค์กรให้พร้อมรับการเปลี่ยนแปลง 

ยุทธศาสตรท่ี์ 6 : พัฒนาองค์กรอย่างมีส่วนร่วม เพื่อการเติบโตอย่างยั่งยืน 
กลยุทธ์ 6.1 พัฒนาการด าเนินงานที่รับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม เพื่อสร้างความเชื่อม่ันและการยอมรับแก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
กลยุทธ์ 6.2 พัฒนาระบบการก ากับดูแลที่ดี เพื่อการเติบโตอย่างยั่งยืน 

 

-  โครงการพัฒนาท่าเรือฝั่งตะวันตกเป็นท่าเรือกึ่งอัตโนมัติ (Semi-
Automated Container Terminal) 

-  โครงการพัฒนาศูนย์กระจายสินค้าท่าเรือกรุงเทพ และศูนย์
เชื่อมโยงการขนส่งต่อเนื่องหลายรูปแบบ(Multimodal 
Transport & Distribution Center) 

-  โครงการพัฒนาเส้นทางเชื่อมต่อท่าเรือกรุงเทพและทางพิเศษสาย 
บางนา-อาจณรงค์ (S1) 

-  โครงการพัฒนาท่าเรือแหลมฉบัง ระยะที่ 3 
-  แผนบริหารสัญญาสัมปทานของผู้ประกอบการ ท่าเทียบเรือเอกชน 

โครงการท่าเรือแหลมฉบัง ระยะที่ 1-2 ที่จะหมดสัญญา 
-  โครงการพัฒนาท่าเทียบเรือชายฝั่ง (ท่าเทียบเรือ A) ที่ท่าเรือแหลมฉบัง 
-  โครงการพัฒนาศูนย์การขนส่งตู้สินค้าทางรถไฟ ท่าเรือแหลมฉบัง 
-  โครงการพัฒนาศักยภาพโครงสร้างพื้นฐาน และการให้บริการของ

ท่าเรือระนอง 
-  โครงการพัฒนาพื้นที่เพื่อการอยู่อาศัยในชุมชนคลองเตย (Smart 

Community) 
-  โครงการพัฒนาท่าเรือสู่การเป็น Green Port Supply Chain 

-  โครงการพัฒนาการ
เช่ือมโยง Data Logistics 
Chain ด้วยระบบ Port 
Community System 

-  โครงการพัฒนา
ระบบการก ากับดูแล
ที่ดีของ กทท. ตาม
มาตรฐานสากล 

ยุทธศาสตร์กระทรวงคมนาคมท่ี
สอดคล้อง 

(พ.ศ. 2560-2565) 
กลยุทธ์ท่ี 1.1   

ปรับปรุงและบ ารุงรักษา
โครงสร้างพื้นฐานการขนส่งให้มี
คุณภาพและเป็นไปตามมาตรฐาน 

กลยุทธ์ท่ี 1.3         
เพิ่มความคล่องตัวและการ
เชื่อมต่อระหว่างรูปแบบ

การขนส่ง 

กลยุทธ์ท่ี 1.5                
ส่งเสริมและพัฒนาระบบขนส่งที่ลด

การใช้พลังงาน พึ่งพิงพลังงานที่
สะอาดและเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 

กลยุทธ์ท่ี 2.1       
ปรับปรุงและพัฒนาระบบ

มาตรฐานและก ากับดูแลด้าน
ความปลอดภัยของ การขนส่ง 

กลยุทธ์ท่ี 3.1        
พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานการ
ขนส่งสนับสนุนการพัฒนา

เศรษฐกิจของประเทศ 

กลยุทธ์ท่ี 3.2     
พัฒนาการเชื่อมโยงระหว่าง
ประเทศและภูมิภาคด้วย
ระบบขนส่งและโลจิสติกส์ 

กลยุทธ์ท่ี 4.4   
พัฒนาเทคโนโลยี

ดิจิทัล ด้านการขนส่ง 

กลยุทธ์ท่ี 4.6     
ส่งเสริมและพัฒนา 
ระบบธรรมาภิบาล    
และความโปร่งใส 

ยุทธศาสตร์ท่ี 1 การพัฒนาระบบขนส่งข้ันพื้นฐานให้เช่ือมโยง 
ท่ัวถึง และเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 

ยุทธศาสตร์ท่ี 2 การยกระดับความปลอดภัยและ
ความมั่นคงของระบบขนส่ง 

ยุทธศาสตร์ท่ี 3 การพัฒนาระบบขนส่งเพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการ
แข่งขันและขับเคลื่อนการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ 

ยุทธศาสตร์ท่ี 4 การพัฒนาปัจจัยสนับสนุนการ
ขับเคลื่อนยุทธศาสตร์สู่ความส าเร็จ 
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การวิเคราะห์ความเสี่ยงเพื่อเข้าถึงโอกาสทางธุรกิจ (Opportunity Risk) 

การท่าเรือฯ ได้มีการก าหนดต าแหน่งทางยุทธศาสตร์ (Strategic Positioning) ในระยะสั้น กลาง และยาว 
เพ่ือเป็นกรอบทิศทางและเป้าหมายในการผลักดันการด าเนินกิจการให้สามารถบรรลุตามวิสัยทัศน์องค์กรที่ได้มีการ
ก าหนดไว้คือ “มุ่งสู่มาตรฐานท่าเรือชั้นน าระดับโลก พร้อมการให้บริการด้านโลจิสติกส์ที่เป็นเลิศ เพ่ือการเติบโต  
อย่างยั่งยืนในปี 2573” โดยแบ่งออกเป็น 3 ระยะ สรุปดังนี้  

- ระยะสั้น (ปีที่บรรลุ 2567) : TOP 3 Digital & Green Gateway Port in South East Asia รองรับ Transshipment 
- ระยะกลาง (ปีที่บรรลุ 2570) : TOP 5 Digital & Green Gateway Port in Asia ควบคู่ Transshipment 
- ระยะยาว (ปีที่บรรลุ 2573) : TOP 10 World Class Gateway Port in the World ควบคู่ Transshipment 

ดังนั้น เพ่ือผลักดันการด าเนินงานของการท่าเรือฯ ให้บรรลุต าแหน่งทางยุทธศาสตร์ และเป้าหมายในแต่ละ
ระยะ ที่ก าหนดไว้ จึงได้มีการออกแบบรูปแบบของการด าเนินกิจการในรูปแบบของ Business Model Canvas :  
ซึ่งสามารถสรุปรายละเอียดของการด าเนินการในแต่ละช่วง 

 

ปีที่บรรลุ ต าแหน่งทางยุทธศาสตร์ 
ภาพรวมการด าเนินการกิจการของ           
การท่าเรือฯ (Business Model) 

ความเสี่ยงเพ่ือเข้าถึงโอกาสทางธุรกิจ 
(Opportunity Risk) 

 
2567 TOP 3 Digital & Green 

Gateway Port in             
South East Asia            
รองรับ Transshipment 

มุ่งเน้นการพัฒนา/ปรับปรุงประสิทธิภาพ
ด้านโครงสร้างพื้นฐานและการบรกิาร
ของท่าเรือ ตลอดจนการบูรณาการ 
การเช่ือมโยงการขนส่งระหว่างท่าเรือ 
สู่พื้นที่หลังท่า (Connectivity)  
เพื่อรองรับ การขนส่งสินค้าทั้งใน
รูปแบบ Import, Export และ 
Transshipment ด้วยระบบบริหาร
จัดการ และเทคโนโลยีท่ีทันสมัย อาทิ 
บริการ e-Service ในรูปแบบต่าง ๆ 
รวมทั้ง การเชื่อมโยงและแลกเปลีย่น
ข้อมูลกับผูม้ีส่วนได้ ส่วนเสียผ่านระบบ 
PCS เป็นต้น 

1. ขนาดเงินลงทุนท่ีสูงในการพัฒนาโครงพ้ืนฐาน
ท่าเรือ ประกอบระยะเวลาคืนทุนที่ค่อนข้างนาน 
อาจส่งผลสภาพคล่องและผลตอบแทนทาง 
การเงินของการท่าเรือฯ 

2. การคัดเลือกเทคโนโลยี ระบบสารสนเทศท่ีมี
ความเหมาะสม สามารถสนับสนุนการด าเนินงาน
ขององค์กร และตอบสนองต่อ ความต้องการ 
ความคาดหวังของผู้ใช้บริการ 

3. อัตราการเติบโตของด้านการน าเขา้-ส่งออก  
ของไทย ต่ ากว่าท่ีคาดการณไ์ว้ ซึ่งอาจส่งผลต่อ
เป้าหมายในการบรรลตุ าแหน่งเชิงยุทธศาสตร์
ในแต่ละระยะ 

4. การปรับปรุงกฎ ระเบียบ ข้อบังคับท่ีเกี่ยวข้อง
กับสินค้าถ่ายล า (Transshipment) มีความ
เกี่ยวข้องกับหลายหน่วยงาน 

5. ขีดความสามารถของบุคลากร และความพร้อม
ของระบบงาน/กระบวนการท างาน 

2570 TOP 5 Digital & Green 
Gateway Port in Asia 
ควบคู่ Transhipment 

นอกเหนือจากการด าเนนิการในระยะที่ 1 
ซึ่งถือเป็นระยะเริ่มต้นนั้น ยังคงตอ้ง
ด าเนินการอยา่งต่อเนื่อง อย่างไรกต็าม
ในระยะกลาง การท่าเรือฯ จะมุ่งเน้น
การพัฒนาบริการในรูปแบบของ 
Semi-Automate (Phase 1) รวมทั้ง
การให้บริการท่าเรือบก (Dry Port) 
เพื่อ เพิ่มประสิทธิภาพในการเช่ือมโยง
การขนส่ง และขดีความสามารถในการ
แข่งขันขององค์กร 

1. ขนาดเงินลงทุนท่ีสูงในการพัฒนาโครงพ้ืนฐาน
ท่าเรือ ประกอบระยะเวลาคืนทุนที่ค่อนข้างนาน 
อาจส่งผลสภาพคล่องและผลตอบแทนทาง 
การเงินของการท่าเรือฯ 

2. ความชัดเจนของนโยบาย และการสนับสนุน
ของภาครัฐ 

3. การด าเนินงานท่ีล่าช้า และไมส่ามารถสรา้ง
ความแตกต่างของผลิตภณัฑ์และบริการ ส่งผล
ต่อการด าเนินการดา้นการตลาดเชิงรุก และ
ผลตอบแทนของการท่าเรือฯ 
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ปีที่บรรลุ ต าแหน่งทางยุทธศาสตร์ 
ภาพรวมการด าเนินการกิจการของ           
การท่าเรือฯ (Business Model) 

ความเสี่ยงเพ่ือเข้าถึงโอกาสทางธุรกิจ 
(Opportunity Risk) 

 
4. การประเมิน/วิเคราะห์ความเป็นไปได้ของ

โครงการลุงทุนที่เหมาะสม เพื่อใหอ้งค์กรได้รับ
ผลตอบแทนตามเปา้หมายที่คาดหวัง 

5. ไม่มรีูปแบบการด าเนินธุรกิจ (Business 
Model) ที่ชัดเจน ส าหรับการให้บริการใหม่ ๆ 
รวมทั้ง การไมส่ามารถจ าแนกรายได้ ค่าใช้จ่าย 
เพื่อรับรู้ผลประกอบการในลักษณะ Portfolio 

2573 TOP 10 World Class 
Gateway Port in the 
World ควบคู่ 
Transshipment 

ในระยะที่ 3 การท่าเรือฯ จะมุ่งเนน้
การพัฒนาเพื่อเป้าหมายในการเปน็
ท่าเรือที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม         
ด้วยการให้บริการในรูปแบบ Semi-
Automate อย่างสมบูรณ์ พร้อม        
การให้บริการศูนย์กระจายสินค้าท่ี
สนับสนุนธุรกจิหลักของธุรกิจรองใน
อนาคต โดยค านึงถึงการน า
เทคโนโลยี นวัตกรรมมาปรับใช้ เพื่อ
พัฒนาองค์กรสู่ความยั่งยืน 

1. ขนาดเงินลงทุนท่ีสูงในการพัฒนาโครงพ้ืนฐาน
ท่าเรือ ประกอบระยะเวลาคืนทุนที่ค่อนข้างนาน 
อาจส่งผลสภาพคล่องและผลตอบแทน           
ทางการเงินของการท่าเรือฯ 

2. อัตราการเติบโตของปริมาณตูส้ินคา้ประเภท 
Transshipment ไม่เติบโตตามทีค่าดการณ์ไว้ 
ซึ่งจะกระทบต่อปริมาณตูส้ินค้ารวมผ่านท่า  
ของการท่าเรือฯ 

3. อัตราการเติบโตทางเศรษฐกิจและปริมาณ    
การขนส่งตูส้ินค้าผา่นท่าเรือประเภท 
Gateway Port ในต่างประเทศ อาทิ จีน 
อินเดีย และเวียดนาม ท่ีเติบโตอยา่งรวดเร็ว 
อาจส่งผลต่อเป้าหมายแรกในการเป็น Top 10 
ของท่าเรือประเภท Gateway port ที่มี
ปริมาณตูส้ินค้าผ่านท่าสูงที่สุดของโลก 

4. รูปแบบการให้บริการผ่านระบบ e-Service 
รวมทั้งระบบ Port Community System 
(PCS) ไม่สามารถตอบสนองต่อความต้องการ           
ของผู้ใช้บริการและเชื่อมโยงการท างาน          
ภายใน-ภายนอกองค์กรได้อย่างสมบูรณ ์

5. การพัฒนาต่อยอดเพื่อสร้างโอกาสทางธุรกิจ 
ตลอดจนการสร้างนวัตกรรมที่ตอบสนองต่อ
ความต้องการของผู้ใช้บริการมีความล่าช้า    
และไม่สามารถด าเนินการได้อย่างทันท่วงที 

6. การพัฒนาท่าเรือสู่การเป็น Green Port 
Supply Chain ไม่บรรลุตามเป้าหมาย  
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ค าอธิบายตัวชี้วัด ค าจ ากัดความและสูตรการค านวณ 

ยุทธศาสตร์ กลยุทธ ์ ตัวชี้วัด ค าจ ากัดความ / สูตรการค านวณ 
ย. 1 ก. 1.1 1. ปริมาณตูส้ินค้ารวมผ่านท่าเรือแหลมฉบัง

รายปี เพื่อให้สามารถบรรลุเป้าหมาย
การเป็น Top 10 World Class 
Gateway Port 

 ปริมาณตูส้ินค้ารวมผ่าน ทลฉ. (T.E.U.) โดยรวมทุกรูปแบบการขนสง่ (บก ราง ชายฝั่ง) ทั้งสินค้าประเภทน าเข้าและส่งออก                    
นอกจากน้ี ยังรวมถึงปริมาณตูส้ินค้าที่ท าการเปลี่ยนถ่ายท่ี ทลฉ. 

2. ระดับความลึกร่องน้ าทางเดินเรือ 
(Fairway) และหน้าท่าเทียบเรือ 

 

 การรักษาระดับความลึกของร่องน้ าทางเดินเรือ (Fair Way) และหน้าท่าเทียบเรือภายในอาณาบริเวณที่การท่าเรือฯ รับผดิชอบ                  
ให้อยู่ในเกณฑ์มาตรฐานตลอดเวลา ได้แก ่
- รักษาระดับความลึกของร่องน้ าทางเดินเรือ (Fair Way) และหน้าท่าเทียบเรือ ที่ท่าเรือกรุงเทพให้อยูใ่นระดับ -8.5 เมตร จากระดับ          
  น้ าทะเลปานกลาง 
- รักษาระดับความลึกของร่องน้ าทางเดินเรือ (Fair Way) และหน้าท่าเทียบเรือ ที่ท่าเรือแหลมฉบัง ข้ันท่ี 1 ให้อยู่ในระดับ -14 เมตร /  
  ขั้นที่ 2 ให้อยู่ในระดับ -16 เมตร / และขั้นที่ 3 ให้อยู่ในระดับ -18.5 เมตร จากระดับน้ าทะเลปานกลาง 

3. ความส าเร็จของการพัฒนา/ปรบัปรุง
ประสิทธิภาพโครงสร้างพื้นฐานของ
แต่ละท่าเรือ (Infrastructure) 

 การพัฒนา/ปรับปรุงประสิทธิภาพโครงสร้างพื้นฐานของแต่ละท่าเรือ (Infrastructure) สามารถด าเนินการได้แล้วเสร็จและบรรล ุ          
ตามเป้าหมายรายปีที่ก าหนดไว้ภายใต้เอกสารแผนงาน/โครงการของ กทท. ปีงบประมาณ 2565-2569  

4. ประสิทธิภาพการด าเนินงานของท่าเรือ Crane Productivity (ตู้/ป้ันจัน่/ชั่วโมง) 
 ระดับของผลการปฏิบัติงานยกตูส้ินค้าหนา้ท่าของทา่เรือกรุงเทพและผูป้ระกอบการทา่เทยีบเรือตู้สนิค้าของท่าเรอืแหลมฉบัง ปัจจุบัน                            

จ านวน 10  ท่า (ทั้งนี้ครอบคลมุ ท่าเทียบเรือของท่าเรือแหลมฉบังที่จะเปิดให้บริการในอนาคต) เฉลี่ยในรอบ 1 ปี โดย  
ประสิทธิภาพการยกตู้สินค้าหน้าท่า =              จ านวนตู้สินค้าท่ีท าการยกได ้(Boxes)  

                                                        จ านวนปั้นจั่น X ผลรวมจ านวนช่ัวโมงการปฏิบัติงาน 
 
Berth Occupancy (%) 
 เปอร์เซ็นต์การใช้ท่าเทียบเรือ 
 สูตรค านวณ   =     ระยะเวลาที่เรืออยู่ในท่าสะสม          
                          จ านวนช่ัวโมงท้ังหมดที่เปิดใช้งาน * 
* จ านวนช่ัวโมงท่ีเปิดใช้งาน หาไดจ้ากจ านวนที่เปิดใช้ท่าในแต่ละวัน (หรือ 24 ช่ัวโมง กรณีเปิดทั้งวัน) x จ านวนวันท่ีเปิดให้บริการ                      
(ไม่รวมวันที่ปิดใช้) แยกเป็นรายทา่/หลัก/ทุ่น 
 
ระยะเวลารับมอบ-ส่งมอบตู้สินคา้  (นาที/ตู้) 
  ระยะเวลาทีร่ถบรรทุกเข้าในพื้นทีท่่าเทียบเรือ = เวลาที่รถออกจากประตูท่า (Gate Out) – เวลาที่รถบรรทุกเข้ามาถึงประตูท่า (Gate In) 
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5. การด าเนินงานด้านความปลอดภัย    

อาชีวอนามัยและสิ่งแวดล้อม          
ตามมาตรฐานสากล 

การด าเนินการตามมาตรฐาน ISPS Code 
 การท่าเรือฯ สามารถรักษามาตรฐาน ISPS Code ของท่าเรือกรุงเทพ และท่าเรือแหลมฉบัง โดยผ่านการตรวจประจ าปีจากกรมเจ้าท่า 

 

การด าเนินการตามมาตรฐาน PSHEMS 
 การท่าเรือฯ สามารถผ่านการตรวจติดตามเพื่อรักษามาตรฐานระบบ PSHEMS level 2 ของท่าเรือกรุงเทพ และท่าเรือแหลมฉบัง 

ก. 1.2 6. สัดส่วนการเช่ือมโยงรปูแบบการขนส่ง
หลังท่ารายป ี

 ปริมาณการขนส่งสินค้าผ่าน กทท. ทั้งในส่วนของท่าเรือกรุงเทพและท่าเรือแหลมฉบัง มีสัดส่วนของการขนส่งโดยทางบกลดลง และ                       
มีสัดส่วนการขนส่งด้วยระบบรางและเรือชายฝั่งเพิ่มสูงขึ้น เพื่อสนับสนุนนโยบายการปรับเปลี่ยนรูปแบบการขนส่งของภาครัฐ และ                
ท าให้ต้นทุนโลจสิติกส์ในภาพรวมของประเทศลดลง 

7. อัตราการเติบโตของปรมิาณตู้สนิค้า              
ถ่ายล าผ่านท่าเรือแหลมฉบัง 

 อัตราการเติบโตของปริมาณตูส้ินคา้ถ่ายล าผ่านท่าเรือแหลมฉบังเมื่อเปรียบเทียบกับปีฐาน 

ย. 2 ก. 2.1 8. ส่วนแบ่งการตลาดของปริมาณ          
ตู้สินค้าผ่าน กทท. เมื่อเทียบกับผูแ้ข่ง
ภายในประเทศ 

 ส่วนแบ่งการตลาดของปริมาณตู้สนิค้าผ่าน กทท. เมื่อเทียบกับผู้แข่งภายในประเทศ (ประกอบด้วย ท่าเทียบเรือเอกชนในแม่น้ าเจ้าพระยา 
ท่าเรือเคอรี่ สยามซีพอร์ท และท่าเรือสงขลา) โดยต้องมสีัดส่วนไม่ต่ ากว่า 80% 

9. ความพึงพอใจของลูกค้า/ผู้ใช้บริการ
ของ กทท. 

 ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บริการของการท่าเรือฯ โดยครอบคลุมการให้บริการของท่าเรือที่อยู่ภายใต้ความรับผิดชอบของการท่าเรือฯ         
จ านวน 5 แห่ง ประกอบด้วย ท่าเรือกรุงเทพ ท่าเรือแหลมฉบัง และท่าเรือภูมิภาค (ท่าเรือพาณิชย์เชียงแสน ท่าเรือเชียงของ และท่าเรือระนอง) 
รวมทั้งการเช่าอสังหาริมทรัพย์ 

ก. 2.2 10. อัตราผลตอบแทนต่อสินทรัพย์รวม 
(Return on Asset : ROA) 

 สูตรค านวณ      ROA นอกเขตรั้วศุลกากร ทกท.  =  รายได้ หัก ค่าใช้จ่าย (ในการบริหารสินทรัพย์นอกเขตรั้วศลุกากร ทกท.)   
                                                                                    สินทรัพยร์วมนอกเขตรั้วศุลกากร ทกท. 
 
 

                    ROA ทลฉ.  =  รายได้ หัก ค่าใช้จ่าย (ในการบริหารสินทรัพย ์ทลฉ)   
                                                        สินทรัพย์รวม ทลฉ. 

ก. 2.3 11. จ านวนเครือข่ายและพันธมิตร           
ทางธุรกิจในอุตสาหกรรมท่าเรือและ       
โลจสิติกส์ทั้งในและต่างประเทศ       

 จ านวนเครือข่ายและพันธมติรทางธุรกิจในอุตสาหกรรมท่าเรือและโลจิสติกส์ทั้งในและต่างประเทศท่ีสนับสนุนการด าเนินงานของ         
การท่าเรือฯ ใหส้ามารถก้าวสู่การเป็นท่าเรือช้ันน าระดับโลก ด้วยการให้บริการท่าเทียบเรือที่เป็นเลศิ สามารถเชื่อมโยงโครงข่ายการขนส่ง
และโลจสิติกส์ และปรับปรุงกระบวนการ/การปฏิบัติงานภายในองค์กรให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน เพื่อให้การท่าเรือฯ สามารถเติบโต        
และแข่งขันได้ในธุรกจิอย่างยั่งยืน 

12. จ านวนงานวิจัยหรือจ านวนธุรกิจท่ี
สามารถน าไปใช้พัฒนาต่อยอดได้       

 จ านวนงานวิจัยหรือจ านวนธุรกจิที่สามารถน าไปใช้พัฒนาต่อยอดให้เกิดประโยชน์ต่อองค์กร ท้ังในสว่นของการสร้างรายได้/มูลค่าเพิม่          
ลดค่าใช้จ่าย ลดระยะเวลาในการท างาน หรือเพิ่มประสิทธิภาพการด าเนินงานให้ดียิ่งขึ้น 

ก. 2.4 13. จ านวนกระบวนการที่มีการน า  จ านวนกระบวนการทีม่ีการน าเทคโนโลยดีิจิทัลมาใช้ เพื่อส่งเสริมการด าเนินการด้านการตลาดเชิงรุกขององค์กร และตอบสนองต่อ             

     X 100 

X 100 
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เทคโนโลยีดิจิทลัมาใช้ ความต้องการของลูกค้าและผู้ใช้บริการ 

ย. 3 ก. 3.1 14. ก าไรเชิงเศรษฐศาสตร ์  ค่า EP (Economic Profit) EP : ก าไรเชิงเศรษฐศาสตร์ = NOPAT – (WACC x IC) 
NOPAT : Net operating Income  After Tax  :  ก าไรด าเนินงานหลังหักภาษ ี
WACC : Weighted Average Cost of Capital  :  อัตราต้นทุนเงนิทุนถัวเฉลี่ยถ่วงน้ าหนัก ซึ่งเป็นตน้ทุนเงินทุนของเจ้าของและเจ้าหนี้ 
IC : Invested Capital สินทรัพยท์ี่ใช้ในการด าเนินงาน  

 เป็นการวัดความสามารถจากการบริหารจดัการรายได ้ค่าใช้จ่ายและการลงทุนในสินทรัพย์ขององค์กรในแต่ละป ี
 การค านวณและการก าหนดเป้าหมาย EP ของการท่าเรือฯ จะสอดคล้องเป็นไปตามหลักเกณฑ์ของส านักงานคณะกรรมการนโยบาย

รัฐวิสาหกิจ (สคร.) และการหารือตกลงร่วมกันระหว่าง สคร. กับรัฐวิสาหกิจ อาทิ การปรับเป้าหมายตามตัวช้ีวัดการเงินตามบันทึกข้อตกลงฯ 
การปรับปรุงงบการเงินตามรายการที่ สคร. ก าหนด การใช้เป้าหมายของบางตัวแปรในการค านวณ WACC  รวมทั้งการใช้เกณฑ์การก าหนด
เป้าหมายให้อิงจากการเพิ่มขึ้นของก าไรสุทธิปีปัจจุบันเทียบกับปีก่อนร้อยละ 15 อยู่ในเกณฑ์ระดับ 5 เป็นต้น 

15. ความสามารถในการเบิกจ่ายงบลงทุน 
(เปอร์เซ็นต์) 

 ความสามารถในการบริหารแผนลงทุนประจ าปี เป็นการด าเนินการเบิกจ่ายตามงบลงทุนของการท่าเรอืฯ ทั้งในส่วนของงบลงทุนเพื่อการ
ด าเนินงานปกติและงบลงทุนตามโครงการพัฒนาต่าง ๆ ที่ได้รับอนุมตัิจากคณะรัฐมนตรี   

 สูตรค านวณ    =    ยอดเงินสะสมของการเบิกจ่ายงบลงทุนที่เกิดขึ้นจริงในช่วงปีงบประมาณปัจจุบัน   
                                    ยอดเงินตามงบลงทุนที่อนุมัติให้เบิกจา่ยได้ของปีงบประมาณปัจจุบัน 

16. ระดับความส าเร็จในการบริหาร
จัดการทางการเงิน การลงทุน เพือ่
รองรับการด าเนินงานขององค์กร 

 ความส าเร็จในการบริหารจัดการทางการเงิน การลงทุน เพื่อรองรับการด าเนินงานขององค์กรทั้งในปัจจุบันและอนาคต ทั้งในส่วนของ
รายได้ ค่าใช้จ่าย ระบบจัดการทางการเงิน การลงทุน เพื่อสรา้งผลตอบแทนและมลูค่าเพิ่มให้แก่องค์กร 

ย. 4 ก. 4.1 17. ความส าเรจ็ในการพัฒนาระบบ
เทคโนโลยีดิจิทลัในการบริหาร
จัดการองค์กร 

 ความส าเร็จในการพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทลัในการบรหิารจดัการองค์กร เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน อาทิ กระบวนการในการ
ลดต้นทุน หรือกระบวนการในการลดระยะเวลาการท างานหรือการให้บริการ  

ก. 4.2 18. ความส าเรจ็ในการพัฒนาระบบ
เทคโนโลยีดิจิทลัในการสนับสนุนการ
บริการลูกค้าและผูม้ีส่วนไดส้่วนเสยี 

 ความส าเร็จในการพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทลัในการสนับสนุนการบริการลูกค้าและผูม้ีส่วนไดส้่วนเสยี เพื่อเพิ่มความสะดวก รวดเร็ว และ
ความปลอดภัยให้แก่ผู้ใช้บริการและผูม้ีส่วนไดส้่วนเสยี ท้ังในด้านของการเข้าถึงข้อมูลหรือการรับบรกิารในรูปแบบต่าง ๆ ของการท่าเรือฯ   
เพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน อาทิ กระบวนการในการลดตน้ทุน หรือกระบวนการในการลดระยะเวลาการท างานหรือการให้บรกิาร  

 19. ความพึงพอใจของผู้ใช้บริการงาน
ระบบเทคโนโลยีดิจิทลัของ กทท. 

 ความพึงพอใจของผู้ใช้บริการงานระบบเทคโนโลยีดิจิทลัของ กทท. ในแต่ละระบบที่มากกว่า 70% ทั้งนี้ จะด าเนินการส ารวจความพึงพอใจ
ภายหลังการน าระบบเทคโนลยดีิจทิัลต่าง ๆ มาปรับใช้ 

X 100 
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ก. 4.3 20. ความส าเรจ็ของแผนงานการ

วิเคราะห์ออกแบบและทบทวน
ภาพรวมกระบวนการส่งเสริม
ความคิดสร้างสรรค์และการจัดการ
นวัตกรรม 

 ความส าเร็จในการด าเนินงานภายใต้แผนเสริมสร้างโครงสร้างและองค์ประกอบพ้ืนฐานด้านนวัตกรรม ตามเป้าหมายรายปีที่ก าหนดไว้
ภายใต้เอกสารแผนงาน/โครงการของ กทท. ปีงบประมาณ 2565-2569 

ย. 5 ก. 5.1 21. ความส าเรจ็ของการน าระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ใน             
การปฏิบัติงาน (HRIS) 

 ความส าเร็จในการพัฒนาและใช้งานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการปฏิบัติงาน (HRIS) ตามเปา้หมายรายปีที่ก าหนดไว้ภายใต้
เอกสารแผนงาน/โครงการของ กทท. ปีงบประมาณ 2565-2569 

22. ความส าเรจ็ของการวางแผน
ทรัพยากรบุคคลระยะสั้นและระยะ
ยาว รวมถึงการวิเคราะหผ์ลผลิต
ประสิทธิภาพ (Productivity)           
ในภาพรวมขององค์กร 

 การวางแผนทรัพยากรบุคคล รวมถึงการวิเคราะห์ผลผลิตประสิทธิภาพ (Productivity) ในภาพรวมขององค์กร ส าเร็จตาม
เป้าหมายรายปีที่ก าหนดไวภ้ายใตเ้อกสารแผนงาน/โครงการของ กทท. ปีงบประมาณ 2565-2569 เพื่อให้ กทท. มีอัตราก าลังทั้ง
ในเชิงคุณภาพและปริมาณอย่างเหมาะสม 

 23. ความส าเรจ็ในการประเมิน
ประสิทธิภาพโครงสร้างองค์กร 

 กทท. มีโครงสรา้งการบริหารงาน โครงสร้างองค์กร รวมถึงอัตราก าลังที่เหมาะสม ผลักดันให้ กทท. สามารถแข่งขันได้ในเชิงธุรกิจ 
โดยมีความคล่องตัวในการบริหารจัดการ และสามารถรองรับการการด าเนินงานท้ังในปัจจุบันและในอนาคต 

ก. 5.2 24. ความส าเรจ็ของการพัฒนาทักษะ
ตาม Skill Matching สายอาชีพ 

 ความส าเร็จของการพัฒนาทักษะตาม  Skill Matching สายอาชีพ รายปี ตามเป้าหมายรายปีที่ก าหนดไว้ภายใต้เอกสารแผนงาน/
โครงการของ กทท. ปีงบประมาณ 2565-2569 

25. ความส าเรจ็ของการพัฒนา Talent 
Management เพื่อรองรับการ
บริหารงานในอนาคต 

 ความส าเร็จในการด าเนินงานตามแผนการพัฒนา Talent Management รายปี ตามเป้าหมายรายปทีี่ก าหนดไว้ภายใต้เอกสารแผนงาน/
โครงการของ กทท. ปีงบประมาณ 2565-2569 

ก. 5.3 26. ความส าเรจ็ในการสร้างค่านิยมและ
วัฒนธรรมองค์กร 

 ความส าเร็จในการด าเนินงานเพื่อสร้างค่านิยมและวัฒนธรรมองค์กรรายปี เพื่อให้พนักงานของ กทท. มีความเป็นหนึ่งเดียว ร่วมมือ          
ร่วมใจกัน เพื่อผลักดันให้ กทท. สามารถแข่งขันได้ มเีสถียรภาพ และเติบโตในธุรกิจได้ได้อย่างยั่งยืน 

ย. 6 ก. 6.1 27. ระดับความส าเร็จตามแผน
ยุทธศาสตร์การแสดงความ
รับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม
ในกระบวนการของ กทท. (ตาม
แนวทาง ISO 26000) 

 

 ความส าเร็จในการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์การแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมในกระบวนการของ กทท. (ตามแนวทาง 
ISO 26000) รายปี เพื่อให้ กทท. สามารถด าเนินการได้ครบถ้วนตามกรอบมาตรฐาน ISO 26000 
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ยุทธศาสตร์ กลยุทธ ์ ตัวชี้วัด ค าจ ากัดความ / สูตรการค านวณ 
28. ระดับความส าเร็จตามแผน

ยุทธศาสตร์การบริหารจัดการและ
สร้างความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนไดส้ว่น
เสียของ กทท. 

 ความส าเร็จในการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์การบรหิารจัดการและสรา้งความสมัพันธ์กับผู้มสี่วนได้สว่นเสียของ กทท. รายปี เพื่อสร้าง        
ความเข้าใจต่อการด าเนินงานและบทบาทความส าคัญของการท่าเรือฯ ต่อการพัฒนาประเทศ  ทั้งนี้ จะต้องมีระดับความพึงพอใจของ                
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการส ารวจมากกว่า 80% 

29. ระดับความส าเร็จตามแผนแมบ่ท
การจัดการด้านสิ่งแวดล้อม 
(Environmental Master Plan) 
เพื่อมุ่งสู่การเป็นท่าเรือสีเขียว        
ที่ยั่งยืนของ กทท. 

 ความส าเร็จในการด าเนินงานตามแผนแม่บทการจัดการด้านสิ่งแวดล้อม (Environmental Master Plan) เพื่อพัฒนาท่าเรือสู่การเป็น 
Green Port Support Chain ตามแนวทาง World Port Sustainability ในกระบวนการที่มผีลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม 

ก. 6.2 30. ระดับความส าเร็จของการด าเนินงาน
ตามแผนก ากบัดูแลทีด่ีของ กทท.         
เพื่อตอบสนองมาตรฐานที่เป็น               
ที่ยอมรับท้ังในและต่างประเทศ              
และแนวทาง SE-AM 

 ความส าเร็จในการด าเนินงานตามแผนก ากับดูแลที่ดีของ กทท. เพื่อตอบสนองมาตรฐานที่เป็นท่ียอมรบัท้ังในและต่างประเทศ และ      
แนวทาง SE-AM ซึ่งถือเป็นปัจจัยส าคัญในการเสริมสร้างและพัฒนา กทท. ให้เติบโตและเข้มแข็งได้อยา่งยั่งยืน เพื่อให้บรรลุวสิัยทัศน์ 
(Vision) ที่ก าหนดไว ้

 
 
 
 



 



 


